Rezumat

Prezenta teza descrie activitatea mea academicd, acoperind intr-o manierd sintetica
principalele directiile de cercetare si rezultatele obtinute Incepand cu 2008, anul conferirii titlului
de doctor ca urmare a sustinerii lucrarii cu titlul ,,Filosofia sistemelor normative. Norma, sistem,
context” In cadrul Facultatii de Istorie si Filosofie, Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca,
si pand 1n prezent.

Teza este intitulata “Eticd, aspecte juridice si deontologie profesionald in comunicarea
actuala”, se bazeaza pe realizari originale rezultate In urma activitatii de cercetare si este structurata
in doua parti: prima parte ce descrie parcursul academic este organizata in trei subdiviziuni
referitoare la formarea profesionald, experienta didactica si activitatea de cercetare cu cele mai
relevante rezultate, iar cea de-a doua parte traseaza planul de evolutie si de dezvoltare a carierei.

Partea cea mai extinsa a tezei este cea In care sunt prezentate directiile de cercetare ce
investigheaza domeniului comunicarii dintr-o perspectiva etica, dar surprinde si anumite aspecte
juridice ce tin de acest domeniu, asa cum s-au concretizat ele prin publicarea de articole si studii
in reviste nationale si internationale, de carti si capitole de carti. Aceste directii de cercetare sunt:
(A) libertatea de exprimare: limite si responsabilitti; (B) etica si deontologia comunicarii; (C)
etica noilor tehnologii comunicationale; (D) etica miscdrilor sociale si (E) etica academica.

Abordarea comunicarii din perspectiva libertatii de exprimare si a limitelor acesteia mi-a
permis sd explorez subiecte precum conflictul dintre libertatea de exprimare si alte drepturi
fundamentale, cum sunt libertatea de religie, dreptul la viatd privatd sau delictele de opinie.
Libertatea de exprimare reprezinta o conditie sine qua non a oricdrei democratii autentice, iar
limitarea sau ingradirea acesteia in scopul protejarii altor drepturi si libertdti fundamentale trebuie
facuta cu o atenta cantarire a intereselor conflictuale, in anumite contexte fiind extrem de dificil
de stabilit ce drept are preeminent in fata celuilalt. In mod legitim, un stat poate lua masuri
destinate limitarii rdspandirii unor informatii, idei sau creatii care aduc atingere intereselor legitime
ale altor persoane, dar tolerarea punctelor de vedere diferite, minoritare, a opiniilor care socheaza
sau deranjeazd reprezintd o caracteristicd a societdtilor democratice, iar jurnalistii trebuie sd fie cei
mai activi apardtori ai libertdtii de exprimare, o valoare adinc interiorizatd in constiinta lor

profesionala.



De mai bine de 20 ani ma preocupa studiul eticii ca disciplind socio-umana si consider ca
studiul acesteia cultivd responsabilitatea eticd a viitorilor specialisti In comunicare, dezvolta
gandirea criticd, abilitatile de a evalua posibilele modalitati de actiune Intr-o situatie-problema, de
a alege solutia adecvata si de a le respinge argumentat pe cele mai putin adecvate.

Aceasta directie de cercetare este acoperita de o parte consistenta a publicatiilor mele care
dezbat teme etice relevante pentru domeniul comunicarii, dezvoltarea perspectivelor teoretice fiind
sustinuta de rezultatele cercetdrilor aplicate, bazate pe metode specifice stiintelor sociale precum
interviul semi-structurat, chestionarul, analiza de continut sau studiul de caz.

Am fost preocupata de cercetarea modului in care profesionistii din mass-media, relatii
publice sau publicitate se raporteaza la standardele etice, cum se comporta atunci cand se afla in
fata a doud obligatii morale contradictorii sau cum gestioneaza diverse probleme -care
vulnerabilizeazd aceste profesii si erodeaza increderea in specialistii in comunicare. Printre
subiectele abordate se numara reflectarea evenimentelor tragice, a cazurilor de suicid, discursul
care incitd la ura, intimidarea, hartuirea si agresarea jurnalistilor, construirea identitatii etice
profesionale sau responsabilitatea publicitatii.

Digitalizarea jurnalismului a adus cu sine noi provocari de naturd eticd dand nastere unor
dileme morale inexistente in jurnalismul traditional. Am incadrat cercetarile care abordeaza etica
noilor tehnologii comunicationale intr-o altd directie de studiu, aflata, evident, intr-o stransa
conexiune cu cea anterioara. Daca in epoca pre-digitala principiile etice aplicabile jurnalismului
erau respectarea adevarului, corectitudinea, obiectivitatea, impartialitatea, independenta si
integritatea, pentru jurnalismul online prioritare sunt reactia rapida, transparenta, subiectivismul si
corectura dupd publicare. Social media au devenit cadrul principal al dezbaterilor si o sursa
inepuizabild de subiecte pentru mainstream media. Oamenii simt cd in social media au
legitimitatea de a se exprima, postand si distribuind continuturi dintre cele mai diverse, astfel ca
online curg in flux continuu atat informatii veridice si utile, cat si fake news, opinii tendentioase
sau teorii conspirationiste. Fenomenul dezinformarii, care a cunoscut in ultimii ani o crestere
alarmanta, s-a amplificat in timpul pandemiei cauzata de COVID-19, care a generat si alte
probleme precum lipsa de transparentd in comunicarea publicd sau supra-abundenta
informationald. De aceea, in era digitala, este vital ca jurnalistii profesionisti sd serveasca interesul
public, s promoveze surse credibile de informatii si sd contracareze dezinformarea cu informatii

de incredere. Educatia media, care poate dezvolta abilitati de gandire critica si furniza repere ale



unui comportament digital responsabil, este vdzuta ca o altd posibild solutie pentru contracararea
dezinformarii din mediul online.

Tot in cadrul acestei directii de cercetare, mi-am indreptat atentia si spre problemelor etice
specifice comunicarii prin intermediul social media influencers (SMI), In ultimii ani aparand tot
mai multe initiative de auto-reglementare si de stabilire a unor standarde etice prin adoptarea unor
ghiduri de bune practici.

O alta directie de cercetare s-a concentrat pe evidentierea relatiei dintre formele de
exprimare artistica si miscarile sociale, avand in vedere provocdrile speciale de comunicare cu care
se confrunta activistii. Situatiile dramatice, tensionate, tulburarile sau nenorocirile sunt generatoare
de stiri, dar jurnalistii se bazeaza mai degrabd pe autoritdti sau pe oficiali ca surse de informatii,
iar accesul la media este dificil pentru grupurile mai putin puternice sau minoritare. Pentru a atrage
atentia mass-media activistii trebuie s depuna eforturi intense, iar mijloacele creative, in special
cele cu o componenta vizuala, joacd un rol esential in comunicarea pasnica a revendicarilor.

Ultima directie de cercetare priveste etica cercetarii stiintifice in domeniul stiintelor sociale
si incdlcarea unor norme de integritate academica, in mod particular pe cele referitoare la plagiat.
In lucrarile publicate am evidentiat necesitatea clarificarii deosebirilor dintre diferitele acceptiuni
ale termenilor de plagiat si autoplagiat, dar si a cunoasterii bunelor practici in cercetarea stiintifica
si in activitatea universitard, considerdnd cd implementarea unor proceduri functionale de
sanctionare a incalcdrilor normelor de integritatea academicd trebuie Insotitd de cultivarea
principiilor morale.

Cea de-a doua parte a tezei de abilitare prezintd planul de dezvoltare a carierei profesionale,
academice si stiintifice, ce are in vedere patru dimensiuni distincte, dar interdependente si anume:
a) activitatea didacticd; b) desfasurarea proiectelor de cercetare in care sunt deja implicatd; ¢) noi

proiecte de cercetare; d) publicarea de articole si volume.



