
FIŞA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Iaşi
1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie și Științe Social Politice
1.3 Departamentul DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI RESURSE

UMANE
1.4 Domeniul de studii Asistență socială
1.5 Ciclul de studii Licenţă
1.6 Programul de studii / Calificarea Asistență socială

2. Date despre disciplină
2.1 Denumirea disciplinei Managementul și evaluarea programelor de asistență socială
2.2 Titularul activităţilor de curs Specialist MARIAN PISLARIU
2.3 Titularul activităţilor de seminar Specialist MARIAN PISLARIU
2.4 An de studiu III 2.5 Semestrul VI 2.6 Tip de evaluare* E 2.7 Regimul disciplinei** Ob

*E – Examen / C – Colocviu / V – Verificare
**OB – Obligatoriu / OP – Opţional / F – Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)
3.1 Număr de ore pe săptămână 3 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator 1
3.4 Total ore din planul de
învăţământ

36 3.5 curs 24 3.6 seminar/ laborator 12

Distribuţia fondului de timp ore
Studiu după manual, suport de curs, bibliografie şi altele 30
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 30
Pregătire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 19
Tutoriat 6
Examinări 4
Alte activităţi 0
  
3.7 Total ore studiu individual* 89
3.8 Total ore pe semestru 125
3.9 Numărul de credite 5

4. Precondiţii - De curriculum (dacă este cazul)
Teorii și metode de intervenție în asistența socială.
Metodologia cercetării sociale.

5. Condiţii (dacă este cazul)
5.1 De desfăşurare a cursului Nu este cazul.
5.2 De desfăşurare a seminarului/
laboratorului

Nu este cazul.



6. Obiective
Cunoașterea și înțelegerea conceptelor, teoriilor și metodelor de bază ale managementului și evaluării programelor de
asistență socială; utilizarea lor adecvată în comunicarea profesională. Utilizarea cunoștințelor de bază pentru explicarea
și interpretarea unor variate tipuri de concepte, situații, procese și proiecte asociate programelor și proiectelor în
domeniul asistenței sociale.

Obiectivele specifice:

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studenții vor fi capabili să:
1.definească, explice rolul și utilitatea evaluării în managementul programelor de asistență socială;
2 identifice și să descrie principalele elemente ale procesului de evaluare (criterii, indicatori, metode, instrumente și
surse de date);
3.diferențieze și să utilizeze formele generale de evaluare a programelor (evaluare internă și externă, evaluare
formativă și sumativă, evaluare de implementare și de impact);
4. conceapă și să elaboreze o propunere de finanțare pentru un program de asistență socială, incluzând definirea
obiectivelor programului, planificarea activităților, estimarea resurselor necesare și identificarea criteriilor de evaluare
a impactului social;
5. să cunoască și să aplice metodele folosite în evaluarea programelor de asistență socială.

7. Competenţe/Rezultate ale învăţării
• C1.1. Definirea conceptelor, teoriilor și a metodelor de diagnoză și intervenție în vederea reducerii riscurilor sociale;
• C1.2. Utilizarea cunoștințelor de bază în explicarea și interpretarea riscurilor sociale de la nivel comunitar;
• C2.1. Identificarea și descrierea metodologiei și a procedurilor de elaborare a politicilor și programelor sociale
destinate persoanelor și grupurilor vulnerabile;
• C2.2. Explicarea apariției și menținerii problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile, utilizând procedurile specifice;
• C5.2. Interpretarea efectelor diverselor proiecte și programe de asistență socială;

8. Conţinut
8.1 Curs Metode de predare Observaţii

(ore şi referinţe
bibliografice)

Introducere în managementul și evaluarea programelor
sociale

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Identificarea, analiza și evaluarea problemelor sociale  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Managementul programelor de asistență socială  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Etapele elaborării programelor de asistență socială  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Construirea scopului unui program de asistență socială  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore



8.1 Curs Metode de predare Observaţii
(ore şi referinţe
bibliografice)

Operaționalizarea obiectivelor și planificarea activităților
programelor

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Utilizarea criteriilor SMART pentru verificarea obiectivelor
proiectului

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicația
 conversația reproductivă
 conversația euristică

2 ore

Operaţionalizarea obiectivelor și planificarea activităţilor în
diagrama Gantt

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Impactul și rolul programelor de asistență socială  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Teorii și modele de evaluare în asistența socială  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Etapele procesului de evaluare a programelor de asistență
socială;

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Criterii și indicatori de evaluare a programelor de asistență
socială

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Metode, tehnici și instrumente de evaluare a progamelor
de asistență socială

 descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Forme generale de evaluare a programelor sociale  descrierea
 expunerea problematizată
 explicaţia
 conversaţia reproductivă
 conversaţia euristică

2 ore

Bibliografie



Referinţe principale:
Cojocaru, Ștefan, 2010, Evaluarea programelor de asistență socială, Editura Polirom: Iași.
Gary King, colab, 2000, Fundamentele cercetării sociale, Editura Polirom, Iași.

Referințe suplimentare:
Miftode, Vasile, 2003, Tratat de metodologie sociologică, Editura Lumen, Iași.
Ioan Marginean, Măsurarea în sociologie, Editura Științifică și Enciclopedică, București.
Traian Rotariu, Petre Ilut, 1997, Ancheta sociologică și sondajul de opinie, Editura Polirom, Iași.
Septimiu Chelcea, 1982, Experimentul în psihosociologie, Editura Științifică și Enciclopedică, București.
Francois de Singly & colab., 1998, Ancheta și metodele ei: chestionarul, interviul de producere a datelor, interviul
comprehensiv, Editura Polirom, Iași.
Mărginean, Ion, 2000, Proiectarea cercetării sociologice, Editura Polirom, Iași.

 
8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observaţii

(ore şi referinţe
bibliografice)

Scopul și obiectivele proiectului de finanțare  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Descrierea și justificarea probelemei sociale  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Populația și grupul țintă al proiectului de finanțare  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Metodologia implementării proiectului  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Resursele proiectului  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Bugetul proiectului  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Etapele și criteriile de evaluare ale proiectului  expunerea problematizată
 discuția
 explicația

2 ore

Bibliografie
Cojocaru, Ș. (2010). Evaluarea programelor de asistență socială. Iași: Editura Polirom.

de Singly, F., & colaboratori. (1998). Ancheta și metodele ei: Chestionarul, interviul de producere a datelor, interviul
comprehensiv. Iași: Editura Polirom.

King, G., & colaboratori. (2000). Fundamentele cercetării sociale. Iași: Editura Polirom.

Mărginean, I. (1982). Măsurarea în sociologie. București: Editura Științifică și Enciclopedică.

Mărginean, I. (2000). Proiectarea cercetării sociologice. Iași: Editura Polirom.

Rotariu, T., & Iluț, P. (1997). Ancheta sociologică și sondajul de opinie. Iași: Editura Polirom.

9. Coroborarea conţinutului disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii, asociaţiilor
profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina „Managementul și Evaluarea programelor de asistență socială” răspunde nevoii organizațiilor publice și/sau
private pentru planificarea schimbării și managementul acesteia.

10. Evaluare



10.1 Evaluare continuă Pondere (min. 30%) 50
Curs Forma de evaluare  

Pondere 0
Nepromovarea Evaluării continue determină nepromovarea Evaluării
finale

 

Metode de evaluare Detalii Pondere cu
reexaminare

0  
0  

Seminar /
Laborator

Forma de evaluare Verificare mixtă
Pondere 100
Nepromovarea Evaluării continue determină nepromovarea Evaluării
finale

Da

Metode de evaluare Detalii Pondere cu
reexaminare

Proiect 50 Nu
Verificare orală periodică 50 Nu

10.2 Evaluare finală Pondere (max. 70%) 50
 Forma de evaluare Verificare scrisă finală

10.3 Menţiuni (situaţii speciale în evaluare)
Nu este cazul.

10.4 Standard minim de performanţă
Numărul minim de prezențe la seminar pentru promovare este de 5.
Numărul minim de prezențe la curs pentru promovare este de 8.
Nota minimă de promovare este 5, atât pentru disciplina de curs, cât și seminar.

Data completării,
 

Titular de curs,
Specialist MARIAN PISLARIU

Titular de seminar,
Specialist MARIAN PISLARIU

Data avizării în departament,
 

Director de departament,
Conf. Dr. MIHAELA RADOI


