FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea ,,Alexandru loan Cuza" din Iasi

1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice

1.3 Departamentul Departamentul De Sociologie, Asistenta Sociala Si Resurse Umane
1.4 Domeniul de studii Asistenti sociala

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea Asistenti sociala

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Supervizare si management de caz in asistenta sociald (opt.)

2.2 Titularul activitatilor de curs Specialist Dr. Pislariu Marian

2.3 Titularul activitatilor de seminar Specialist Dr. Pislariu Marian

2.4 An de studiu I 2.5 Semestrul VI |2.6 Tip de evaluare C |2.7 Regimul disciplinei* | Op

*OB — Obligatoriu / OP — Optional / F — Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2
?ﬁi;giégtre din planul de 48 3.5 curs 24 3.6 seminar/laborator 24
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 18
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat 6
Examinari 4
Alte activitati 0
3.7 Total ore studiu individual 52
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numarul de credite 4

4. Preconditii (daca este cazul)

Teorii si metode de interventie in asistenta sociala, Metodologia cercetarii
sociale

C1.1. Definirea conceptelor, teoriilor si a metodelor de diagnoza si
interventie n vederea reducerii riscurilor sociale

4.1 De curriculum

4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)
5.1 De desfasurare a cursului Nueeste cazul

. . .|Nu este cazul
5.2 De desfasurare a seminarului/ laboratorului



6. Competente specifice acumulate
CO01. Abordeaza problemele in mod critic;
CO03. Aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale;
C04. Aplica managementul de caz;
C07. Arata empatie;
CO08. Asista clientii la luarea deciziilor in cursul sedintelor de consiliere;
C18. Gestioneaza probleme de etica referitoare la serviciile sociale;
C19. Identificd nevoile clientilor;
C20. Identifica serviciile disponibile;
C28. Participa la dezvoltarea profesionald continud in domeniul asistentei sociale;
C29. Pastreaza confidentialitatea;
C31. Practici ascultarea activa;
C32. Promoveaza drepturile omului;
C33. Promoveaza incluziunea;
C34. Promoveaza schimbarea sociala;
C36. Revizuieste planurile serviciilor sociale;
CT2. Gandeste analitic;
CT3. Gandeste critic;
Competente| CT4. Gandeste in mod creativ;
transversale| CT5. Lucreaza in echipe;
CT6. Se adapteaza la schimbare;
CT7. Utilizeaza software de comunicare si colaborare;

Competente
profesionale

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
D1. Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale ariei de

Z)%)iectivul specializare; utilizarea lor adecvata in comunicarea profesionala
general D2. Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii,

procese, proiecte etc. asociate domeniului

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:
7.2 e Descrie principalele etape ale procesului de supervizare in asistenta social;
Obiectivele Descrie etapele managementului de caz;
specifice Utilizeze conceptele fundamentale ale supervizarii si managementul de caz in asistenta sociala;
e Construiascd un plan de supervizare.

8. Continut

Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si refefrin‘;e bibliografice)
1. Supervizarea in asistenta sociala
2. Functiile supervizarii
3. Principiile supervizarii .
4 Strategii de negociere n procesul de * Descrierea
' supervizare e Expunerea
5. Procesul paralel in supervizare problematizata *  Cursul se desfagoara
6. Teoria jocurilor in supervizare * explicatia conform programarii de
7. Tipuri de supervizare * conversafla i
8 Tipuri de supervizare reproducgva . Tenjele de curs se
9. Supervizarea externa ° con.ve.rsva‘;la regasese Ig
10. Supervizarea externa euristica bibliografie
11. Supervizarea de grup
12. Supervizarea centrata pe problema
13. Supervizarea apreciativa
14. Planul de supervizare
15. Managementul de caz in asistenta sociala
16. Etapele managementuluide caz in asistenta
sociala
Bibliografie

Referinte principale:

Cojocaru, S. (2005). Metode apreciative in asistenta sociala. Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Polirom, lasi;
Cojocaruy, S. (2008). Managementul de caz Tn protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din Romania, Polirom,
lasi.



Referinte suplimentare:

Cojocaru, S. (2006). Proiectul de interventie in asistenta sociala. De la propunereade finantare la planurile individualizate de
interventie, Polirom, Iasi.

Munteanu, A. (Coord.). (2007). Supervizarea. Aspecte practice si tendinte actuale, Polirom, lasi.

Kadushin, A. (1976). Supervision in social work, Columbia University Press, New York.

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observagii
(ore si referinte bibliografice)
Organizarea activitatilor de seminar; e Seminarul se
1. prezentare exigente seminar; prezentarea desfagoard conform
tematica seminar e expunerea programdrii de la
2. Functiile supervizirii — aplicatii practice problematizatd orar
Strategii de negociere n procesul de e discutia e Fiecare student
supervizare e observatia dirijata trebuie sd elaboreze
Procesul paralel in supervizare e oObservatia $i sa sustina cel
Teoria jocurilor in supervizare independenta putin doua din cele 2
Tipuri de supervizare e explicatia proiecte de seminar
Planul de supervizare o 2teste de verificare
) — a cunostintelor pe
Etapelye managementuluide caz 1n asistenta parcursul
sociala semestrului
Bibliografie

Cojocaruy, S. (2005). Metode apreciative in asistenta sociala. Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Polirom, lasi;
Cojocaru, S. (2006). Proiectul de interventie Tn asistenta sociala. De la propunereade finantare la planurile individualizate de
interventie, Polirom, lasi;

Cojocaruy, S. (2008). Managementul de caz In protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din Romania, Polirom,
Tasi.

Kadushin, A. (1976). Supervision in social work, Columbia University Press, New York;

Munteanu, A. (Coord.). (2007). Supervizarea. Aspecte practice si tendinte actuale, Polirom lasi

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului
Disciplina ,,Supervizare si management de caz in asistenta sociala” rispunde nevoii organizatiilor publice si/sau private
pentru asigurarea unor servicii sociale de calitate.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare |10.2 Metode de evaluare :‘?/o:; Pondere in nota finala
Rezolvarea subiectelor de .
0,
10.4 Curs examen Examen scris 50%
e Prezenta activi la e Inregistrarea
seminarii prezentelor
e Elaborarea si e Evaluare
sustinerea unor prezentare
referate-proiecte de referate-proiecte
10.5Seminar / Laborator seminar . de seminar 50%
e Absolvirea cursului o 2testede
este conditionata de verificare a
participarea la cunostintelor pe
minimum 50%-+1 din parcursul
seminariile semestrului
desfasurate

10.6 Standard minim de performanta
Elaborarea unui studiu de caz/plan de evaluarea si interventie in vederea solutionarii unei situatii — problema aplicand atat
cunostinte, teorii si metode ale supervizarii si managementului de caz in asistenta sociala.

Data completirii, Titular de curs, Titular de seminar,
27.09.2024 Specialist Dr. Marian Pislariu Specialist Dr. Marian Pislariu
Data avizarii in departament, Director de departament,

27.09.2024 Conf. Univ. Dr. Mihaela Radoi



