1. Date despre program

UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

FISA DISCIPLINEI

PER LIBERTATEM AD VERITATEM

www.uaic.ro

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior

Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice

1.3 Departamentul

DEPARTAMENTUL DE STIINTE ALE COMUNICARII SI

RELATII PUBLICE

1.4 Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii

Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Comunicare strategica in mediul digital

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Comportament in mediul online

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf. Dr. GERARD LEONID STAN

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Conf. Dr. GERARD LEONID STAN

2.4 An de studiu | |2.5 Semestrul Il |2.6 Tip de evaluare’ E |2.7 Regimul Ob
disciplinei”
'E — Examen / C — Colocviu / V — Verificare
" OB - Obligatoriu / OP — Optional / F — Facultativ
3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numaér de ore pe 3 3.2 curs 2 3.3 1
saptamana seminar/laborator
3.4 Total ore din planul de 42 3.5 curs 28 3.6 14
fnvatamant seminar/laborator
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 60
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 4
Examinari 4
Alte activitati 0
3.7 Total ore studiu individual’ 133
3.8 Total ore pe semestru 175
3.9 Numarul de credite 7




4. Preconditii - De curriculum (daca este cazul)

Nu este cazul.

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului |-Sala in care se defasoara cursul trebuie sa fie dotata cu videoproiector
sau tabla SMART si sa aiba conexine la internet (wi-fi)

5.2 De desfagurare a -Sala in care se defdsoard seminarele trebuie sa fie dotata cu
seminarului/ laboratorului videoproiector sau tabla SMART si sa aiba conexine la internet (wi-fi)

6. Obiective

Intelegerea modificarilor majore ce apar la nivelul perceptiei, autoperceptiei, gandirii si a parcursului
decizional al subiectilor in mediul online si insusirea principalelor parghii, teoretice si practice, cu ajutorul
carora poate fi optimizat comportamentul online si pot fi eliminate efectele sale nedorite.

7. Competente/Rezultate ale invatarii
e Dezvolta planul pentru comunitatea online;
e Studiaza dorintele utilizatorilor de site-uri web;
e Efectueaza analiza datelor online;
e Aplica cunostinte despre comportamentul uman;
8. Continut
8.1 Curs Metode de predare Observatii
(ore si referinte
bibliografice)
Viata online si consecintele sale existentiale: * Expunerea problematizanta | 2 ore; [1]/[15] /
individualism extrem, singuratate, narcisism, * Conversatia euristica [19]/[22]
empatie scazuta, maturizare lenta « Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
» Exercitii
Méstile si chipurile utilizatorului; cand spiritul o ia | * Expunerea problematizanta | 2 ore: [1]/[19]
inaintea materiei - problema identitatii personale in * Conversatia euristica
mediul online; anonimitate si dezinhibare * Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exercitii
Spatiu, timp, ritm, schematizare in perceptia lumilor | * Expunerea problematizanta | 2 ore: [1]/[7]/[14]
virtuale; lumea virtuala vs. lumea offline; ce este » Conversatia euristica
realitatea? » Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
 Exercitii
Omul ca fiinta avida de informatii; emotia * Expunerea problematizanta 2 ore; [1]/[9]
curiozitatii; mediul online si atentia permanent « Conversatia euristica
fluctuant&; mitul multitaskingului « Studii de caz

* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
» Exerecitii



Mintea online si performanta cititului si Tnvatarii;
facilitarea si inhibarea achizitiei de cunoastere pe
internet

Memoria si uitarea in mediul online; memorie
interna sau depozitare n cloud?

Particularitati ale gandirii in mediul online;
posibilitatea gandirii critice si efectul «camerei de
ecouy; mediul digital si fenomenul fake news

Mecanismul deciziilor in mediul online; decizii de
cumparare si decizii electorale; factorii care
faciliteaza si directioneaza luarea deciziilor in
mediul online

Mecanisme si instrumente in persuasiunea
tehnologica; locusul de control si dependenta de
mediul online: de la layout-ul site-urilor, la jocurile

online

Relatii romantice pe internet; proiectie si
schematizare in cautarea cibernetica a «sufletului
perechey; hartuirea online

Ipohondria cibernetica si preocuparea fata de
starea de sanatate; doctorul Google

Patologia mintii online: erori frecvente in rationare,
insomnie, depresie, ADHD, predispozitie psihotica

Copiii si mediile digitale: cognitie, afectivitate,
dezvoltare

» Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exercitii
» Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exercitii
* Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatji
realizate de studenti
* Exercitii
» Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exercitii
* Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exercitii
* Expunerea problematizanta
* Conversatia euristica
« Studii de caz
* Interviuri, investigatji
realizate de studenti
* Exercitii
» Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exercitii
* Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exerecitii
» Expunerea problematizanta
+ Conversatia euristica
+ Studii de caz

2 ore; [3] / [18]

2 ore; [11]/[14]/
[17]

2 ore; [1]/[10]/ [11]

2 ore; [4]/[8] / [11]/
[12)/ [24]

2 ore; [8]/[11]/[13]

2 ore; [1]1/[3]

2 ore; [1]/[17]/
[24]

2 ore; [6]/[13]/
[20]

2 ore; [13]/[16]/
[23]



* Interviuri, investigatii
realizate de studenti

» Exercitii
Cai de optimizare a interactiunii in mediul online; | * Expunerea problematizanta | 2 ore; [5]/[13]/
minimalismul digital + Conversatia euristica [21]

+ Studii de caz
* Interviuri, investigatii
realizate de studenti
* Exerecitii

Bibliografie
1.Aiken, Mary, The Cyber Effect. Psihologia comportamentului uman in mediul online, Editura Niculescu,
Bucuresti, 2019.(B)
2.Alter, Adam, Irezistibil. Dependenta de tehnologie si afacerile din spatele ei, Editura Publica, Bucuresti,
2017.(B)
3.Amichai-Hamburger, Yair, Internet Psychology: The Basics, Routledge, 2017.
4 Bartlett, Jamie, Oameni vs. tehnologie. Internetul trebuia sa ne elibereze, Editura Nemira, Bucuresti,
2019.
5.Benartzi, Shlomo & Lehrer, Jonah, Interfete mai inteligente. Modalitati surprinzatoare de a influenta si
perfectiona comportamentul din mediul online, Editura Publica, Bucuresti 2016.(B)
6.Carr, Nicholas, Superficialii. Efectele internetului asupra creierului uman, Editura Publica, Bucuresti,
2012.
7.Chalmers, David J. 2022. Reality+: Virtual Worlds and the Problems of Philosophy. New York: W. W.
Norton Company.
8.Eyal, Nir, Captivat. Cum sa creezi produse care formeaza obisnuinte, Editura Act si Politon, Bucuresti,
2018.
9.Gazzaley Adam & Rosen Larry D., Mintea distrata. Creiere vechi intr-o lume puternic tehnologizata,
Editura Trei, Bucuresti, 2019.(B)
10.Greifender, R., Jaffé, M. E., Newman, E. J.; Schwarz, N. (ed.) Psihologia Fake News. Acceptarea,
distribuirea si corectarea informatiilor false. Bucuresti: Editura Trei,
11.Gigerenzer, Gerd, Cum sa ramai inteligent intr-o lume smart. De ce mintea umana este inca
superioara algoritmilor, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2023.
12.Gupta, Seema, How People Buy Online. The Psychology Behind Consumer Behaviour, Sage
Publications, 2022.
13.Haidt, Jonathan, O generatie in pericol. Cum afecteaza telefonul sanatatea mintala a copiilor nostri si
cum Ti putem proteja, Editura Bookzone, Bucuresti, 2024.(B)
14 .Hertel, Guido (Editor) & Stone, Dianna L (Editor), Johnson & Richard D. (Editor), The Wiley Blackwell
Handbook of the Psychology of the Internet at Work, Wiley-Blackwell, 2017.
15.Joinson, Adam (Editor) & McKenna, Katelyn (Editor) & Postmes, Tom (Editor) & Reips, Ulf-Dietrich
(Editor), Oxford Handbook of Internet Psychology, Oxford University Press, Oxford, 2009.
16.Kardaras, Nicholas, Copiii si ecranele luminoase, Editura Paralela 45, Pitesti, 2016.
17 Katzer, Catarina, Cyberpsihologia. Viata in retea: cum ne schimba internetul?, Editura All, Bucuresti,
2018.
18.Lynch, Michael Patrick, Internetul nostru. Stim mai mult, intelegem mai putin, Editura Niculescu,
Bucuresti, 2017.
19.Maruta, Mihnea, Identitatea virtuala. Cum si de ce ne transforma retelele de socializare, Editura
Humanitas, Bucuresti,
20.Spitzer, Manfred, Dementa digitala.Cum ne tulbura mintea noile tehnologii, Editura Humanitas,
Bucuresti, 2020.(B)
21.Newport, Cal, Minimalism digital, Editura Publica, Bucuresti, 2019.
22.Twenge, Jean M., Generatia internetului, Editura Baroque Books & Arts, Bucuresti, 2020



23.Valkenburg, Patti M.& Piotrowski, Jessica Taylor, Generatia digitala si dependenta de media, Editura

Niculescu, Bucuresti, 2017.

24 .Wallace, Patricia, The Psychology of the Internet, Cambridge University Press, Cambridge, 2015.(B)

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare

Viata online si consecintele sale existentiale * Explicatia
* Conversatia euristica
» Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
* Studiul de caz
Spatiu, timp, ritm, schematizare in perceptia lumilor * Explicatia
virtuale » Conversatia euristica
* Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
» Studiul de caz
Mintea online, achizitia de informatie si performanta * Explicatia
cititului » Conversatia euristica
* Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
* Studiul de caz
Particularitati ale atentiei si gandirii in mediul online * Explicatia
 Conversatia euristica
» Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
* Studiul de caz
Mecanismul deciziilor in mediul online * Explicatia
» Conversatia euristica
* Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
» Studiul de caz
Locusul de control si dependenta cibernetica. * Explicatia
» Conversatia euristica
» Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
« Studiul de caz
Mecanisme si instrumente n persuasiunea * Explicatia
tehnologica « Conversatia euristica
» Dezbaterea
* Expunerea problematizanta
» Studiul de caz

Bibliografie
Identica cu bibliografia cursului.

Observatii
(ore si referinte
bibliografice)

2ore; [11/[15]/
[19]/]22]

2 ore: [1]/[7]/ [14]

2 ore: [1]/[3]/[9]/
(18]

2 ore; [1]/19]/ [11]

2 ore; [4]/[8] / [11]/
[12)/ [24]

2ore; [2]/[8]/[11]/
[13]

2 ora; [8]/ [11]/[13]



9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent

programului

Urménd cursurile si seminariile de Comportament online, masteranzii invata sa evalueze oportunitatile si
limitarile cognitive si emotionale ce se dezvolta in timpul activitatilor online, sa inteleaga limitele si
oportunitatile ce apar datoritd modului specific in care indivizii online prelucreaza informatia, sa
dobandeasca abilitatile necesare ameliorarii si imbunatatirii interactiunilor online intre indivizi si dintre
branduri si indivizi. Cresterea progresiva a capacitatii de evaluare a cognitiei si comunicarii Tn mediul
digital 1i face pe absolventji acestui curs angajabili pe piata serviciilor de comunicare digitala.

10. Evaluare
10.1 Evaluare continua

Curs

Seminar / Laborator

Pondere (min.
30%)

Forma de evaluare
Pondere

Nepromovarea Evaluarii continue
determina nepromovarea Evaluarii finale

Metode de evaluare
Detalii

Forma de evaluare
Pondere
Nepromovarea Evaluarii continue

40

Pondere Ccu reexaminare

Verificare mixta
100
Da

determina nepromovarea Evaluarii finale
Metode de evaluare

Detalii Pondere CuU reexaminare
Referat 50% Da
Prezentare 50% Nu
orala proiect
seminar

10.2 Evaluare finala Pondere (max. 70%) 60
Forma de evaluare Verificare scrisa

finala

10.3 Mentiuni (situatii speciale in evaluare)

Prezenta minima la cursuri (7 prezente) si seminare (4 prezente) reprezinta o conditie obligatorie pentru
intrarea in examenul din sesiune.

10.4 Standard minim de performanta

Tnt,elegerea principalelor modificari cognitive si emotionale care apar in cazul activitatilor online.
Stapanirea principalelor strategii menite sa previna afectarea negativa a cognitiei, deciziilor si aparitia
dependentei in mediul online.

Participarea la cel putin 7 cursuri.

Lectura cartilor obligatorii din bibliografie (cele scrise cu Bold sau marcate cu (B)).



Participarea obligatorie la cel putin 4 seminare si prezentarea a unui referat la seminar.

Nota minima pentru promovarea activitatilor de la seminare si intrarea ih examen este 5.

Nota minima pentru promovarea examenului din sesiune este 5.

Nota finala va fi calculatd ca medie ponderata intre nota de la seminar (40%) si cea din sesiune (60%),
cu conditia ca ambele note sé fie cel putin 5.

Notele de la seminar si de la examen nu se rotunjesc. Se rotunjeste doar media finala.

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
22.09.2025 Conf. Dr. GERARD LEONID | Conf. Dr. GERARD LEONID
STAN STAN
Data avizarii in departament, Director de departament,

25.09.2025 Conf. Dr. DANIEL-RARES OBADA




