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DISCIPLINE ABSOLVITE

Comunicare (nu este cerinta obligatorie)

ANTERIOR
OBIECTIVE* = (Crearea bazei de cunostinte si abilititi de bazd cu privire la organizatie si comportament
organizational performant
= Dezvoltare personald / Dezvoltarea autocunoasterii
=  Dezvoltarea competentelor de lucru in echipa
COMPETENTE SPECIFICE ACUMULATE
COMPETENTE = Cunoasterea elementelor de baza privind organizatiile / institutiile, din perspectiva sistemica;
PROFESIONALE** *  Autocunoastere in legiaturd cu valorile, atitudinile si preferintele personale in cadru
organizational;
= Crearea de strategii motivationale eficace in vederea imbunatatirii performantei personale si
organizationale;
= Lucrul in echipa si crearea / dezvoltarea de echipe eficace
= Crearea de relatii eficace intre membrii organizatiei in vederea realizarii obiectivelor.
COMPETENTE =  Crearea de competente menite sa ajute la proiectarea, organizarea si conducerea institutiilor
TRANSVERSALE sau parti ale acestora, precum si la generarea si mentinerea ansamblului de relatii care
racordeaza aceste sisteme la mediul socio-economic, tehnologic si informational roménesc in
continua schimbare.
=  Crearea de capabilitdti proactive pentru evolutie performanta in organizatii.
CONTINUTUL
CURSULUI Curs: Nr. ore
I. Punere in scend: organizatia / institutia - o privire sistemica. Ce este 2
comportamentul organizational
2. Organizatia / institutia: orientare strategica; actori; resurse; procese; structura; 6

cultura organizationald, institutionalizare, institutii. Rolul comportamentului
organizational.

. Factori de influentd ai comportamentului organizational: valori; perceptie; 4

nevoi. Modelul Managerial - Leadership. Fundamentele comportamentului
individual: perceptie si prelucrarea informatiilor; atitudini; personalitate.

. Rolul aptitudinilor i caracterului 1n comportamentul organizational. 4

Comportamentul in relatiile interpersonale. Elemente de autocunoastere:
perspective asupra stilului personal; abordarea conflictelor.

. Motivatie: energizarea §i directionarea comportamentelor. Implicatii in 4

organizatii / institutii.




6. Elemente fundamentale ale interactiunilor in grup: natura grupurilor; 4
structurarea interactiunilor de grup; dinamica grupurilor; nivele ale
interactiunilor de grup.

7. Prezentare. Fiecare echipd va trebui sa dezvolte si sa sustind public un joc de 4
roluri, o simulare de interactiune in grup sau alte abordari creative de sintezd a
tematicii parcurse, care sa demonstreze insugirea de cunostinte si abilitati
fundamentale in domeniu.
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Seminar: Nr. ore
= Jcebreaker: Formarea grupurilor de lucru. 4
CONTINUTUL = Brainstorming: identificarea regulilor de functionare a grupurilor.
LUCRARILOR DE = Stabilirea obiectivelor prezentarii finale. Initierea hartii subiectelor de interes
SEMINAR/LABORA pentru prezentare.
TOR = Exercitii de comunicare.

= Finalizarea setului de reguli de functionare a grupurilor. 4
= Identificarea rolurilor in grup si constientizarea diferentelor.
= Dezbateri pe baza aplicarii instrumentului: Decizii dificile — intelegerea




dinamicii de grup.

= Dezbateri pe baza aplicarii instrumentului: ,,Valori care stau la baza 4
constructiei carierei” / Mentoring si Coaching.

= Identificarea si interpretarea stilului personal pe baza aplicarii instrumentului 4
MBTI - Personal Style Inventory / Exercitiu Secretul Mariei.

= Dezbateri pe baza aplicarii instrumentului: Inventarul inteligentei emotionale / 4
Stiluri de inteligenta.

= Dezbateri pe baza aplicarii instrumentului: inventarul Thomas-Kilmann / 4
Feedback si Asertivitate.

= Prezentare si dezbateri in grup: temperament — caracter — personalitate. 4

= Exercitiu cresteri salariale.

= Verificarea detaliilor prezentarii finale.

BIBLIOGRAFIE
(SELECTIVA)

Idem Curs.

REPERE

METODOLOGICE**
*

Metodologia de facilitare a procesului de invatare se bazeaza pe presupozitia cd participantii
sunt capabili si motivati si examineze si sa dezbata probleme comportamentale individuale,
manageriale §i organizationale pentru a construi baza de cunoastere si competente necesare
pentru succesul organizational;
Natura cursului este multi si interdisciplinara — teorie organizationalad, management,
psihologie, sociologie etc. - si abordeaza teme esentiale pentru performanta organizatiilor /
institutiilor si a comportamentelor organizationale, cum ar fi gandirea sistemica, performanta,
strategii de motivare, dinamica grupurilor sau utilizarea propriei persoane ca "instrument
institutional" eficace;
Procesul cursului va fi intens interactiv; se asteaptd ca participantii sd interactioneze atat in
plenul clasei, cat si In grupuri mici, sa fie deschisi si onesti cu privire la perceptiile personale
si sa participe activ la discutiile din clasa pe baza teoriilor prezentate si a experientelor
personale;
De vreme ce cursul are un pronuntat caracter de experientd, simultan cu dezbaterea
problemelor organizatiilor reale, participarea in clasd este esentiald pentru realizarea
obiectivelor cursului;
Procedurile folosite la predarea disciplinei se bazeaza pe utilizarea de instrumente ITC si A/V
si includ:

o prelegere informala si discutii cu intreaga clasa
lucru 1n echipe mici
teste si exercitii
studii de caz
cercetare in biblioteca
prezentare publica

O O O O O

EVALUARE

a. evaluare continud (EVP)
metodele | b. evaluare finald — examen (EXM)

a. evaluare continud (EVP)
Activitatea in clasa
Ponderea in nota finala: 50%
Prezentare Proiect de Echipa.

b. evaluare finala — examen (EXM)

Examen:

forme | Ponderea in nota finala: 50%

Proiect in echipa - prezentarea creativa a unui subiect din domeniul teorie si
comportament organizational (joc de rol)

Fiecare participant va lucra impreund cu 2-3 colegi la tema sugeratd (sau la o
alternativa propusd de echipd) pentru a cerceta, structura, prezenta clasei si
dezbate proiectul respectiv. Prezentarea va dura aprox. 15 min. Aprecierea
prezentarii se va face de catre profesor si colegi. Proiectul va fi prezentat public,
cu utilizarea de suport A/V.

ponderea | a. evaluare continud (EVP) — 50%

formelor de | b. evaluare finald — examen (EXM) — 50%.
evaluare in

formula notei | Pentru promovarea disciplinei, nota obtinuti la proiectul de echipi si la examen

finale | trebuie s fie minim 5.




standardele
minime de

performanta**
sk

Demonstrarea practica a achizitiei cunostintelor de baza si a conceptelor-cheie in
domeniul Teoriei §i Comportamentului organizational.

Demonstrarea practica a achizitiei competentelor de baza necesare la analiza
comportamentului individual si de grup / analiza climatului organizational .
Demonstrarea practica a achizitiei competentelor de baza necesare la
identificarea si rezolvarea unei probleme organizationale.

* obiectivele sunt formulate 1n functie de grila competentelor profesionale pentru programul de studii

** ]a nivel de descriptor

*** strategia didactica, materiale, resurse
**#% raportate la competentele formulate la Obiective sau la Standardele minime de performanta din grila 1L/1M dupa

caz

Data completarii
Decembrie 2016

Data avizarii in departament

Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Semmnatura directorului de departament




