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1. Date despre program
1.1 Institutia de invatdmant superior
1.2 Facultatea
1.3 Departamentul
1.4 Domeniul de studii
1.5 Ciclul de studii
1.6 Programul de studii / Calificarea

2. Date despredisciplina
2.1 Denumirea disciplinei
2.2 Titularul activitatilor de curs
2.3 Titularul activitatilor de seminar
2.4 An de studiu |

2.5. Semestrul
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FISA DISCIPLINEI

Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi
Facultatea de Filosofie si Stiinte Social-Politice
Stiinte ale Comunicarii si Relatii Publice
Stiinte ale Comunicarii

Masterat

Relatii publice si publicitate

Branding

Conf. univ. dr. Gerard Stan

Conf. univ. dr. Camelia Gradinaru
| |2.6 Tip de evaluare

"OB — Obligatoriu / OP — Optional / F — Facultativ

3. Timpul total estimat(ore pesemestrusiactivitatididactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana
3.4 Total ore din planul de
invatamant

Distributia fondului de timp

3.2 curs 2
3.5 curs 28

3.3 seminar/laborator

3.6 seminar/laborator

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat
Examinari
Alte activitafi

3.7. Total ore studiu individual
3.8. Total ore pe semestru
3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Nu este cazul.

Nu este cazul.

Nu este cazul

E |2.7. Regimul disciplinei’

Sala in care se desfasoara seminarele trebuie sa fie dotata cu

5.2 De desfasurare a seminarului / laboratorului videoproiector si acces la internet (Wi-Fi)

28

ore
80
20
30

144
200

Ob
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6. Competente specifice acumulate:

CP1. Identifica principalele constrangeri si cerinte strategice impuse de realizarea unui program de
identitate de brand;

CP2: Cunoaste elementele care alcatuiesc o identitate de brand si sa poata concepe o identitate de
brand;

CP3. Cunoaste in detaliu principalele activitati din sfera administrarii unui brand pentru a putea oferi
sugestii utile privind eficientizarea si dezvoltarea afacerii clientului;

CP4. Stapaneste masurile care trebuie luate pentru imbunatatirea unei arhitecturi de brand;

CP5. Este capabil sa evalueze principalele principalele vulnerabilitati si puncte tari ale capitalului
brandului unui client;

CPé6. Tntelege si poate explica detaliat impactul unei operatiuni de rebranding asupra afacerii unui client.
CP7. Tn’;elege necesitatea depunerii unor eforturi permanente pentru imbunatatirea performantei
strategice a echipelor din care face parte sau pe care le coordoneaza.

CT1.Rezolvarea in mod realist — cu argumentare atat teoretica, cat si practica — a unor situatii
profesionale uzuale, in vederea solutionari ieficiente si deontologice a acestora.

CT2.Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu indeplinirea anumitor sarcini pe
paliere ierarhice.

CT3.Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Competente
profesionale

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

Z).lliectivul Tn’;elegerea si stdpéanirea principalelor principii, metodologii si constrangeri in constructia unei identitati de
brand si in implementarea si administrarea acesteia.
general
La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili:
e Sa stapaneasca si sa utilizeze limbajul, metodologiile si cunostintele de specialitate din domeniul
brandingului.
7.2 e Sa conceapa si justifice strategic un program de constructie si administrare a identitatii unui brand.
Obiectivele e Sa conceapa si sa justifice strategic elementele specifice tuturor nivelurilor de identitate a unui
specifice brand
e Sa cunoasca si sa poate evalua componentele capitalului unui brand.
e Sa conceapa si sa realizeze rebrandingul unui brand cu multiple vulnerabilitati.
e Sa explice arta constructiei si administrarii brandurilor prin intermediul unor studii de caz relevante.
e Sa construiasca strategii pentru dezvoltarea si administrarea brandurilor online.
8. Continut
Observatii
8.1 |Curs Metode de predare (ore si referinte bibliografice)
Ce este un brand? Brandul natural, brandul administrat, -2ore
1 marca. Rolul brandurilor in societatea contemporana; - Bogdan, Aneta, Branding pe
" |activitatea de branding; teorii asupra naturii brandurilor frontul de Est, Brandient,
si asupra activitatii de branding Bucuresti, 2010.
° descrierea -2ore
° Tipuri de branduri; structura unui brand; arhitectura de |® expunerea - Olins, Wally, Despre brand,
" |brand; puterea unui brand. Evaluarea unui brand problematizata Editura Comunicare.ro,
° explicatia Bucuresti, 2006.
° conversatia euristica -2 ore
. . U . analiza de caz - Olins, Wally, Noul ghid de
3 Identitatea unui brand. Tipuri de identitate. Identitatea identitate Wolff Olins, Editura

conceptuala

Comunicare.ro, Bucuresti,
2004.
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Identitatea verbala a brandurilor. Tipuri de numele de
brand si alegerea lor. Identitatea narativa. Identitatea
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-2ore

- Wheller, Alina, Designing
Brand Identity: An Essential
Guide for the Whole Branding
Team, John Wiley & Sons, New
Jersey, 2009.

-2 ore

- Wheller, Alina, Designing
Brand Identity: An Essential
Guide for the Whole Branding
Team, John Wiley & Sons, New
Jersey, 2009.

-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
-2ore

- Olins, Wally, Manual de
branding, Editura Vellant,
Bucuresti, 2009.

-2ore

- Salenbacher, Jurgen, Creative
Personal Branding, Lawrence
King, Amsterdam, 2013

-2ore

- Supeala, Doru, Employer
Branding 100%, Editura Curtea
Veche, Bucuresti, 2021

-2ore

- Cocoran, lan, The Art of
Digital Branding, Allworth,
2010.

-2ore

- Olins, Wally, Despre brand,
Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2006.

4. sonica
Identitatea vizuala a unui brand. Logo, culoare, design,
5. |consecventa formulei vizuale
Capitalul de brand; notorietatea; vizibilitatea unui
6. |brand; mecanisme de generare a notorietatii
7. |Loialitatea intre fanatism si indiferenta. Mecanisme de
generare a loialitatii; triburile de brand
8. |Crearea, selectarea si mentinerea asocierilor unui
brand
9. |Calitatea perceputa si popularitatea perceputa,
componente ale capitalului de brand
10. |Operatiunea de rebranding: metodologie, identificarea
vulnerabilitatilor si a punctelor de interventie
Brandul de persoana: calitati intrinseci, instrumente de
11. |comunicare si imagine publica
Brandul de companie. Constructia si virtutile unui brand
12. |de angajator
Branduri digitale: de la constructia identitatii pana la
13. |generarea comunitatilor virtuale de brand
14 Brandul de tara; brandul de regiune; brandul de oras
Bibliografie:
e Aaker, David, Managementul capitalului unui brand, Editura Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
e Aaker, David, Strategia portofoliului de brand, Editura Brandbuilders, Bucuresti, 2006.
e Aaker, David, Building Strong Brands, The Free Press, New York, 1996.
e Adamson, Allen P., BrandSimple. Cum reusesc cele mai simple branduri prin simplitate, Editura Publica,
Bucuresti, 2010.
[

Anholt, Simon, Places. Identity, Image and Reputation, Palgrave McMillan, London, 2009.
e Bogdan, Aneta, Branding pe frontul de Est, Brandient, Bucuresti, 2010.



8.2 |Seminar / Laborator

Definirea notiunilor de brand, marca si branding;
tipuri de branduri
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Ciuciuc, Victor Emanuel, Branding in secolul XXI: rolul eticii si al empatiei in dezvoltarea actuala a brandurilor,
Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2021.

Cocoran, lan, The Art of Digital Branding, Allworth, 2010.

Dragnea, Mihai, This is Retention, Editura All, Bucuresti, 2016.

Fisher — Buttinger, Claudia & Vallaster, Christine, Noul Branding: cum sa construiesti capitalul unei
marci, Editura Polirom, lasi, 2011.

Haller, Karen, Psihologia culorilor, Editura Baroque Books& Arts, Bucuresti, 2019.

Heilbrunn, Benoit, Logo-ul, Editura Comunicare.ro. Bucuresti, 2002.

Kapferer, Jean Noel, The New Strategic Brand Management, Kogan Page, London, Philadelphia, 2008.

Klein, Naomi, NO LOGO. Tirania Marcilor, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2006.

Lindstrom, Martin, Branduri senzoriale, Editura Publica, Bucuresti, 2009.

Miller, Donald, Creeaza un storybrand, Editura Act si Politon, Bucuresti, 2021.

Olins, Wally, Despre brand, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2006.

Olins, Wally, Noul ghid de identitate Wolff Olins, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2004.

Olins, Wally, Manual de branding, Editura Vellant, Bucuresti, 2009.

Olins, Wally, Brand New, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2016.

Supeald, Doru, Employer Branding 100%, Editura Curtea Veche, Bucuresti, 2021.

Pine I, Joseph B. & Gilmore, James H., Economia experientei, Editura Publica, Bucuresti, 2010.

Pringle, Hamish & Field, Peter, Strategii pentru brandingul de succes, Editura Polirom, lasi, 2011.

Salenbacher, Jurgen, Creative Personal Branding, Lawrence King, Amsterdam, 2013.

Rivkin, Steve & Sutherland Fraser, Cum se creeaza un nume de brand, Editura Brandbuilders, Bucuresti, 2009.
Rowles, Daniel, Digital Branding. A Complete Step-by-Step Guide to Strategy, Tactics, Tools and Measurement,
Kogan Page, New York, 2022.

Sharp, Byron, Cum cresc brandurile, Editura Act si Politon, Bucuresti, 2018.

Sutherland, Rory, Alchimie. Arta enigmatica si strania stiintd a magiei in branduri, afaceri si in viata, Editura
ASCR, Cluj, 2021.

Wheller, Alina, Designing Brand Identity: An Essential Guide for the Whole Branding Team, John Wiley &
Sons, New Jersey, 2009.

Yuen, Royce, Decoding Branding, Routlege, London, New York, 2021.

Observatii

(ore si referinte bibliografice)
-2ore

-Bogdan, Aneta, Branding pe
frontul de Est, Brandient,
Bucuresti, 2010.

-Olins, Wally, Despre brand,
Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2006.

-2ore

-Olins, Wally, Despre brand,

Metode de predare

- . - ° expunerea Editura Comunicare.ro,
Rolul brandurilor intr-o societate ce ,comunica problematizata B 2006
2. |excesiv”; productia de branduri, marca a : ; ucqrestl, .
. esiv’; duct , ° discutia - Klein, Naomi, NO LOGO.
capitalismului? e L .
° observatia dirijata Tirania Marcilor, Editura
° observatia Comunicare.ro, Bucuresti,
independents 2006.
Structura brandurilor: partea vizibila (nume, o explicatia -2 ore

simbol, slogan) si partea invizibila (valoare, stil de
viata, filosofie)

Identitatea de brand. Logoul si identitatea vizuala

- Olins, Wally, Despre brand,
Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2006.

-2 ore

- Wheller, Alina, Designing
Brand Identity: An Essential
Guide for the Whole Branding
Team, John Wiley & Sons, New
Jersey, 2009.
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11.

12.

13.

14.
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Numele de brand si identitatea verbald; rolul
intertextualitatii Tn constructia identitatii de brand

Capitalul unui brand. Notorietatea

Forme ale loialitatii fatd de brand; comunitatile de
brand

Asocierile de brand; calitatea perceputa,
popularitatea perceputa

Focus si claritate in gandirea unei strategii de
brand; strategia portofoliului de brand; extensia
de brand si megabrandul

Strategii de diferentiere si energizare a
brandurilor

Brandul de produs, brandul de serviciu, brandul
de companie

Brandul de oras, brandul de regiune, brandul de
natiune

Brandingul si internetul; specificul brandurilor
digitale

Strategii si instrumente in constructia si
administrarea brandurilor digitale
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- Lindstrom, Martin, Branduri
senzoriale, Editura Publica,
Bucuresti, 2009.

-2ore

- Wheller, Alina, Designing
Brand Identity: An Essential
Guide for the Whole Branding
Team, John Wiley & Sons, New
Jersey, 2009.

- Rivkin, Steve & Sutherland
Fraser, Cum se creeaza un
nume de brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2009.
-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005
-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
- Dragnea, Mihai, This is
Retention, Editura All,
Bucuresti, 2016.

-2ore

- Aaker, David, Managementul
capitalului unui brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2005.
-2ore

- Aaker, David, Strategia
portofoliului de brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2006.
-2ore

- Aaker, David, Strategia
portofoliului de brand, Editura
Brandbuilders, Bucuresti, 2006.
-2 ore

-Olins, Wally, Despre brand,
Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2006.

- Supeald, Doru, Employer
Branding 100%, Editura Curtea
Veche, Bucuresti, 2021.

-2ore

- Anholt, Simon, Places.
Identity, Image and Reputation,
Palgrave McMillan, London,
2009.

-2ore

- Rowles, Daniel, Digital
Branding. A Complete
Step-by-Step Guide to Strategy,
Tactics, Tools and
Measurement, Kogan Page,
New York, 2022.

-2ore
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- Cocoran, lan, The Art of
Digital Branding, Allworth,
2010.
-Rowles, Daniel, Digital
Branding. A Complete
Step-by-Step Guide to Strategy,
Tactics, Tools and
Measurement, Kogan Page,
New York, 2022.
Bibliografie
Identica cu bibliografia cursului

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor profesionale si
angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului
Urmand cursurile si seminarele de Branding, masteranzii invatda sa gandeasca strategic dezvoltarea afacerii unui
potential client si sa construiasca o identitate de brand, pe toate nivelurile. Tn plus, masteranzii deprind metode de analiza
prin intermediul carora pot detecta vulnerabilitatile din structura, capitalul si imaginea unui brand. Cresterea progresiva a
performantei in zona constructiei, administrarii si evaluarii brandurilor ii face pe absolventii acestui curs angajabili pe
piata serviciilor de branding, dezvoltare de programe de identitate si administrare de brand.

10. Evaluare
10.3 Pondere in nota finala

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare (%)

o Intelegerea modului
in care se concep strategic si
se executa elementele
identitatii unui brand;

° Cunoasterea
multiplelor surse si
componente ale capitalului
de brand;

° Conceperea si
justificarea strategica a
elementelor specifice tuturor
nivelurilor de identitate a unui
brand

° Sa parcurga
bibliografia obligatorie (cu
Bold).

) Prezenta obligatorie
la cel putin 7 cursuri.

10.4 Curs -Examen scris Tn sesiune 50%

° Stapanirea sub
raport conceptual,
metodologic si practic a ° Inregistrarea
ac:twﬂa’g::> de.Lglt:.)tratndlr;g; prezentelor
. ° osibiiitatea de a o Evaluarea referatelor
10.5 Seminar / Laborator construi strategii pentru Evaluarea prezentari 50%
dezvoltarea si administrarea P

! - referatelor
brandurilor digitale. , .
. ° Evaluarea proiectului
° Prezenta activa la

seminare. Absolvirea cursului
este conditionata de
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participarea activa la
minimum 10 seminare.

° Elaborarea si
sustinerea publica a doua
teme de seminar.

° Elaborarea unui
proiect final pentru seminar.

10.6 Standard minim de performanta:

intelegerea strategica a modului in care se concep si se executa elementele identitatii unui brand.

Stapéanirea sub raport conceptual, metodologic si practic a activitatii de rebranding.

Participarea la cel putin 7 cursuri.

Lectura cartilor obligatorii din bibliografie (cele scrise cu Bold).

Participarea obligatorie la cel putin 10 seminare si prezentarea a doua teme de seminar.

Nota minima pentru promovarea activitatilor de la seminare si intrarea in examen este 5.

Nota minima pentru promovarea examenului din sesiune este 5.

Nota finala va fi calculatd ca medie aritmetica intre nota de la seminar si cea din sesiune, cu conditia ca ambele
note sa fie cel putin 5.

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
24.09.2024 Conf. univ. dr. Gerard Stan Conf. univ. dr. Camelia Gradinaru
Data avizarii in departament, Director de departament,

27.09.2024 Conf. univ. dr. Daniel-Rares Obada



