
 

FIŞA DISCIPLINEI 

1. Date despre program 
1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Iaşi 
1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie și Științe Social Politice 
1.3 Departamentul DEPARTAMENTUL DE STIINTE ALE COMUNICARII SI 

RELATII PUBLICE 
1.4 Domeniul de studii Științe ale comunicării 
1.5 Ciclul de studii Masterat 
1.6 Programul de studii / Calificarea Relaţii publice şi publicitate 
 

2. Date despre disciplină 
2.1 Denumirea disciplinei Comunicare corporativă 
2.2 Titularul activităţilor de curs Prof. Dr. GHEORGHE ILIE FARTE 
2.3 Titularul activităţilor de seminar Prof. Dr. GHEORGHE ILIE FARTE 
2.4 An de studiu II 2.5 Semestrul IV 2.6 Tip de evaluare* E 2.7 Regimul 

disciplinei** 
Ob 

*E – Examen / C – Colocviu / V – Verificare 
**OB – Obligatoriu / OP – Opţional / F – Facultativ 

 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice) 

3.1 Număr de ore pe 
săptămână 

2 3.2 curs 1 3.3 
seminar/laborator 

1 

3.4 Total ore din planul de 
învăţământ 

24 3.5 curs 12 3.6 
seminar/laborator 

12 

Distribuţia fondului de timp ore 
Studiu după manual, suport de curs, bibliografie şi altele 42 
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 54 
Pregătire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 42 
Tutoriat 30 
Examinări 8 
Alte activităţi 0 
    
3.7 Total ore studiu individual* 176 
3.8 Total ore pe semestru 200 
3.9 Numărul de credite 8 
 

 



4. Precondiţii - De curriculum (dacă este cazul) 
Nu este cazul. 
 

5. Condiţii (dacă este cazul) 
5.1 De desfăşurare a cursului Nu este cazul. 
5.2 De desfăşurare a 
seminarului/ laboratorului 

Nu este cazul. 

 
6. Obiective 

Însușirea cunoștințelor și abilităților necesare unui manager de relaţii publice pe o piață competitivă a 
serviciilor de PR şi formarea capacității de a integra sistemic serviciile de relații publice alături de 
serviciile de management, marketing, administrație publică, advertising și jurnalism. Acestui obiectiv 
general îi sunt subordonate următoarele obiective specifice: (1) cunoașterea locului și rolului comunicării 
corporative în cadrul strategiei generale de business a unei companii; (2) cunoașterea tipurilor, 
modalităţilor şi instrumentelor comunicării corporative; (3) formarea abilității de a utiliza instrumentele de 
comunicare corporativă pentru gestionarea diferențelor culturale și a situațiilor de criză; (4) adaptarea 
strategiilor și instrumentelor de comunicare corporativă la transformarea digitală a societății. 
 

7. Competenţe/Rezultate ale învăţării 
●​ Conceperea și realizarea unor produse de PR, respectiv publicitare în diverse campanii de 

comunicare 
●​ Aprofundarea relaţiilor publice sectoriale – relaţii publice guvernamentale, relaţii publice la nivelul 

organizaţiilor neguvernamentale, relaţii publice în show business, relaţii publice internaţionale, 
relaţii publice (inter)culturale, relaţii publice (inter)confesionale etc. – prin intermediul unor studii 
de caz 

●​ Dezvoltarea competenței de comunicare strategică în mediul online 
●​ Rezolvarea în mod realist − cu argumentare atât teoretică, cât şi practică − a unor situaţii 

profesionale uzuale, în vederea soluţionării eficiente şi deontologice a acestora 
 

8. Conţinut 
8.1 Curs Metode de predare Observaţii 

(ore şi referinţe 
bibliografice) 

  
1. Comunicarea corporativă ca parte constitutivă a 

strategiei generale de business 
- expunerea problematizată 

- discuţia 
- observaţia dirijată 

- explicaţia 

[1], [16] 

2. Comunicare internă și cultură organizațională în 
mediul de afaceri 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[4], [5], [7], [9], [10] 

3. Comunicarea prin mass-media și social media în 
context corporatist 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[1], [3], [8], [11], 
[12], [18] 

4. Comunicarea corporatistă în situații de criză - expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 

[2], [3], [11], [15] 



5. Responsabilitatea socială corporativă ca 
strategie de aliniere a obiectivelor de business cu 

obiectivele de sustenabilitate și justiție socială 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[6], [11], [13] 

6. Comunicare interculturală și globală în mediul 
corporatist 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[14], [17] 
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Oxford University Press. 
[15] Ulmer, R. R., Sellnow, T. L., & Seeger, M. W. (2017). Effective Crisis Communication: Moving From 
Crisis to Opportunity (4th ed.). Sage Publications. 
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McGraw-Hill. 
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8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observaţii 

(ore şi referinţe 
bibliografice) 

  
1. Prezentați strategia de comunicare corporativă a 

unei companii românești sau multinaționale prin 
raportare la scopurile și obiectivele de afaceri ale 

acesteia 
 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[1], [16] 

2. Prezentați elementele de cultură organizațională - expunerea problematizată [4], [5], [7], [9], [10] 



ale unei companii românești sau multinaționale - discuţia 
- observaţia dirijată 

- explicaţia 
3. Prezentați acțiunile de comunicare corporativă 
prin social media ale unei companii românești sau 

multinaționale în cursul anului 2024 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[1], [3], [8], [11], 
[12], [18] 

4. Prezentați strategiile de comunicare de criză 
aplicate de o companie multinațională în contextul 

gestionării unei crize 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[2], [3], [11], [15] 

5. Prezentați acțiunile și programele de 
responsabilitate socială desfășurate în cursul anului 

2024 de o companie românească sau 
multinațională 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[6], [11], [13] 

6. Prezentați acțiunile și programele de comunicare 
corporativă desfășurate de o companie 

multinațională într-un context marcat de diferențe 
culturale 

- expunerea problematizată 
- discuţia 

- observaţia dirijată 
- explicaţia 

[14], [17] 

 
Bibliografie 

Identică cu bibliografia cursului. 
 

9. Coroborarea conţinutului disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii, 
asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent 
programului 

Conţinutul prelegerilor şi activităţile de seminar îi familiarizează pe masteranzi cu mediul corporatist. 
Masteranzii îşi pot perfecţiona competenţele de comunicare strategică, astfel încât să poată îndeplini, la 
standarde înalte, sarcinile corespunzătoare funcţiei tehnice şi funcţiei manageriale de relaţii publice. 
 

10. Evaluare 
10.1 Evaluare continuă Pondere (min. 

30%) 
40 

Curs Forma de evaluare   
Pondere 0 
Nepromovarea Evaluării continue 
determină nepromovarea Evaluării finale 

  

Metode de evaluare  

Detalii Pondere cu reexaminare 
 

Seminar / Laborator Forma de evaluare Verificare mixtă 
Pondere 100 
Nepromovarea Evaluării continue 
determină nepromovarea Evaluării finale 

Da 

Metode de evaluare  

Detalii Pondere cu reexaminare 
Proiect 50 Nu 



Prezentare 
orală proiect 
seminar 

25 Nu 

Test 25 Nu 
 

 
10.2 Evaluare finală Pondere (max. 70%) 60 
  Forma de evaluare Verificare scrisă finală 
 
10.3 Menţiuni (situaţii speciale în evaluare) 
Pentru a fi evaluați, studenții trebuie să participe activ la cel puțin trei prelegeri și patru seminare. 
 
10.4 Standard minim de performanţă 
Îndeplinirea criteriilor de evaluare la nivelul de 50% din punctajul maxim atât la curs, cât și la seminar. 
 

Data completării,  
22.09.2025 

Titular de curs, 
Prof. Dr. GHEORGHE ILIE 

FARTE 

Titular de seminar, 
Prof. Dr. GHEORGHE ILIE 

FARTE 
 
 

Data avizării în departament,  
25.09.2025 

Director de departament, 
Conf. Dr. DANIEL-RARES OBADA 

 


