
FIŞA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Iaşi
1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie și Științe Social Politice
1.3 Departamentul DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI RESURSE

UMANE
1.4 Domeniul de studii Sociologie
1.5 Ciclul de studii Licenţă
1.6 Programul de studii / Calificarea Resurse umane

2. Date despre disciplină
2.1 Denumirea disciplinei Comportamente de consum sustenabil (opt.)
2.2 Titularul activităţilor de curs Conf. Dr. ALEXANDRU COSMIN APOSTOL
2.3 Titularul activităţilor de seminar Conf. Dr. ALEXANDRU COSMIN APOSTOL
2.4 An de studiu II 2.5 Semestrul IV 2.6 Tip de evaluare* C 2.7 Regimul disciplinei** Op

*E – Examen / C – Colocviu / V – Verificare
**OB – Obligatoriu / OP – Opţional / F – Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)
3.1 Număr de ore pe săptămână 4 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator 2
3.4 Total ore din planul de
învăţământ

56 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator 28

Distribuţia fondului de timp ore
Studiu după manual, suport de curs, bibliografie şi altele 18
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 15
Pregătire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 16
Tutoriat 6
Examinări 4
Alte activităţi 10
  
3.7 Total ore studiu individual* 69
3.8 Total ore pe semestru 125
3.9 Numărul de credite 5

4. Precondiţii - De curriculum (dacă este cazul)
Nu este cazul.

5. Condiţii (dacă este cazul)
5.1 De desfăşurare a cursului Nu este cazul.
5.2 De desfăşurare a seminarului/
laboratorului

Nu este cazul.



6. Obiective
D2. Utilizarea cunoștințelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situații, procese,
proiecte etc. asociate domeniului
D4. Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare pentru a aprecia calitatea, meritele si limitele unor
procese, programe, proiecte, concepte, metode si teorii

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studenţii vor fi capabili să:
• Explice specificul comportamentelor de consum sustenabil
• Descrie in detaliu particularitățile comportamentelor de consum sustenabil
• Utilizeze conceptele fundamentale referitoare la comportamentul de consum sustenabil
• Analizeze comportamentul de consum sustenabil, utilizând o metodologie adecvată

7. Competenţe/Rezultate ale învăţării
• C07. Creează profiluri personale;
• C13. Evaluează caracterul;
• C23. Lucrează cu diverse grupuri-țintă;
• C37. Prezintă rezultatele analizelor;
• CT3. Gândește critic;

8. Conţinut
8.1 Curs Metode de predare Observaţii

(ore şi referinţe
bibliografice)

1. Elemente introductive privind comportamentul
consumatorului și consumul sustenabil
• Definiții și abordări multidisciplinare ale consumului
• Formarea deciziei de cumpărare
• Schimbarea comportamentului de consum
• Segmentarea pieței

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

2. Elemente de psiho-sociologia consumatorilor și
importanța acestora în susținerea unui comportament de
consum sustenabil:
• Obiceiuri de cumpărare și utilizare a produselor
• Notorietatea; Percepția; Învățarea; Motivația
• Decalajul dintre formarea unor atitudini și adoptarea
comportamentelor de consum sustenabil

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

3. Stilul de viață și comportamentul sustenabil de consum:
• Zero waste
• Net Zero
• Mișcarea „slow”

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

4. Anti-haul, influencing și de-influencing în modelarea
comportamentelor de consum sustenabil

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

5. Strategii și campanii în susținerea activă a unui
comportament de consum sustenabil:
• Rolul autorităților guvernamentale și locale
• Implicarea sectorului ONG
• Rolul companiilor private
• Influența grupurilor sociale (familie, prieteni apropiați
etc.)

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

6. Partea I - Cercetarea comportamentului de consum
sustenabil. Abordări cantitative și calitative.
• Măsurarea comportamentului de consum responsabil
social
• Măsurarea comportamentului de consum sustenabil

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.



8.1 Curs Metode de predare Observaţii
(ore şi referinţe
bibliografice)

7. Partea II - Cercetarea comportamentului de consum
sustenabil. Abordări cantitative și calitative.
• Măsurarea comportamentului de consum responsabil
social
• Măsurarea comportamentului de consum sustenabil

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

8. Impactul alegerilor de consum: avantaje ale
sustenabilității și riscuri ale iresponsabilității

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

9. Greenwashing: practici, efecte asupra consumatorilor și
implicații pentru consumul sustenabil

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

10. Legătura dintre comportamentul de consum sustenabil
și economia circulară

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

11. Legătura dintre comportamentul de consum sustenabil
și economia circulară

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

12. Marketingul sustenabil Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

13. Modalități de susținere și promovare a
comportamentului de consum sustenabil în diverse
industrii / domenii de activitate:
• Industria alimentară
• Industria energetică
• Industria modei
• Educație
• Transport ș.a.

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.

14. Direcții viitoare privind studiul comportamentelor de
consum sustenabil
• Schimbări integeneraționale privind adoptarea
comportamentelor de consum sustenabil
• Agenda 2030 – Obiectivul 12 -Asigurarea modelelor de
consum și producție sustenabile

Descrierea; Expunerea
problematizată; Explicația;
Conversația reproductivă și
euristică

Cursul se desfășoară
conform programării
de la orar, iar temele
de curs se regăsesc în
bibliografie.
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8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observaţii

(ore şi referinţe
bibliografice)

1. Elemente introductive privind comportamentul
consumatorului și consumul sustenabil
• Definiții și abordări multidisciplinare ale consumului
• Formarea deciziei de cumpărare
• Schimbarea comportamentului de consum
• Segmentarea pieței

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

2. Elemente de psiho-sociologia consumatorilor și
importanța acestora în susținerea unui comportament de
consum sustenabil:
• Obiceiuri de cumpărare și utilizare a produselor
• Notorietatea; Percepția; Învățarea; Motivația
• Decalajul dintre formarea unor atitudini și adoptarea
comportamentelor de consum sustenabil

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.



8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observaţii
(ore şi referinţe
bibliografice)

3. Stilul de viață și comportamentul sustenabil de consum:
• Zero waste
• Net Zero
• Mișcarea „slow”

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

4. Anti-haul, influencing și de-influencing în modelarea
comportamentelor de consum sustenabil

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

5. Strategii și campanii în susținerea activă a unui
comportament de consum sustenabil:
• Rolul autorităților guvernamentale și locale
• Implicarea sectorului ONG
• Rolul companiilor private
• Influența grupurilor sociale (familie, prieteni apropiați
etc.

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

6. Partea I - Cercetarea comportamentului de consum
sustenabil. Abordări cantitative și calitative.
• Măsurarea comportamentului de consum responsabil
social
• Măsurarea comportamentului de consum sustenabil

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

7. Partea II - Cercetarea comportamentului de consum
sustenabil. Abordări cantitative și calitative.
• Măsurarea comportamentului de consum responsabil
social
• Măsurarea comportamentului de consum sustenabil

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

8. Impactul alegerilor de consum: avantaje ale
sustenabilității și riscuri ale iresponsabilității

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

9. Greenwashing: practici, efecte asupra consumatorilor și
implicații pentru consumul sustenabil

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

10. Legătura dintre comportamentul de consum sustenabil
și economia circulară

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

11. Legătura dintre comportamentul de consum sustenabil
și economia circulară

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.



8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observaţii
(ore şi referinţe
bibliografice)

12. Marketingul sustenabil Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

13. Modalități de susținere și promovare a
comportamentului de consum sustenabil în diverse
industrii / domenii de activitate:
• Industria alimentară
• Industria energetică
• Industria modei
• Educație
• Transport ș.a.

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.

14. Direcții viitoare privind studiul comportamentelor de
consum sustenabil
• Schimbări integeneraționale privind adoptarea
comportamentelor de consum sustenabil
• Agenda 2030 – Obiectivul 12 -Asigurarea modelelor de
consum și producție sustenabile

Expunerea problematizată;
Discuția; Observația dirijată;
Observația independentă;
Conversația reproductivă;
Explicația

Seminarul se
desfășoară conform
programării de la orar,
iar temele de seminar
se regăsesc în
bibliografie.
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9. Coroborarea conţinutului disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii, asociaţiilor
profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina „Comportamente de consum sustenabil” oferă cadrul teoretic pentru aplicații practice viitoare de profil.

10. Evaluare
10.1 Evaluare continuă Pondere (min. 30%) 50
Curs Forma de evaluare  

Pondere 0
Nepromovarea Evaluării continue determină nepromovarea Evaluării finale  
Metode de evaluare Detalii Pondere cu

reexaminare



Seminar /
Laborator

Forma de evaluare Verificare mixtă
Pondere 100
Nepromovarea Evaluării continue determină nepromovarea Evaluării finale Nu
Metode de evaluare Detalii Pondere cu

reexaminare
Autoevaluare 20 Nu
Portofoliu 20 Nu
Verificare practică
periodică

30 Nu

Studiu de caz 30 Nu

10.2 Evaluare finală Pondere (max. 70%) 50
 Forma de evaluare Verificare mixtă finală

10.3 Menţiuni (situaţii speciale în evaluare)
Evaluare continuă / seminar:
* Autoevaluare: constă în prezența la seminar; se acordă punctajul doar dacă studentul/studenta înregistrează minimum
8 prezențe pe parcursul semestrului.
* Portofoliu conținând 2 teme selectate la alegere de student dintr-o listă de 10 teme
* Studiu de caz - prezentare a unui proiect / campanii de susținere a consumului sustenabil
* Verificare practică periodică - implicarea într-o cercetare de tip barometru privind sustenabilitate

Evaluare finală:
* Realizarea unei campanii de promovare a comportamentelor de consum sustenabil

10.4 Standard minim de performanţă
- Realizarea și prezentarea studiului de caz
- Elaborarea campaniei de promovare a comportamentelor de consum sustenabil

Data completării,
 

Titular de curs,
Conf. Dr. ALEXANDRU COSMIN

APOSTOL

Titular de seminar,
Conf. Dr. ALEXANDRU COSMIN

APOSTOL

Data avizării în departament,
 

Director de departament,
Conf. Dr. MIHAELA RADOI


