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Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice

Departamentul de sociologie, asistenta sociala si resurse umane

Sociologie
Licenta
Resurse umane

Metode si tehnici de cercetare calitativa
Conf. univ. dr. Dan Lungu
Conf. univ. dr. Dan Lungu
111 |2.6 Tip de evaluare E |2.7 Regimul discipinei”

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe sdptamana 4
3.4 Total ore din planul de

A eis A 56
Invatamant

Distributia fondului de timp

3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator

3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator

Studiu dupad manual, suport de curs, bibliografie si altele

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate i pe teren

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat
Examinari
Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual

3.8 Total ore pe semestru
3.9 Numarul de credite

4. Preconditii (daca este cazul)
4.1 De curriculum
4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfaturare a cursului

5.2 De desfaturare a seminarului/ laboratorului

Nu este cazul
Nu este cazul

Utilizarea telefoanelor mobile este interzisa pe durata desfasurarii
cursului.

Nu se vor accepta cererile de aménare a prezentarii proiectelor.
Utilizarea telefoanelor mobile este interzisa pe durata desfasurarii
seminarului.

Ob

ore

69
125



6. Competente specifice acumulate
CP1.CO1. Ajuta la pregatirea pentru interviul de angajare;
CP2.C02. Aplica politicile companiei;
CP3.C03. Aplica standardele de calitate in interactiunea cu candidatii;
CP4.C04. Asigura egalitatea de gen la locul de munca;
CP5.C05. Colecteaza feedback din partea angajatilor;
CP6.C06. Concepe instrumente de analiza a posturilor;
CP7.C07. Creeaza profiluri personale;
CP8.C08. Desfasoara servicii de recrutare;
CP9.C09. Dezvolta retele profesionale;
CP10.C10. Efectueaza analiza posturilor;
CP11.C11. Elaboreaza sisteme de clasificare a ocupatiilor;
CP12.C12. Evalueaza candidati;
CP13.C13. Evalueaza caracterul;
CP14.C14. Evalueaza progresul realizat de clienti;
CP15.C15. Faciliteaza accesul pe piata muncii;
CP16.C16. Furnizeaza informatii legate de programele de studiu;
CP17.C17. Gestioneaza salarizarea;
CP18.C18. Identifica nevoile clientilor;
CP19.C19. Intervieveaza persoanc;
CP20.C20. Inregistreaza interviurile;
CP21.C21. Intocmeste rapoarte de munci;
Competente CP22.C22. Isi insuseste obiectivele intreprinderii;
profesionale| CP23.C23. Lucreaza cu diverse grupuri-tinta;
CP24.C24. Mentine documentatia administrativa,
CP25.C25. Mentine relatii cu reprezentantii locali;
CP26.C26. Monitorizeaza evolutiile din domeniul educatiei;
CP27.C27. Negociaza contracte de munca;
CP28.C28. Ofera asistenta la cautarea unui loc de munca;
CP29.C29. Ofera consiliere clientilor;
CP30.C30. Ofera consiliere cu privire la cultura organizationald;
CP31.C31. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea conflictelor;
CP32.C32. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea personalului;
CP33.C33. Ofera consiliere in privinta oportunitatilor de cariera;
CP34.C34. Ofera consultanta cu privire la imbunatétirile in materie de eficienta;
CP35.C35. Practica ascultarea activa;
CP36.C36. Prezinta rapoarte;
CP37.C37. Prezinta rezultatele analizelor;
CP38.C38. Protejeaza drepturile angajatilor;
CP39.C39. Recruteaza angajati;
CP40.C40. Reprezinta organizatia;
CP41.C41. Respecta confidentialitatea;
CP42.C42. Scrie fise de post;
CP43.C43. Sprijina capacitatea de insertie profesionald a persoanelor cu handicap;
CP44.C44. Utilizeaza tehnici de comunicare;
CTL1.CT1. Efectueaza calcule;
CT2.CT2. Gandeste analitic;
CT3.CT3. Gandeste critic;
CT4.CT4. Gandeste in mod creativ;
CT5.CT5. Lucreaza in echipe;
CT6.CT6. Se adapteaza la schimbare;
CT7.CT7. Utilizeaza software de comunicare si colaborare;

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
D1. Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale ariei de
specializare; utilizarea lor adecvata in comunicarea profesionala

7.1 D2. Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii,
Obiectivul |procese, proiecte etc. asociate domeniului
general D4. Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare pentru a aprecia calitatea, meritele si limitele

unor procese, programe, proiecte, concepte, metode si teorii

D5. Elaborarea de proiecte profesionale cu utilizarea unor principii si metode consacrate Th domeniu
7.2 La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:
Obiectivele e Explice conceptele de metoda si tehnici calitative
specifice e Descrie etapele unei cercetari calitative



e  Utilizeze conceptele si metodele
e Analizeze rezultatele unei cercetari calitative

8. Continut

Observatii
(ore si referinte bibliografice)

8.1 Curs Metode de predare

Orientarea calitativistd in sociologie: consideratii
generale, repere istorice, termeni cheie, presupozitii

1. -
teoretice.
2 Diferenta si complementaritatea dintre calitativ si
' cantitativ.
Metode calitative: observatia calitativa (participativa),
3. | interviul nestructurat, focus grupul
Metoda biografica, istoria/povestirea vietii, studiul de
4. | caz.
5 Probleme de epistemologie, obiectul de studio al
anchetei calitative edescrierea
6 Statutul si functiile datelor empirice in ancheta eexpunerea o Cursul se desfasoara
' calitativa problematizata conform programarii
eexplicatia de la orar
7. Probleme ale esantionarii teoretice e conversatia e Temele de curs se
reproductivi regasesc la bibliografie
8. | Generalizarea datelor conversatia euristica
9 Statutul ipotezelor

10. | Functiile pocvestirilor vietii

Analiza calitativa prin teoretizare concreta

11.

12 Etapele analizei calitative |
13 Etapele analizei calitative 1
Bibliografie
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Strauss, A. & Corbin, J., 1990, Basics of qualitative research: Grounded theory procedures and techniques. London:
Sage

Tashakkori, A., Teddlie, C., 1998, Mixed Methodology: Combining Quantitative and Qualitative Approaches, Londra:
Sage

Observatii

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare (ore si referinte bibliografice)

Organizarea activitatilor de seminar; prezentare
exigente seminar; prezentarea tematica seminar

Alegerea temelor de cercetare si documentarea
(teoretica si empirica)

3. | Alegerea metodelor de cercetare

Prezentarea si analiza unor cercetari calitative de
referinta

5. | Esantionarea teoretica si alegerea subiectilor

. ; e Seminarul se
Constructia instrumentelor de cercetare si culegerea

6. datelor eexpunerea desfasoara conform
i problematizati programarii de la orar
7. Consemnul si ghidul de interviu e discutia * Fjecare studer}t Erebwe
cex liéa tia sa elaboreze si sa
plicat sustind minim un
8. | Discutii si analiza pe interviurile realizate proiect de seminar
9 Etichetarea si conceptualizarea
10 Identificarea recurentelor si contradictiilor si analiza lor
11 Cristalizarea teoriei explicative
Analiza datelor si evaluarea rezultatelor. Discultiii
12 despre valoarea modelului teoretic obtinut si despre si
" | limitele cercetarii
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9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului
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Disciplina “Metode si tehnici de cercetare calitativa” pregateste studentii pentru a intelege in profunzime demersurile de
investigare a realitatii sociale.

10. Evaluare

10.3 Pondere in

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare nota final (%)

¢ Cunoasterea terminologiei
utilizate

o Capacitatea de utilizare

10.4 Curs adecvata a notiunilor. Examen 50%

e Capacitatea de a construi
argumente pro si contra din
disciplina studiata

¢ Prezenta activa la seminarii
¢ Elaborarea si sustinerea
proiectului de seminar o Inregistrarea prezentelor
10.5 Seminar/ Laborator e Absolvirea cursului este e Evaluare prezentare 50%
conditionata de participarea proiecte
la minimum 50%+1 din
seminariile desfasurate

10.6 Standard minim de performanta

e Elaborarea unui proiect de cercetare sociologica, incluzand argumentarea metodelor, tehnicilor,
procedeelor si instrumentelor aplicate, pe baza principalelor paradigme si teorii sociologice insusite

e Reproducerea principalelor metode de cercetare si etapele unei cercetiri calitative

e Elaborarea, tehnoredactarea si sustinerea unei lucrari de specialitate in urmei unei cercetiri de teren.

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
Conf. univ. dr. Dan Lungu Conf. univ. dr. Dan Lungu
Data avizarii in departament, Director de departament,

Conf. Univ. Dr. Mihaela Radoi




