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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
1.1 Institu tia de invatamant superior Universitatea " Alexandru Ioan Cuza" din Iasi
1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice

DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA

1.3 Departamentul S| RESURSE UMANE

1.4 Domeniul de studii Sociologie
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii / Calificarea Resurse umane

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Dezvoltare organizationald (opt.)

2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. Univ. dr. Lucian Sfetcu

2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect. Univ. dr. Lucian Sfetcu

2.4 An de studiu Il 2.5 Semestrul Il |2.6 Tip de evaluare E |2.7 Regimul discipinei” Op

*OB — Obligatoriu / OP — Optional / F — Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numdr de ore pe saptamana 4 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2
?ﬁi;;:g;;re din planul de 56 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp Ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 2
Examinari 2

Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual 44
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numarul de credite 4

4. Preconditii (daca este cazul)
4.1 De curriculum Nu este cazul

4.2 De competente Nu este cazul

5. Conditii (daca este cazul)
5.1 De desfasurare a cursului Nu este cazul

5.2 De desfasurare a seminarului/ laboratorului Nu este cazul
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6. Competente specifice acumulate

CP1.CO1.
CP2.C02.
CP3.C03.
CP4.C04.
CP5.CO05.
CP6.C06.
CP7.C07.
CP8.C08.
CP9.C09.

Ajuta la pregatirea pentru interviul de angajare;

Aplica politicile companiei;

Aplica standardele de calitate 1n interactiunea cu candidatii;
Asigura egalitatea de gen la locul de munci;

Colecteaza feedback din partea angajatilor;

Concepe instrumente de analiza a posturilor;

Creeaza profiluri personale;

Desfagoara servicii de recrutare;

Dezvolta retele profesionale;

CP10.C10. Efectueaza analiza posturilor;
CP11.C11. Elaboreaza sisteme de clasificare a ocupatiilor;
CP12.C12. Evalueaza candidati;
CP13.C13. Evalueaza caracterul;
CP14.C14. Evalueaza progresul realizat de clienti;
CP15.C15. Faciliteaza accesul pe piata muncii;
CP16.C16. Furnizeaza informatii legate de programele de studiu;
CP17.C17. Gestioneaza salarizarea;
CP18.C18. Identifica nevoile clientilor;
CP19.C19. Intervieveaza persoanc;
CP20.C20. Inregistreaza interviurile;
CP21.C21. Intocmeste rapoarte de munci;
Competente  CP22.C22. Isi insuseste obiectivele intreprinderii;
profesionale| CP23.C23. Lucreaza cu diverse grupuri-tinta;
CP24.C24. Mentine documentatia administrativa;
CP25.C25. Mentine relatii cu reprezentantii locali;
CP26.C26. Monitorizeaza evolutiile din domeniul educatiei;
CP27.C27. Negociaza contracte de munca;
CP28.C28. Ofera asistenta la cautarea unui loc de munca;
CP29.C29. Ofera consiliere clientilor;
CP30.C30. Ofera consiliere cu privire la cultura organizationala;
CP31.C31. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea conflictelor;
CP32.C32. Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea personalului;
CP33.C33. Ofera consiliere in privinta oportunitatilor de cariera;
CP34.C34. Ofera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de eficient;
CP35.C35. Practica ascultarea activa;
CP36.C36. Prezinta rapoarte;
CP37.C37. Prezinta rezultatele analizelor;
CP38.C38. Protejeaza drepturile angajatilor;
CP39.C39. Recruteaza angajati;
CP40.C40. Reprezinta organizatia;
CP41.C41. Respecta confidentialitatea;
CP42.C42. Scrie fise de post;
CP43.C43. Sprijina capacitatea de insertie profesionald a persoanelor cu handicap;
CP44.C44. Utilizeaza tehnici de comunicare;

CT1.CT1
CT2.CT2

Competente CT3.CT3

transversale CT4.CT4
CT5.CT5

CT6.CT6
CT7.CT7

. Efectueaza calcule;

. Gandeste analitic;

. Gandeste critic;

. Gandeste in mod creativ;

. Lucreaza in echipe;

. Se adapteaza la schimbare;

. Utilizeaza software de comunicare si colaborare;

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

www.uaic.ro
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é%)iectivul Utilizarea cqnostintelor de' baza pentr'u ex'pl'icarea.si.'interreta[eq unor \{arie}te tipuri de concepte, situatii,
general procese, proiecte etc. asociate domeniului si practicii dezvoltarii organizationale
La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:

e  Explice comportamentul individului in organizatii
7.2 e  Descrie tipuri de organizare socialda
Obiectivele e  Utilizeze conceptele fundamentale ale dezvoltérii organizationale
specifice e Analizeze interactiuni sociale in cardul organizational

e Realizeze designul unui proces de dezvoltare organizationald

8. Continut

Observatii
81 Curs Metode de predare (ore si refc%ringe bibliografice)
1. - Ce este dezvoltarea organizationala?
2. - Istoria dezvoltarii organizationale
3 - Valori de baza si etica schimbarii
' organizationale
4 - Fundamente ale schimbarii descri
' organizationale - descrierea
5 - Practicianul in dezvoltare organizationald |- expunerea
si procesul dezvoltarii organizationale problematizata - Cursul se desfasoara conform
6. - Intrarea si contractarea L programarii de la orar
7. - Culegerea datelor - explicatia - Temele de curs se regasesc la
9
8 - Diagnoza si feedback-ul - conversatia bibliografie
9 - Introducere in interventie reproductiva
10. - Interventii individuale si de echipa - conversatia euristica
11. - Interventii asupra intregii organizatii
12. - Interventii asupra culturii organizationale
13 - Schimbare sustenabila, evaluare si
' incheiere a interventiei
14. - Viitorul schimbarii organizationale
Bibliografie

Anderson, D. L. (2024). Organization development: The process of leading organizational change (Sixth edition). Sage.
Cummings, T. G., & Worley, C. G. (2015). Organization development & change (10e [edition]). Cengage Learning.
Jones, G. R. (2013). Organizational theory, design, and change (7. ed., global ed). Pearson.

Tolbert, P. S., & Hall, R. H. (2009). Organizations: Structures, processes, and outcomes (10th ed). Pearson/Prentice Hall.
Sfetcu, L. (2022). Introducere in studiul schimbarii organizationale. Pro Universitaria.

Observatii

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare (ore si referinte bibliografice)

- Ce este dezvoltarea organizationala? —

1. .
Studiu de caz
- Istoria dezvoltarii organizationale —
2. .
Studiu de caz
3 - Valori de baza si etica schimbarii o |- Seminarul se desfisoard
' organizationale — Studiu de caz *  expunerea problematizata R S1as dol
4 - Fundamente ale schimbdrii e discutia C(l):r.l orm proiramarlllj N avorar
' organizationale — Studiu de caz e  observatia dirijata - Fiecare stu ?nt re wesa
. - — - o elaboreze si sa sustina un proiect
- Practicianul in dezvoltare organizationald |e observatia independent de seminar
5. si procesul dezvoltarii organizationale — )
Studiu de caz
6. - Intrarea si contractarea — Studiu de caz
7. - Culegerea datelor — Studiu de caz

8. - Diagnoza si feedback-ul — Studiu de caz
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9. - Introducere in interventie — Studiu de caz
- Interventii individuale si de echipa —

10. Studiu de caz
- Interventii asupra intregii organizatii —
11. . ’ ’
Studiu de caz
- Interventii asupra culturii organizationale
12. M ;
— Studiu de caz
- Schimbare sustenabila, evaluare si
13. - . . .. o
incheiere a interventiei — Studiu de caz
- Viitorul schimbarii organizationale —
14, . ’
Studiu de caz
Bibliografie

Anderson, D. L. (2024). Organization development: The process of leading organizational change (Sixth edition). Sage.
Cummings, T. G., & Worley, C. G. (2015). Organization development & change (10e [edition]). Cengage Learning.
Jones, G. R. (2013). Organizational theory, design, and change (7. ed., global ed). Pearson.

Tolbert, P. S., & Hall, R. H. (2009). Organizations: Structures, processes, and outcomes (10th ed). Pearson/Prentice Hall.
Sfetcu, L. (2022). Introducere in studiul schimbarii organizationale. Pro Universitaria.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina “Dezvoltare organizationald” raspunde nevoii de schimbare, actualizare, dezvoltare a organizatiilor publice si
private.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare z(?/o:; Pondere in nota finala
10.4 Curs - Rezolvarea subiectelor de | Examen de tip grila )
examen
- Prezenta activa la seminarii
- Elaborarea si sustinerea
unor proiecte de seminar - Evaluare prezentari proiecte
10.5 Seminar / Laborator - Absolvirea cursului este - Evaluare activitate la - 50%

conditionata de participarea la | Seminar
minimum 50%+1 din
seminariile desfasurate.

10.6 Standard minim de performanta

Analiza gi rezolvarea unor probleme specifice domeniului dezvoltarii organizationale
Elaborarea unui proiect de specialitate aplicand principii, norme si valori de etica si deontologie profesionala

Data completirii, Titular de curs, Titular de seminar,
30.09.2024 Lect. Univ. Dr. Lucian SFETCU Lect. Univ. Dr. Lucian SFETCU
Data avizirii in departament, Director de departament,

Conf. Univ. Dr. Mihaela RADOI



