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1. Date despre program
1.1 Institu tia de invatamant superior
1.2 Facultatea

1.3 Departamentul

1.4 Domeniul de studii
1.5 Ciclul de studii
1.6 Programul de studii / Calificarea

2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei
2.2 Titularul activitatilor de curs
2.3 Titularul activitatilor de seminar
2.4 An de studiu Il |2.5 Semestrul

FISA DISCIPLINEI

Universitatea "Alexandru Ioan Cuza' din Iasi

Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice
DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA
S| RESURSE UMANE

Sociologie

Licenta

Resurse umane

Politici sociale (opt.)
Lect. Univ. dr. Lucian Sfetcu
Lect. Univ. dr. Lucian Sfetcu
Il |2.6 Tip de evaluare E |2.7 Regimul discipinei” Op

*OB — Obligatoriu / OP — Optional / F — Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2
isﬁi;;;;?;;re din planul de 56 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 10
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 14
Tutoriat 6
Examinari 4
Alte activitati 0
3.7 Total ore studiu individual 44
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numérul de credite 4

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Nu este cazul

Nu este cazul

Nu este cazul
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Nu este cazul

5.2 De desfasurare a seminarului/ laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

Competente
transversale

CP1.CO1.
CP2.C02.
CP3.C03.
CP4.C04.
CP5.C05.
CP6.CO06.
CP7.C07.
CP8.C08.
CP9.C09
CP10.C10
CP11.C11
CP12.C12
CP13.C13
CP14.C14
CP15.C15
CP16.C16
CP17.C17
CP18.C18
CP19.C19

CP20.C20.
CP21.C21.
CP22.C22.
CP23.C23.
CP24.C24.
CP25.C25.
CP26.C26.
CP27.C27.
CP28.C28.
CP29.C29.
CP30.C30.
CP31.C31.
CP32.C32.
CP33.C33.
CP34.C34.
CP35.C35.
CP36.C36.
CP37.C37.
CP38.C38.
CP39.C39.
CP40.C40.
CP41.C41.
CP42.C42.
CP43.C43.
CP44.C44.

CT1.CTI.
CT2.CT2.
CT3.CT3.
CT4.CT4.
CT5.CTs.
CT6.CTé6.
CT7.CT7.

Ajuta la pregétirea pentru interviul de angajare;

Aplica politicile companiei;

Aplica standardele de calitate in interactiunea cu candidatii;
Asigura egalitatea de gen la locul de munci;

Colecteaza feedback din partea angajatilor;

Concepe instrumente de analiza a posturilor;

Creeaza profiluri personale;

Desfasoara servicii de recrutare;

. Dezvolta retele profesionale;

. Efectueaza analiza posturilor;
. Elaboreaza sisteme de clasificare a ocupatiilor;
. Evalueaza candidati,
. Evalueaza caracterul;
. Evalueaza progresul realizat de clienti;
. Faciliteaza accesul pe piata muncii;
. Furnizeaza informatii legate de programele de studiu;
. Gestioneaza salarizarea;
. Identifica nevoile clientilor;
. Intervieveaza persoane;
Inregistreaza interviurile;
intocme§te rapoarte de munca;
Isi insuseste obiectivele intreprinderii;
Lucreaza cu diverse grupuri-tinta;
Mentine documentatia administrativa;
Mentine relatii cu reprezentantii locali;
Monitorizeaza evolutiile din domeniul educatiei;
Negociaza contracte de munca;
Ofera asistenta la cautarea unui loc de munca;
Ofera consiliere clientilor;
Ofera consiliere cu privire la cultura organizationala;
Ofera consiliere in ceea ce priveste gestionarea conflictelor;
Ofera consiliere 1n ceea ce priveste gestionarea personalului;
Ofera consiliere in privinta oportunitatilor de cariera;
Ofera consultanta cu privire la imbunatatirile in materie de eficienta;
Practica ascultarea activa,
Prezinta rapoarte;
Prezinta rezultatele analizelor;
Protejeaza drepturile angajatilor;
Recruteaza angajati;
Reprezinta organizatia;
Respecta confidentialitatea;
Scrie fise de post;
Sprijina capacitatea de insertie profesionala a persoanelor cu handicap;
Utilizeaza tehnici de comunicare;
Efectueaza calcule;
Gandeste analitic;
Gandeste critic;
Gandeste in mod creativ;
Lucreaza in echipe;
Se adapteaza la schimbare;
Utilizeaza software de comunicare si colaborare;
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Obiectivul Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare pentru a aprecia calitatea, meritele si limitele
general unor procese, programe, proiecte, concepte, metode si teorii

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:

- descrie notiunile specifice disciplinei;
ézbiectivele - explice si sa interpreteze idei, proiecte, procese, precum si continuturi teoretice si practice ale acestei
specifice discipline;

- utilizeze principalele concepte,probleme, programe si politici sociale

- analizeze fenomene si situatii politice specifice

8. Continut

[N

Curs

Introducere Tn studiul politicilor sociale
Perspective istorice asupra politicilor si
programelor sociale

Sistemul politic si politici sociale
Agenti ai politicilor sociale

Analiza problemelor sociale

Ghidul de analiza pentru un program social
Cadrul general de analiza a unei politici
sociale

Strategii romanesti ale politicilor sociale
Reforme ale politicii sociale romanesti
Politica sociale europeana

Roménia in cadrul politicilor sociale
europene

Modele de bune practici in Uniunea
Europeand

13. Modele de bune practici in afara UE

14. Viitorul politicilor sociale in Romania
Bibliografie

edescrierea

e explicatia

©[o| N (oMW N P ©

[
= o

12.

Referinte principale:

Poede,George.- Politici sociale, Editura TipoMoldova,lasi,2002

2004

Metode de predare

e expunerea problematizata

e conversatia reproductive
e conversatia euristica

Observatii
(ore si referinte bibliografice)

o Cursul se desfagoara conform
programarii de la orar

o Temele de curs se regasesc la
bibliografie

Spicker, P. (2014). Social policy. Theory and practice. 3rd ed. Policy Press. pp: 1-19
Miroiu, Adrian.: Introducere In Analiza Politicilor Publice, Editura Punct, Bucuresti, 2001

Popescu,l, Bondrea,A.A., Constantinescu,Madalina : Globalizarea, mit si realitate, Editura Economicd, Bucuresti,

e Stefanescu, Tudor (coord.), Politicile Sociale ale Uniunii Europene, Institutul European din Roménia, Bucuresti,

2002

e Zamfir, Elena, Zamfir, Catalin.: Politici sociale. Romania ih context european, Alternative, Bucuresti, 1995
o Zamfir, Catalin (Coord): Romania 89-93. Dinamica bunastarii si protectia sociala, Expert, Bucuresti, 1994

Referinte suplimentare:

e Barr Nicholas, 1993, The economics of the Welfare State, Standford: Standford University Press
e Cace Sorin, Statul Bunastarii. Evolutii si tendinge, Bucuresti: Editura Expert
e Deacon Bob, 1993, Development in East European Social Policy in C. Jones (coord.), New Perspectives on Welfare State

in Europe, London, NY: Routledge

e Esping-Anderson, G., 1990, The Three Worlds of Welfare Capitalism, Polity Press, Cambridge
e  Esping-Anderson, G.; Micklewright, John, 1991, Welfare State Models in OECD Countries: An analisys for the Debat

Central and Eastern Europe, in G.A. Cornia, S. Sipos (coord.), Children and the Transition to Market Economy, Avebul
e  George Vic, Peter Taylor — Gooby, European Welfare Poicy. Squaring the Welfare Circle, Basingstone: Macmillan
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Jones C. (coord.), 1993, New Perspectives on Welfare State in Europe, London, NY: Routledge

Lambru Mihaela, loan Marginean (coord.), 2004, Parteneriatul public-privat in furnizarea de servicii sociale, Bucuresti:
Editura Ziua

Liebfried S, 1992, Towards a European Welfare State in S. Ferge si J. W. Kohlberg (coord.), Social policy in a Changing
Europe, Boulder, Co: Wesview Press

Marginean, loan, 2004, Politica sociala, Editura Expert, Bucuresti

Matauan, G., 1999, Evaluarea programelor sociale, Fiman, Bucuresti

Mishra, R., 1993, Social Policy in the Postmodern World, in C. Jones (ed), New Perspectives on the Welfare State in Eur
Routledge, London

Molnar, M., 1999, Sardcia si Protectia Sociala, Editura Fundatiei Roménia de Maine

Preda, Marian, 2002, Politica sociald romdneascd inntre sardcie si globalizare, Editura Polirom, lasi

Tesliuc, C.M., Pop L., Tesliuc E.D., 2001. Sardacia si sistemul de protectie sociala, Polirom, lasi

Titmuss, R.M., 1968, Commitment to Welfare, London: Allen and Uwin

Titmuss, R.M., Commitment to Welfare, Allen and Unwin, London

Zamfir C. (coord), 1999, Politici sociale in Roméania: 1990 — 1998, Bucuresti: Editura Expert

Zamfir, Elena, Preda Marian (coord.), 2000, Diagnoza problemelor sociale comunitare. Studii de caz, Editura Expert,
Bucuresti

8.2

N oo MWl

9.
10.
11.

12.
13.
14,

Seminar / Laborator Metode de predare Observatn. .
(ore si referinte bibliografice)

Organizarea activitatilor de seminar;

prezentare exigente seminar; prezentarea

tematica seminar

Cum analizam politicile sociale? Studiu de

caz

Analiza unui program social- studiu de caz

Etapele de analiza a unei probleme sociale:

studio de caz

Politici anti-saracie

Politici de protectie a copilului e expunerea problematizata

Modele de politici sociale privind protectia | e discutia

persoanelor cu handicap e observatia dirijati

Rolul politicilor sociale n fundamentarea, |e observatia independent

elaborarea si implementarea politicilor e explicatia

educationale

Ingrijirea vérstnicilor ca politici sociala.

Modele europene de protectie sociala

Sisteme si politici de sanatate

Politici pentru combaterea discriminarii si

promovarea egalitatii de sanse

Politici pentru combaterea somajului

Seminar final de evaluare. Discutii finale.

Recapitulare

- Seminarul se desfasoara
conform programarii de la
orar

- Fiecare student trebuie sa
elaboreze si sa sustina un
proiect de seminar.

Bibliografie

Spicker, P. (2014). Social policy. Theory and practice. 3rd ed. Policy Press. pp: 1-19

Miroiu, Adrian.: Introducere In Analiza Politicilor Publice, Editura Punct, Bucuresti, 2001

Poede,George.- Politici sociale, Editura TipoMoldova, lasi,2002

Pop L. M. (coord.), 2002, Dictionar de Politici Sociale, Bucuresti: Editura Expert
Termenii:

- Matdoan Gabriel — Marketing Social

- Pop Luana Miruna — Costuri administrative asociate programelor sociale, Beneficii selective, Beneficii
universalist — categoriale, Noul Management Public

- Pop L.M. Pop si Pop L. — Inegalitate

- Preda Marian — Asigurari sociale, Cetitenie, Modele de politici sociale, Politici sociale, Saracia, Statul
Bunastarii

- Zamfir Elena — Asistenta sociald, Servicii de asistenta social
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Surse online pentru actualizarea datelor, site-ul UE,site-uri Ministerelor, ONG-urilor specific, precum si presa online

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor profesionale si
angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina “Politici sociale” raspunde nevoii persoanelor comunititii iesene, precum si a diferitelor ONG-uri de a
intelege problemele sociale cu care se confrunta societatea si, mai mult, de a le oferi exemple de bune practici,
exemple care oferi un real suport pentru elaborarea unor ghiduri/ strategii specifice.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 200/('):); Pondere in nota finala
10.4 Curs * Rezolvarea subiectelor de | g, 5o ge tip grila - 50%
examen
o Prezenta activa la
seminarii
o Elaborarea si sustinerea
unor proiecte de seminar | e Inregistrarea prezentelor
10.5 Seminar / Laborator e Absolvirea cursului este | ® Evaluare prezentare - 50%

conditionata de proiecte
participarea la minimum
50%+1 din seminariile
desfasurate
10.6 Standard minim de performanta

Elaborarea teoretica a unui proiect ce cuprinde o analiza a unei probleme sociale si propunerea unui program social
ce va avea ca scop rezolvarea problemei analizate

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
30.09.2024 Lect. Univ. dr. Lucian Sfetcu Lect. Univ. dr. Lucian Sfetcu
Data avizirii in departament, Director de departament,

Conf. Univ. Dr. Mihaela Radoi



