E Aceastd imagine nu se poate afisa.

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program
1.1 Institu tia de Invatdmant superior Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Lasi
1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice

1.3 Departamentul S| RESURSE UMANE

1.4 Domeniul de studii Sociologie
1.5 Ciclul de studii Masterat
1.6 Programul de studii / Calificarea Sociologia organizatiilor si a resurselor umane

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Motivare si performantd organizationala

2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. Univ. dr. Camelia Nicoleta Medeleanu

2.3 Titularul activitatilor de seminar Specialist dr. Mihaela Denis Galdtanu

2.4 An de studiu Il |2.5 Semestrul Il |2.6 Tip de evaluare E |2.7 Regimul discipinei”

*OB — Obligatoriu / OP — Optional / F — Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe sdptdmana 3 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator
?.4:I’9ta! ore din planul de 42 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator
Invatamant

Distributia fondului de timp

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual
3.8 Total ore pe semestru
3.9 Numarul de credite

4. Preconditii (daca este cazul)
4.1 De curriculum Nu este cazul.

4.2 De competente Nu este cazul.

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului
Nu este cazul.

DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA

Ob

ore

25

30
35
12

o/

108
150




5.2 De desfasurare a seminarului/ laboratorului

Nu este cazul.

6. Competente specifice acumulate

CP1. Cunoasterea aprofundata a dezvoltarilor teoretice, a abordarilor metodologice si practice specifice
sociologiei organizatiilor si a resurselor umane;

CP2. Utilizarea adecvatd a limbajului specific domeniului sociologiei in comunicarea cu medii profesionale
diferite;

CP3. Utilizarea unor cunostinte foarte specializate din domeniul sociologiei si al resurselor umane care sa se
constituie in baza unei gandiri si/sau cercetari originale;

CP4. Utilizarea cunostintelor din domeniul sociologiei si al resurselor umane si a cunostintelor aflate la

Competente| granita dintre diferite alte domenii precum marketing, psihologie, drept, econo mie, pentru a rezolva probleme
profesionale|teoretice si practice noi;

Competente
transversale

CP5. Utilizarea cunostintelor specializate pentru rezolvarea problemelor in materie de cercetare si/sau
inovatie, pentru dezvoltarea de noi cunostinte si proceduri specifice managementului organizational si al
resurselor umane si pentru integrarea cunostintelor din diferite domenii;

CP6. Utilizarea competetelor specifice care sa permita gestionarea si transformarea unor situatii de munca si
de studiu complexe, imprevizibile si care necesita noi abordari strategice;

CP7. Utilizarea competetelor specifice care sd permita asumarea responsabilitdtii pentru a contribui la
dezvoltarea cunostintelor si practicilor profesionale.

CT1. Aplicarea standardelor profesionale de cercetare;

CT2. Respectarea standardelor de integritate etic i onestitate profesionala;

CT3. Dezvoltarea capacitatii de negociere si adaptarea acesteia la diverse contexte socio -profesionale;
CT4. Rezolvarea eficace si eficientd a problemelor 1n situatii de criza si stare conflictuala;

CT6. Deprinderea lucrului in grup si a cooperdrii in cadrul retelelor;

CT7. Identificarea, sistematizarea si ierarhizarea contactelor profesionale;

CT8. Abordarea empatica a interactiunilor cu beneficiarii / clientii, colegilor si partenerilor;

CT9. Considerare 1n cadrul activitatii a aspectelor ce tin de bunastarea publica si generala;

CT10. Dezvoltarea unei abordari tolerante, nediscriminatorie si echitabile in diverse aspecte si contexte de
activitate profesionald si relatii inter-umane;

CT11. Clarificarea si evaluarea sistematica a mandatului, competentelor, rolului si asteptarilor personale;
CT12. Aplicarea auto-evaluarilor longitudinale asupra proceselor invatate, deprinderilor dobandite si
necesitatilor de profesionalizare;

CT13. Proiectarea prospectiva a unor obiective profesionale;

CT14. Diversificarea formelor si stilurilor de invatare.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1
Obiectivul
general

7.2
Obiectivele
specifice

Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interretarea unor variate tipuri de concepte, situatii,
procese, proiecte etc. asociate domeniului

Utilizarea adecvata de criterii si metode standard de evaluare pentru a aprecia calitatea, meritele si limitele
unor procese, programe, proiecte, concepte, metode si teorii

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:

e Cunoasca obiectivele, caracteristicile si activitatile specifice managementului resurselor umane
inteleaga rolului strategic al functiunii de resurse umane si modul in care specialistii de resurse umane
contribuie la indeplinirea obiectivelor organizationale

e Cunoasca rolurilor pe care specialistii de resurse umane le pot avea in cadrul organizatiilor.

8. Continut

8.1

Observatii
Curs Metode de predare

P (ore si referinte bibliografice)
Introducere in  managementul resurselor

. : . Expuner roblematizata
umane — tendinte si provociri pentru punerea problematizatd

specialistii de resurse umane. Rolul gezﬁifgi C;Lrsu;rrslgr?ie(sif;als;)iréfonform
determinant al factorului uman in Sﬁjpdiulge car progr

dezvoltarea socio-economica. Exercitii

Atitudinea fatd de munca si difrentele Joc de rol

generationale




Motivatia In munca- definitii, functii,
roluri, factori motivationali ai muncii.
Tipuri de motivatie (extrinseca, intrinseca,
pozitiva, negativa, financiard, non-
4, financiara, = economicd, profesionald,
psihosociald) si teorii explicative ale
motivatiei.

Sisteme  si  tehnici  motivationale
(managementul prin obiective, modificarea
programuluide lucru, principiul imbogatirii
muncii)

Sisteme si tehnici motivationale — politica
salariald si managementul recompenselor
(abordari teoretice privind recompensarea
angajatilor, sistemul de salarizare).
Sisteme si tehnici motivationale

7. (participarea angajatilor in luarea deciziilor,
teoria celor trei factori invarianti)
Motivarea si cresterea satisfactiei In munca

8. L
a angajatilor.
9 Managementul performantei la nivel
' organizational, operational si individual
10 Managementul performantei prin
' dezvoltare
11. Sisteme de evaluarea a performantei.
12. Tipuri de indicatori de performanta
13 Man_agementul carierei — ca factor de
' motivare
14 Well-being si  echilibrul intre viata
' profesionald si cea personala
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8.2 Seminar / Laborator Metode de predare . Ob.servgn.l '
(ore si referinte bibliografice)

Organizarea activitatilor de seminar;

1. prezentare exigente seminar; prezentarea
temelor de seminar.
2 Implicatii practice si manageriale ale

teoriilor de continut. Studiu de caz.

Implicatii practice si manageriale ale | xpunerea problematizata

3. . .
teoriilor de proces. Studiu de caz. Dezpatere . <
- ———— Explicatia Seminarul se desfagoara
Factorul uman in cadrul organizatiei si . .
- X o . .~ 7 |Studiul de caz conform programarii de la orar.
relatia dintre motivatie, satisfactie si ..
4. rformanta la locul de munca. Studiu d Exercitii
performanta la locul de munca. Studiu de |5 1.0,
caz.
5 Sisteme de evaluare a performantei. Studii
' de caz
6 Managementul carierei — ca factor de

motivare




Well-being si echilibrul intre viata
profesionald si cea personala
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9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului
Disciplina “Motivatie si performanta organizationald” trateaza o problematica de actualitate, cu implicatii si dimensiuni
amplificate pentru practica manageriala. Demersul stiintific a avutla baza convingerea caperformanta si competitivitatea
organizatiilor depind, in mare masura, de calitatea managementului resurselor umane.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare |10.2 Metode de evaluare (1&‘)‘;’ Pondere in nota finala
Evaluare sumativa la sfargitul . o
10.4 Curs semestrului Examen scris 50%
}Z)rte;zsett:‘;a activa la seminarii Proiectul — 5p
10.5 Seminar / Laborator . . 2teste—4p 50%
Elaborarea si sustinerea 1p.oficiu

unor proiect de seminar
10.6 Standard minim de performanta
Participarea activi la cel putin 7 seminarii. Indeplinirea criteriilor de evaluare la nivelul de 45% din punctajul
maxim, atét la evaluarea de la curs, cat si la seminar.

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
27.09.2024 Lect.univ.dr. Camelia Medeleanu Specialist Dr. Mihaela Denis Galatanu
Data avizirii in departament, Director de departament,

27.09.2024 Conf. Univ. Dr. Mihaela Radoi



