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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
1.1 Institutia de invatamaéant superior| Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Iasi
1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie si Stiinte Social Politice
1.3 Departamentul DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI RESURSE
UMANE
1.4 Domeniul de studii Asistenta sociala
1.5 Ciclul de studii Masterat
1.6 Programul de studii / Calificarea |Supervizare si planificare sociala

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Metode apreciative in interventia sociald

2.2 Titularul activitatilor de curs Prof. Dr. STEFAN MARIAN COJOCARU

2.3 Titularul activitatilor de seminar|Specialist Dr. CATALIN GEORGE FEDOR

2.4 An de studiu | 1]2.5 Semestrul [11[2.6 Tip de evaluare’|E|2.7 Regimul disciplinei” Ob

'E - Examen / C - Colocviu / V - Verificare
“OB - Obligatoriu / OP - Optional / F - Facultativ

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator 1
3.4 Total ore din planul de 42 3.5 curs 28 3.6 seminar/ laborator 14
invatamant

Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 28
Tutoriat 6
Examinari 4
Alte activitati 0
3.7 Total ore studiu individual’ 108
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii - De curriculum (daca este cazul)

|Nu este cazul.

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului Nu este cazul.

5.2 De desfasurare a seminarului/ |Nu este cazul.
laboratorului




6. Obiective

- Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii, procese,

proiecte etc. asociate domeniului.

- Elaborarea de proiecte profesionale cu utilizarea unor principii si metode consacrate in domeniu.

7. Competente/Rezultate ale invatarii

* CP1. Cunoasterea aprofundata a dezvoltarilor teoretice, a abordarilor metodologice si practice specifice supervizarii si

planificarii sociale;

» CP3. Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru explicarea si interpretarea unor situatii / aspecte privind
supervizarea si planificarea sociald, in contexte mai largi asociate domeniului;
» CP5. Utilizarea nuantata si pertinenta a criteriilor si metodelor de evaluare, pentru a formula judecati de valoare si a
fundamenta decizii privind supervizarea si planificarea socialg;

* CT9. Considerare in cadrul activitatii a aspectelor ce tin de bundastarea publica si generalg;

» CT11. Clarificarea si evaluarea sistematica a mandatului, competentelor, rolului si asteptarilor personale;

8. Continut

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii
(ore si referinte
bibliografice)

Tipuri de abordare a vulnerabilitatii sociale

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Paradigma deficientei si perspectiva apreciativa

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Principile anchetei apreciative, Aplicarea anchetei
apreciative in interventia sociala

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Interventia si Interactiunea de tip apreciativ

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Modelul 4-D al interventiei appreciative

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Structuri socio-lingvistice si efectele asupra
comportamentelor umane

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Comunicarea si modelarea apreciativa a mesajelor

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie




8.1 Curs

Metode de predare

Observatii
(ore si referinte
bibliografice)

Caracterul transformativ al anchetei apreciative

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Utilizarea metodelor apreciative pentru eliminarea
conflictelor

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Consilierea apreciativa

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Grupuri de suport apreciative

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Supervizarea apreciativa

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Managementul de caz apreciativ

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Ancheta apreciativa aplicata in organizatii

- descrierea
- expunerea problematizata
- explicatia

- Cursul se desfasoara
conform programarii
de la orar

- Temele de curs se
regasesc la bibliografie

Bibliografie




Cojocaru, S., 2005, Metode apreciative in asistenta sociala. Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Polirom,
lasi;

Cooperrider DL, Withney D, 2000, Apreciative Inquiry: Rethinking Human Organization Toward a Positive Theory of
Change, Stipes: Champaign, IL. ;

Copperider, D.L, 1990, “Positive image, positive action: The affirmative basis of organizing”, in Srivastva, S.,
Cooperrider, D.L., Appreciative Management and Leadership, Jossey- Bass, San Francisco, pp. 91-125.;

Johnson, G., Leavitt, W., 2001, “Building on succes: transforming organisations through an appreciative inquiry”, in
Public personnel management, vol. 30 (1), pp. 129-136;

Cojocaru, D., 2003, “Ancheta Apreciativa - forma a cercetdrii - actiune in schimbarea sociala”, vol. 2, pp. 203-208;

Mc Quaide, S. and Ehrenreich J.H., 1997, “Assesing client strenghts, in Families in Society”, Vol. 78, pp. 202- 210;
Rosenfeld, ].M., 1997, “Learning from succes: How to develop userfriendly social work”, in Society Dr. Welfare, vol.17,
pp. 361-378;

Saleebey D., 1992, The strengths perspective in social work practice., Longman, New York;

Saleebey D., 1994, “Culture, theory and narrative: The intersection of meaning in practice”, in Social Work, Vol.39, pp.

346-358;

Cojocaru, St., 2006, Proiectul de interventie in asistenta sociala. De la propunerea de finantare la planurile

individualizate de interventie, Polirom, Iasi;

Yballe L.&O’Connor D., 2000, Appreciative pedagogy, in Journal of Management Education, 24 (4 ): 474-483;

Bushe G.R., ,Five Theories of Change Embedded in Apreciative Inquiry”, in Cooperrider DL, Sorensen P., Withney D,
Yeager T, Apreciative Inquiry. An Emerging Direction for Organization Development, Stpes Champaign, IL, 2001;
Bushe G.R., ,Advances in Appreciative Inquiry as an Organizational Development Intervention”, in Organization

Development Journal, Fall 1995, 13 (3): 14-22;

Sandu, A.S., Unguru, E., Ponea, S., Cojocaru, S., 2010, Analysis of Professional Competencies in Social Services

Supervision, Social Research Reports, 17, 3-56.

8.2 Seminar / Laborator

Metode de predare

Observatii
(ore si referinte
bibliografice)

Principiile anchetei apreciative

- expunerea problematizata

- Seminarul se

- discutia desfasoara conform

- observatia dirijata programarii de la orar
- explicatia - Grupurile de studenti
- dezbaterea vor realiza

documentare pe
temele stabilite

Forme de interventie apreciativa

- expunerea problematizata

- Seminarul se

- discutia desfasoara conform

- observatia dirijata programarii de la orar
- explicatia - Grupurile de studenti
- dezbaterea vor realiza

documentare pe
temele stabilite

Structurile socio-linvistice si manifestarea vulnerabilitatii

- expunerea problematizata

- Seminarul se

sociale - discutia desfasoara conform
- observatia dirijata programarii de la orar
- explicatia - Grupurile de studenti
- dezbaterea vor realiza

documentare pe
temele stabilite

Experimentarea ciclului 4- D in interventia sociala

- expunerea problematizata

- Seminarul se

- discutia desfasoara conform

- observatia dirijata programarii de la orar
- explicatia - Grupurile de studenti
- dezbaterea vor realiza

documentare pe
temele stabilite




8.2 Seminar / Laborator

Metode de predare

Observatii
(ore si referinte
bibliografice)

Orientarea apreciativa pentru depasirea conflictelor si
violentei

- expunerea problematizata
- discutia

- observatia dirijata

- explicatia

- dezbaterea

- Seminarul se
desfasoara conform
programarii de la orar
- Grupurile de studenti
vor realiza
documentare pe
temele stabilite

Exersarea propozitiilor provocative in comunicare

- expunerea problematizata
- discutia

- observatia dirijata

- explicatia

- dezbaterea

- Seminarul se
desfasoara conform
programarii de la orar
- Grupurile de studenti
vor realiza
documentare pe
temele stabilite

Identificarea resurselor comunitare si gestionarea acestora

- expunerea problematizata
- discutia

- observatia dirijata

- explicatia

- dezbaterea

- Seminarul se
desfasoara conform
programarii de la orar
- Grupurile de studenti
vor realiza
documentare pe
temele stabilite

Bibliografie

Cojocaru, S., 2005, Metode apreciative in asistenta sociala. Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Polirom,

Iasi;

Cooperrider DL, Withney D, 2000, Apreciative Inquiry: Rethinking Human Organization Toward a Positive Theory of

Change, Stipes: Champaign, IL. ;

Copperider, D.L, 1990, “Positive image, positive action: The affirmative basis of organizing”, in Srivastva, S.,
Cooperrider, D.L., Appreciative Management and Leadership, Jossey- Bass, San Francisco, pp. 91-125.;
Johnson, G., Leavitt, W., 2001, “Building on succes: transforming organisations through an appreciative inquiry”, in

Public personnel management, vol. 30 (1), pp. 129-136;

Cojocaru, D., 2003, “Ancheta Apreciativa - forma a cercetarii - actiune in schimbarea sociala”, vol. 2, pp. 203-208;
Mc Quaide, S. and Ehrenreich J.H., 1997, “Assesing client strenghts, in Families in Society”, Vol. 78, pp. 202- 210;
Rosenfeld, ].M., 1997, “Learning from succes: How to develop userfriendly social work”, in Society Dr. Welfare, vol.17,

pp. 361-378;

Saleebey D., 1992, The strengths perspective in social work practice., Longman, New York;

Saleebey D., 1994, “Culture, theory and narrative: The intersection of meaning in practice”, in Social Work, Vol.39, pp.

346-358;

Cojocaru, St., 2006, Proiectul de interventie in asistenta sociala. De la propunerea de finantare la planurile

individualizate de interventie, Polirom, Iasi;

Yballe L.&O’Connor D., 2000, Appreciative pedagogy, in Journal of Management Education, 24 (4 ): 474-483;

Bushe G.R., ,Five Theories of Change Embedded in Apreciative Inquiry”, in Cooperrider DL, Sorensen P., Withney D,
Yeager T, Apreciative Inquiry. An Emerging Direction for Organization Development, Stpes Champaign, IL, 2001;
Bushe G.R., ,Advances in Appreciative Inquiry as an Organizational Development Intervention”, in Organization

Development Journal, Fall 1995, 13 (3): 14-22;

Sandu, A.S., Unguru, E., Ponea, S., Cojocaru, S., 2010, Analysis of Professional Competencies in Social Services

Supervision, Social Research Reports, 17, 3-56.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor

profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina “Metode apreciative in interventia sociala ” raspunde nevoii de formare a specialistilor din domeniul familiei
si managementul resurelor familiale, a organizatiilor de specialitate care ofera servicii familiilor vulnerabile si

defavorizate.

10. Evaluare

10.1 Evaluare continua

| Pondere (min. 30%)

50




Curs Forma de evaluare Verificare orala
Pondere 50
Nepromovarea Evaluarii continue determina nepromovarea Evaluarii finale Nu
Metode de evaluare Detalii Pondere cu
reexaminare
Verificare orala 50 Nu
periodica
Verificare orala 50 Nu
periodica
Seminar / Forma de evaluare Verificare mixta
Laborator Pondere 50
Nepromovarea Evaluarii continue determina nepromovarea Evaluarii finale Nu
Metode de evaluare Detalii Pondere cu
reexaminare
Portofoliu 50 Nu
Verificare orala 50 Nu
periodica
10.2 Evaluare finala Pondere (max. 70%) 50
Forma de evaluare Verificare scrisa finala

10.3 Mentiuni (situatii speciale in evaluare)
Nu este cazul.

10.4 Standard minim de performanta

Realizarea unui referat academic care sa respecte toate exigentele etice, cu minim 25 de referinte bibliografice.
Prezentare unui referat in timpul seminarelor.

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
Prof. Dr. STEFAN MARIAN COJOCARU Specialist Dr. CATALIN GEORGE FEDOR

Data avizarii in departament, Director de departament,
Conf. Dr. MIHAELA RADOI




