
 

 

FIŞA DISCIPLINEI 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea "Alexandru Ioan Cuza" din Iaşi 

1.2 Facultatea Facultatea de Filosofie și Științe Social Politice 

1.3 Departamentul DEPARTAMENTUL DE SOCIOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI 

RESURSE UMANE 

1.4 Domeniul de studii Asistență socială 

1.5 Ciclul de studii Masterat 

1.6 Programul de studii / Calificarea Supervizare şi planificare socială 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei Criza și planificarea depășirii crizei 

2.2 Titularul activităţilor de curs Specialist Dr. CATALIN GEORGE FEDOR 

2.3 Titularul activităţilor de seminar Specialist Dr. CATALIN GEORGE FEDOR 

2.4 An de studiu II 2.5 Semestrul III 2.6 Tip de evaluare* E 2.7 Regimul disciplinei** Ob 

*E – Examen / C – Colocviu / V – Verificare 

**OB – Obligatoriu / OP – Opţional / F – Facultativ 

 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice) 

3.1 Număr de ore pe săptămână 3 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1 

3.4 Total ore din planul de învăţământ 42 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14 

Distribuţia fondului de timp ore 

Studiu după manual, suport de curs, bibliografie şi altele 30 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 21 

Pregătire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 45 

Tutoriat 6 

Examinări 6 

Alte activităţi 0 

    

3.7 Total ore studiu individual* 108 

3.8 Total ore pe semestru 150 

3.9 Numărul de credite 6 

 

4. Precondiţii - De curriculum (dacă este cazul) 

Nu este cazul 

 



5. Condiţii (dacă este cazul) 

5.1 De desfăşurare a cursului Utilizarea telefoanelor mobile este interzisă pe durata desfășurării cursului 

5.2 De desfăşurare a seminarului/ 

laboratorului 

Utilizarea telefoanelor mobile este interzisă pe durata desfășurării cursului 

Nu se vor accepta cererile de amânare a prezentării proiectelor 

 

6. Obiective 

Familiarizarea studenţilor cu specificul diverselor tipuri de situatii de criza 

 

7. Competenţe/Rezultate ale învăţării 

• CP1. Cunoaşterea aprofundată a dezvoltărilor teoretice, a abordărilor metodologice şi practice specifice supervizării şi 

planificării sociale; 

• CP2. Utilizarea adecvată a limbajului specific domeniului asistenţei sociale în comunicarea cu medii profesionale diferite; 

• CP3. Utilizarea cunoştinţelor de specialitate pentru explicarea şi interpretarea unor situaţii / aspecte privind supervizarea şi 

planificarea socială, în contexte mai largi asociate domeniului; 

• CP4. Utilizarea integrată a aparatului conceptual şi metodologic, în condiţii de informare incompletă, pentru a rezolva probleme 

teoretice şi practice noi; 

• CP5. Utilizarea nuanţată şi pertinentă a criteriilor şi metodelor de evaluare, pentru a formula judecăţi de valoare şi a fundamenta 

decizii privind supervizarea şi planificarea socială; 

 

8. Conţinut 

8.1 Curs Metode de predare Observaţii 
(ore şi referinţe bibliografice) 

Definiţii şi perspective • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Tipologii ale crizei • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Contexte ale crizei • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Etape ale crizei • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Reactii in situatie de criza • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 



8.1 Curs Metode de predare Observaţii 
(ore şi referinţe bibliografice) 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Evaluarea situatiei de criza • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Interventia in stituatia de criza • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

Acompanierea beneficiarului dupa situatia de criza • descrierea 

• expunerea problematizată 

• explicaţia 

• conversaţia euristică 

• Cursul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

• Temele de curs se 

regasesc la bibliografie 

 

Bibliografie 

o Caplan, G. (1961) Prevention of Mental Disorders in Children. New York: Basic Books.  

Lillibridge, E. M., & Klukken, P. G. (1978) Crisis Intervention Training. Tulsa, OK: Affective House. 

o James, K. J., & Gilliland, B. E. (2001) Crisis Intervention Strategies. Pacific Grove, PA: Brook/Cole. 

o Yeager KR, Roberst AR: Differentiating among stress, acute stress disorder, crisis episodes, trauma, and PTSD: Paradigm and treatment 

goals, Brief Treatment and Crisis Intervention, 2003; 3:3-25. 

o Gilliland BE, James RK: Crisis Intervention Strategies, Pacific Grove: Brooks/Cole Publishing Comp, 1998. 

 

  

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observaţii 
(ore şi referinţe bibliografice) 

Criza de identitate • expunerea problematizată 

• discuția 

• explicația 

• Seminarul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

Crize la nivelul familiei • expunerea problematizată 

• discuția 

• explicația 

• Seminarul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

Crizele asociate etapelor de varstă • expunerea problematizată 

• discuția 

• explicația 

• Seminarul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

Comportamente hetero-distructive • expunerea problematizată 

• discuția 

• explicația 

• Seminarul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

Comportamente auto-distructive. Suicidul • expunerea problematizată 

• discuția 

• explicația 

• Seminarul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

Dezastre naturale si criza • expunerea problematizată 

• discuția 

• explicația 

• Seminarul se desfăşoară 

conform programării de la 

orar 

 

Bibliografie 

• Hillard JR: Manual of Clinical Emergency Psychiatry, Washington: American Psychiatric Press, 1990; 

• Callahan M: Defining Crisis and Emergency, Crisis, 1994;15:164-171; 

• Aguilera DC: Crisis Intervention. Theory and Methodology, 8th ed., St. Louis, Missouri: Mosby, 1998; 

• Roberts AR: Crisis Intervention Handbook, New York: Oxford University Press, 2000; 

• Rapaport L: The state of crisis. Some theoretical consideration, Social Service Review,1962; 36:211-217; 

• Hoff, LA: People in Crisis: Understanding and Helping, Menlo Park, California: Addison-Wesley, 1996; 

 

9. Coroborarea conţinutului disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii, asociaţiilor 

profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 



Disciplina “ CRIZA SI PLANIFICAREA DEPASIRII CRIZEI” răspunde nevoii comunității, ONG-urilor și Instituțiilor publice de a 

adapta serviciile si prestatiile sociale la specificul etapelor de dezvoltare umana. 

 

10. Evaluare 

10.1 Evaluare continuă Pondere (min. 30%) 50 

Curs Forma de evaluare Verificare mixtă  

Pondere 50 

Nepromovarea Evaluării continue determină nepromovarea 

Evaluării finale 

Da  

Metode de 

evaluare 
Detalii Pondere cu reexaminare 

Proiect 50% Da  

Studiu de caz 50% Da  
 

Seminar / Laborator Forma de evaluare Verificare mixtă  

Pondere 50 

Nepromovarea Evaluării continue determină nepromovarea 

Evaluării finale 

   

Metode de 

evaluare 
Detalii Pondere cu reexaminare 

Autoevaluare  50% Da  

Portofoliu  50% Da  
 

 

10.2 Evaluare finală Pondere (max. 70%) 50 

  Forma de evaluare Verificare mixtă finală  

 

10.3 Menţiuni (situaţii speciale în evaluare) 

- 

 

 

10.4 Standard minim de performanţă 

• Aplicarea principiilor, normelor și valorilor specifice profesionale în cadrul unui proiect pe o temă de specialitate. 

 

 

Data completării, 

  

Titular de curs, 

Specialist Dr. CATALIN GEORGE FEDOR 

Titular de seminar, 

Specialist Dr. CATALIN GEORGE FEDOR 

 

Data avizării în departament, 

  

Director de departament, 

Conf. Dr. MIHAELA RADOI 

 


