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Violenta domestica este un fenomen social de amploare, care s-a manifestat sub diverse
forme in toate timpurile, este rdspandit in toatd lumea si prezent in toate societatile. A fost si
este o problema sociald complexa, pentru care nu existd o retetd simpld, sigurd si imediata.
Fenomenul este destul de dificil de surprins din cauza varietatii factorilor care il pot genera si
a naturii relatiilor dintre persoanele implicate, solicitind o permanentd cercetare pentru
cunoasterea modalitatilor si formelor de manifestare, in vederea gasirii unor solutii de prevenire
si combatere.

Controlul social al fenomenului violentei domestice reprezintd un subiect de analiza si
de dezbatere cu o prezenta constanta In societate. Din perspectiva interventiei institutionale in
procesul de gestionare a violentei domestice, recentele modificari legislative si procedurale in
domeniu au pus la dispozitia profesionistilor parghiile necesare pentru o abordare integrata,
multidisciplinara si pentru protectia imediata a victimelor. Interventia pe domenii profesionale
specifice are rolul de a stimula colaborarea intre specialisti si s conduca la coordonarea si
adaptarea actiunilor, la protectia victimelor si sanctionarea agresorilor.

Desi s-au creat mecanisme care sa integreze expertiza specialistilor, in practica sunt
unele zone confuze, marcate de formalism, improvizatii, disfunctionalitati si se perpetueaza
incd o cultura subdezvoltata a cooperarii interinstitutionale si a voluntariatului. De asemenea,
infrastructura institutionald nu este calibrata la amploarea fenomenului, sesizdndu-se in mod
frecvent lipsa resurselor materiale, financiare si umane. Tocmai aceste constatdri practice au
nevoie de cercetare, atat la nivel teoretic, pentru dezvoltarea unor concepte si formularea unor
modele explicative, cat si la nivel empiric, pentru a face constatari obiective si recomandari.

Scopul si obiectivele cercetarii
Scopul cercetarii este sa conturam si sa propunem solutii de eficientizare a

interventiei politistilor la cazurile de violentd domestica, avand in vedere particularitdtile
judetului lasi.

Obiectivul general pe care il avem in vedere 1n prezentul proiect de cercetare este de
arealiza o evaluare din perspectiva politistilor a gestionarii cazurilor de violentd domestica prin
procedura ordinului de protectie provizoriu, pe baza cdreia sa argumentam solutii de
eficientizare a interventiei politiei, in functie de caracteristicile fenomenului la nivelul judetului
lasi.

Pentru realizarea obiectivului principal, am ales sa pornim de la urmatoarele obiective
specifice, concentrate pe anumite problematici punctuale:

1. Obtinerea unei imagini de ansamblu asupra violentei domestice la nivelul judetului

Iasi (perioada 2015-2021).



sl pentru

2. Realizarea unei evaludri a interventiei politiei iesene prin punerea in aplicare a
procedurii de emitere a ordinului de protectie provizoriu (perioada 2019-2021).

3. Identificarea si explicarea atitudinilor si perceptiilor politistilor ieseni in legatura
cu interventia la cazurile de violentd domestica.

4. ldentificarea unor practici ale politistilor in aplicarea procedurii ordinului de
protectie provizoriu la cazurile sesizate la nivelul judetului lasi.

5. Conturarea unor solutii pentru eficientizarea activitatilor de interventie a
politistilor la sesizarile de violenta domestica, in functie de factorii specifici judetului
lasi.

Pentru a ne putea orienta In abordarea temelor de studiu din literatura de specialitate

a putea identifica datele de care avem nevoie in analiza noastra in procesul de

proiectare a cercetdrii, astfel incat sa nu plecam intr-o directie inutild si sa fim destul de clari in

ceea ce urmeaza sa realizam (Brayman, 2012, p. 11), am formulat urmatoarele intrebari de

cercetare:

- Sub ce forme se manifesta si care sunt tendintele fenomenului violentei domestice
la nivelul judetului Iasi?

- Cum se realizeazd si ce factori influenteaza interventia politistilor la cazurile de
violentd domestica in mediul urban si mediul rural din judetul Iasi?

- Politistii percep ca fiind utild introducerea in legislatie a ordinului de protectie
provizoriu pentru gestionarea cazurilor de violentd domestica?

- Exista o legdturd intre introducerea 1n legislatie a ordinului de protectie provizoriu
si dinamica numarului de sesizari de violenta domestica?

- Cum s-ar putea imbunatati eficienta interventiei politistilor la cazurile de violentd
domestica?

Cercetarea urmareste sd analizeze interventia si practicile profesionale ale politistilor

la sesizarile de violentda domesticd in contextul unor factori socioculturali si institutionali

specifici judetului Iasi si sd evalueze opiniile acestora cu privire la utilitatea ordinului de

protectie provizoriu In gestionarea cazurilor sesizate. Ne-am propus sa realizam aceste lucruri

plecand de la identificarea formelor sub care se manifestd violenta domestica, rolul actorilor

sociali si modul concret de implicare, practicile de interventie.

Universul cercetarii cuprinde judetul Iasi, parte din Regiunea de dezvoltare Nord-Est,

cea mai sdraca regiune a tarii si a Uniunii Europene. Judetul are o densitate a populatiei ridicata,

semnificativ mai mare decat media regionald si cea nationala si reprezinta cel mai mare judet

ca numar

de persoane rezidente dupa criteriul domiciliului si face parte dintr-o zona cu o rata
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scazutd de urbanizare. 54% din populatie traieste 1n mediul rural (fatd de 47%, media nationald),
pe teritoriul a 93 de comune ce cuprind 418 de sate. Populatia judetului este distribuitd in mod
echilibrat pe sexe, respectiv 49,44% masculin si 50,56% feminin.
Grupul tintd este format din politistii din judetul lasi care au atributii direct in echipele
de interventie la cazurile de violentd domestica sesizate:
- pentru mediul urban, politistii din structura de ordine si siguranta publica si a
compartimentelor de politie de proximitate din cele doud municipii si trei orase ;
- pentru mediul rural, politistii din cadrul celor noua sectii de politie rurald de pe raza
judetului lasi (fiecare dintre acestea are in componenta mai multe posturi de politie
din totalul celor 93 de posturi de politie comunale).
Am plecat in demersul investigativ de la urmatoarele premise, enunturi cu caracter
de probabilitate ale unor relatii cauzale pe care le-am verificat empiric:
- Factorii generatori ai violentei domestice sunt perceputi diferit in functie de mediul
de actiune al politistilor (urban/rural) si de sexul acestora.
- Modalitatile de sesizare si persoanele care reclama cazurile de violentd domestica
sunt percepute in mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune (urban/rural).
- Motivele pentru care victimele sesizeaza faptele si asteptarile acestora de la
interventie sunt percepute in mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune
(urban/rural), de sexul respondentilor (masculin/feminin) sau de vechimea in
profesie.
- Aspectele privind veridicitatea si exactitatea sesizarilor privind violenta domestica
sunt percepute in mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune, de sexul
respondentilor sau de vechimea in profesie a acestora.
- Cadrul legislativ si procedural aplicabil interventiilor politiei la cazurile de violenta
domestica este apreciat Tn mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune al
acestora (urban/rural).
- Eficienta ordinului de protectie provizoriu este perceputd in mod diferit de politisti,
in functie de mediul de actiune al acestora.
- Motivele pentru care victimele se opun emiterii unui ordin de protectie provizoriu
sunt percepute In mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune.
- Exista diferente Intre perceptiile politistilor cu privire la eficienta personald in
interventiile la cazurile de violentd domestica in functie de variabilele independente

(mediul de actiune, vechimea in profesie, sexul politistilor).



- Impactul afectiv asupra politistilor si riscurile interventiilor la cazurile de violenta
domestica sunt percepute in mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune
(urban/rural), de vechimea in profesie sau de sexul acestora.

- Exista diferente intre perceptiile politistilor cu privire la eficienta institutionala la

interventiile la cazuri de violenta domestica in functie de variabilele independente

(mediul de actiune, vechimea 1n profesie, sexul politistilor).

- Cooperarea interinstitutionala la cazurile de violenta domestica este perceputa in

mod diferit de politisti, in functie de mediul de actiune al respondentilor (urban/rural).

Am planificat o cercetare sociologica de tip descriptiv si explorativ, iar pentru
indeplinirea obiectivelor propuse am folosit o metodologie mixta, care ne-a permis completarea
datelor statistice cu privire la tema de cercetare cu date de ordin calitativ. In acest sens, am
combinat metodele cantitative cu cele calitative, In scopul asigurdrii validitdtii rezultatelor si
obtinerii unei imagini cat mai complete a aspectelor cercetate.

Designul cercetarii a cuprins intr-o prima faza documentarea teoretica, apoi obtinerea
de date cantitative (documentarea statistica, chestionarul), iar in faza urmatoare, obtinerea de
date calitative (pe unitati tematice si de continut, in cazul interviurilor).

Instrumentele de cercetare sunt adaptate contextelor socioculturale actuale, ultimelor
modificari legislative si procedurale, cu accent pe analizarea rolului politiei in cadrul
interventiei.

Am acordat importanta cuvenitd documentdrii teoretice si analizei statisticilor
oficiale pentru ca acestea realizeaza o radiografie a situatiei trecute si prezente, pot indica
tendintele de manifestare a fenomenului si ne pot ajuta sd verificdim o parte din ipotezele
formulate.

Componenta cantitativa a cercetdrii pe baza de chestionar are la baza un esantion de
politisti operativi, cu atributii de interventie la cazurile sesizate pe raza judetului lasi.

Partea calitativd a cercetdrii s-a bazat pe interviuri cu politisti din cadrul
Inspectoratului de Politie Judetean lasi si a permis cunoasterea in profunzime a diferitelor
aspecte privind manifestarea fenomenului violentei domestice si interventia in diferite situatii,
opiniile, perceptiile si atitudinile acestora, practicile de lucru, modalitatile de colaborare dintre
diferite institutii si specialisti, colectarea opiniilor in legaturd cu actiunile necesare pentru
eficientizarea interventiilor.

Prin cercetarea cantitativa am urmarit sd analizam aspectele comportamentale ale
politistilor in gestionarea problematicii (numarul de interventii, numarul si felul masurilor

dispuse etc.), iar prin cercetarea calitativd sa punem in evidentd cauzalitatea, motivatiile
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comportamentelor si atitudinilor acestora in cadrul procesului de interventie (caracteristicile
cognitive si afective).

La realizarea cercetarii au fost luate in considerare principiile si normele etice,
inclusiv asigurarea protectiei datelor cu caracter personal si securitatii participantilor la
cercetare, precum si protectia si confidentialitatea datelor colectate.

Pentru validarea datelor obtinute ne-am folosit de tehnica trianguldrii, care ne-a
permis verificarea si controlul reciproc al datelor obtinute din diferite surse si cu diferite metode
si sa identificam Intocmai acele relatii cauzale pe care se bazeaza cercetarea, astfel incat acestea
sa fie credibile.

Lucrarea este structurata astfel:

Primul capitol, intitulat ,,Violenta domestica - o abordare sociologica” face unele
precizdri conceptuale ale notiunii de violenta domestica, trece in revistd dintr-o perspectiva
proprie principalele teorii stiintifice cu referire la cauzele violentei domestice, fiind delimitate
in cauze endogene si cauze exogene personalititii individului. In continuare sunt prezentate
diferitele forme si moduri de manifestare a violentei domestice, precum si consecintele pe care
le produce, pe diferite paliere: personale, sociale, economice etc. Capitolul se incheie cu o
analizd a contextelor si contextualizarilor situatiilor de violentd domestica din perspectiva celor
implicati in conflict (victima, agresor, martori) si a actorilor institutionali, precum si o serie de
stereotipuri, clisee, false credinte, mituri existente la nivelul constiintei comune.

Capitolul al doilea, ,, Victima si agresorul din universul domestic” debuteaza cu
definirea mediului familial sau domestic, asa cum rezultd din reprezentarile notiunilor la nivel
social si din normele juridice si continua cu prezentarea profilului agresorului domestic
(caracteristicile si tipologiile prezentate in lucrarile de specialitate) si cu descrierea unui profil
al victimei (victima - partenerul conjugal, victima - copil, victima - persoana varstnica). De
asemenea, am prezentat anumite particularitati privind violenta domestica in comunitatile de
romi.

Capitolul al treilea analizeazd notiunea de control social formal care se poate exercita
asupra violentei. Astfel, am prezentat aspecte de interes despre raspunderea persoanei pentru
fapta antisociald si despre modul cum se realizeaza protectia juridica a victimei. In continuare
ne-am referit la actorii sociali cu atributii in prevenirea si combaterea violentei domestice
(politia, asistenta sociald, parchetele, instantele de judecatd etc.), dar si asupra modurilor de
recunoasterea si de sesizare a violentei domestice (indicatori ai violentei domestice, cifra neagra

a faptelor nesesizate, modalitatile legale de sesizare a faptelor).



In capitolul IV ,, Interventia la sesizdrile de violentd domesticd” am prezentat si descris
mecanismul ordinului european de protectie si unele modele de gestionare a cazurilor de
violentda domestica in alte tiri din spatiul european, apoi am analizat ordinul de protectie,
respectiv ordinul de protectie judecatoresc si ordinul de protectie provizoriu. Interventia si
gestionarea de catre politisti a sesizarilor de violentd domestica am analizat-o si am descris-o
in mod detaliat, pe fiecare fazd a procesului de interventie. De asemenea, am descris atributiile
in interventie a serviciilor publice de asistentd sociald, a psihologului si a echipei
multidisciplinare. O atentie deosebita am acordat-o aspectelor de eticd si integritate in
interventia politiei la violenta domestica.

Capitolul V prezintd metodologia cercetarii sociologice pe care am folosit-o in
elaborarea partii din lucrare dedicata cercetarii empirice si face trecerea catre capitolul in care
este prezentatd cercetarea si rezultatele obtinute. Am facut referire la scopul si obiectivele
cercetarii pe care ne-am propus sd o realizdm, la universul cercetarii si la grupul tintd. De
asemenea, am formulat ipotezele de lucru ale cercetarii si am prezentat metodele, tehnicile si
instrumentele folosite in cercetare (documentarea si analiza statisticd, chestionarul si interviul
semidirectiv). O analiza autocriticd asupra cercetdrii ne-a condus la semnalarea unor limite si
conditiondri Tn demersul nostru de descoperire a realitatilor, precum: lipsa unor cercetari
similare, intervalul de timp relativ scurt care a trecut de la reglementarea legald a ordinului de
protectie provizoriu in tara noastra (din decembrie 2018), contextul pandemic specific perioadei
in care ne-am desfasurat cercetarea, specificul activitatilor politienesti si de urmarire penala.

Pentru documentare au fost folosite surse de informare primare si secundare.
Documentele statistice analizate au venit din surse oficiale la nivel national si local, respectiv
statistici ale Politei Roméane (2015-2021). Documentarea juridicd a fost cea care a ghidat
intreaga lucrare si ne-a ajutat sa identificdim modul in care a evoluat legislatia si procedurile de
interventie in cazurile de violenta domestica.

Trecerea de la conceptul general de interventie la cel apropiat de concretul social
(observabil) a presupus descompunerea acestuia in dimensiunile si indicatorii specifici in cadrul
procesului de operationalizare si de construire a variabilelor, care a avut drept finalitate
elaborarea instrumentelor de colectare a datelor in cadrul cercetarii.

Am operationalizat conceptele de lucru si am realizat esantionarea astfel Incat sa ne
dea posibilitatea sa generalizam rezultatele obtinute pentru Intreaga populatie studiata.

In opinia noastra, din punct de vedere operational, conceptul de interventie a politiei

la cazurile de violenta domestica reprezinta totalitatea activitatilor si masurilor politienesti sau



de altd natura pe care politistii le intreprind cu ocazia gestiondrii sesizarilor faptelor de violenta
domestica, in limitele competentelor legale, procedurilor de lucru si practicilor.

Am transpus in termeni operationali dimensiunile conceptului de interventie in
functie de care am continuat demersul cercetarii:

Dimensiunea nr.1 - sesizarea faptelor de violenta domestica.

Dimensiunea nr.2 - instrumentele legale/procedurale de interventie la cazuri.

Dimensiunea nr.3 - cooperarea interinstitutionald in cadrul interventiei.

Dimensiunea nr.4 - persoanele implicate in conflictul domestic.

Dimensiunea nr.5 - politistii implicati in interventia si gestionarea cazurilor.

Prin construirea si aplicarea chestionarului de opinie am urmarit sa raspundem la
intrebarile de cercetare si si testim ipotezele de lucru formulate. Intrucat am considerat ca fiind
extrem de importante pentru cercetarea noastrd perceptiile politistilor asupra eficientei
interventiilor la cazurile de violentd domesticad, am operationalizat eficienta interventiei
perceputa prin construirea urmatoarelor variabile dependente: perceptii asupra eficientei
institutionale, perceptii asupra eficientei individuale, perceptii asupra sesizarii faptelor,
perceptii asupra interactiunii politistilor cu actorii implicati in conflict (victime, agresori),
perceptiile asupra impactului aplicarii instrumentelor legale si procedurale, perceptiile asupra
riscurilor si impactului asociate interventiei.

In ceea ce priveste esantionul, acesta era compus la data aplicirii chestionarului dintr-
un total de 472 de politisti care au atributii pe violenta domesticd, din care 106 de sex feminin
(22,5%) si 366 de sex masculin (77,5%), astfel: 174 din mediul urban, din care 46 de sex
feminin (26,5%) si 128 de sex masculin (73,5%); 298 din mediul rural, din care 60 de sex
feminin (20%) si 238 de sex masculin (80%).

In final am beneficiat de raspunsurile unui numar de 312 respondenti care au completat
online chestionarul transmis pentru completare la data de 16.11.2021, cu termen final
25.12.2021.

Ulterior aplicdrii chestionarului, datele obtinute au fost transcrise, prelucrate si
interpretate, iar pentru analiza bazei de date, am utilizat programe speciale, care au permis
realizarea unor tabuldri, scaldri si reprezentari grafice, respectiv Microsoft Excel si pachetul de
programe statistice aplicate stiintelor sociale SPSS (Statistical Package for the Social Sciences).

Pentru aceasta cercetare am optat pentru un interviu semidirectiv structurat pe
urmatoarele teme majore:

1. Particularitati si forme de manifestare ale violentei domestice pe raza de
competenta;
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2. Sesizarea faptelor de violentd domestica (modalitati, persoanele care sesizeaza);

3. Interventia practica a politistului la cazurile sesizate;

4. Monitorizarea respectarii ordinului de protectie provizoriu;

5. Cooperarea/colaborarea Tn domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice;

6. Impactul interventiilor asupra politistului,

7. Masuri/propuneri utile pentru cresterea eficientei interventiilor.

In perioada 10.04-12.05.2022 am procedat la intervievarea unui numdr de 35 de politisti
cu atributii n interventia la sesizarile de violenta domestica, astfel: 16 politisti din mediul urban,
3 de sex feminin si 13 de sex masculin; 19 politisti din mediul rural, 9 de sex feminin si 10 de
sex masculin.

In cadrul capitolului VI am analizat si interpretat rezultatele cercetarii sociologice
obtinute prin documentare, prin aplicarea chestionarului de opinie si prin interviul semidirectiv
si am verificat ipotezele de lucru.

Prezentam in continuare principalele rezultate obtinute in cadrul cercetdrii pe care am
efectuat-o, grupate pe obiectivele specifice urmarite.

1. In ceea ce priveste imaginea de ansamblu asupra violentei domestice la nivelul
Jjudetului lasi si asupra interventiei politiei iesene prin punerea in aplicare a procedurii de
emitere a ordinului de protectie provizoriu.

In primul rand trebuie s remarcam faptul ci, desi a avut loc o consolidare legislativa
si institutionald in domeniul prevenirii si combaterii, in zilele noastre violenta domestica
reprezinta incd o problema grava a societdtii romanesti, constatarea valabila si pentru judetul
Iasi. Fenomenul violentei domestice se manifestd sub toate formele sale, in primul rand ca
violenta fizica (este cea mai vizibila si cea mai frecvent sesizatd), dar si verbala, psihologica,
sexuald, economica, sociald, spirituald si cibernetica si se caracterizeazd prin dominanta
agresorilor de sex masculin si a victimelor de sex feminin. Analiza datelor statistice ne aratd ca
numdrul victimelor de sex masculin reprezintd aproape o treime din totalul victimelor
inregistrate de politie.

Numarul de cazuri sesizate politiei iesene are o evolutie ascendenta in perioada
analizatd 2015-2021, fiind in trendul crescétor inregistrat la nivel national. Opindm ca in timp,
s-a diminuat cifra neagra a violentei domestice (partea nevazutd, neraportata a fenomenului).

Majoritatea faptelor sesizate priveste violenta conjugala intre partenerii de viata, dar
si abuzurile asupra copiilor sau varstnicilor.

Media anuala a ponderii infractiunilor de violenta domestica din totalul infractiunilor

sesizate pentru perioada 2015-2021 la nivelul judetului lasi este de 8,60%, fiind mai mare decat
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cea nationala (7,33%) si se inregistreaza o crestere a proportiei de fapte sesizate care sunt
comise la domiciliu (locuintd) in raport cu cele comise in spatiul public.

Din punctul de vedere al mediului unde se sesizeaza faptele, la nivelul judetului Iasi,
distributia sesizarilor dupd locul savarsirii faptelor pentru perioada analizatd arata ca in medie
29,22% din totalul acestora au fost in mediul urban si 70,78% In mediul rural (in conditiile in
care 54% din populatie traieste n mediul rural), spre deosebire de situatia la nivel national unde,
in medie, un procent de 51,81% din totalul faptelor de violentd in familie au fost sesizate si s-
au consumat in mediul urban, iar 48,19% in mediul rural. Asadar, media infractiunilor
domestice comise in mediul rural este cu aproximativ 22% mai mare decat media nationala din
mediul rural.

Decalajele si diferentele existente intre situatia faptelor inregistrate la nivelul
judetului lasi fata de situatia la nivel national pot fi explicate prin existenta unor particularitati:
- factori individuali de risc (nivelul de educatie scazut, consum de alcool);

- factori socio-demografici (numarul mare al populatiei raportat la teritoriu, fiind cel
mai mare judet dupa acest criteriu);

- factori socio-economici (migratia, somajul, saracia);

- factori socio-culturali (anumite moduri de viata, traditii).

2. Reactia politiei la fenomenul violentei domestice prin punerea in aplicare a
procedurii de emitere a ordinului de protectie provizoriu (in vigoare din decembrie 2018):

Politistii ieseni au constatat existenta riscului iminent la adresa victimelor intr-un
procent de 19,51% si au emis ordine de protectie provizorii in 11,75% din numarul total al
interventiilor la cazuri (comparabil cu situatia la nivel national).

La nivel judetean in perioada 2019-2021, din numarul total de ordine de protectie
provizorii emise de politisti, un procent de 64,22% au fost emise In mediu urban si 35,77% in
mediul rural (procentele fiind relativ la fel cu cele de la nivel national), in conditiile in care in
mediul rural se inregistreaza peste 70% din totalul faptelor sesizate.

Procentul de emitere a ordinului de protectie Tn mediul urban, raportat la numarul
total de interventii ale politistilor, este de 25,18%%, iar iar in mediul rural este de doar 5,98%
(la nivel national procentele sunt in urban de 21,62%, iar in mediul rural de 10,48%).

Aceste diferente sunt explicate de politistii care au fost subiecti ai cercetdrii: In zona
urbana, o parte dintre victimele violentei domestice urmareste ca prin interventia politiei sa
obtind emiterea unui ordin de protectie provizoriu pentru a se folosi in procesele de
separare/divort, n timp ce in mediul rural majoritatea victimelor nu urmaresc obtinerea unui
ordin de protectie provizoriu (chiar se opun emiterii de cétre politist), ci doresc ca politistii sa
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se deplaseze la fata locului si sa tempereze (,,sa sperie”) pe agresor, iar pentru aceasta uneori
sesizeaza fapte nereale sau exagereaza gravitatea faptelor (pentru a se asigura ca echipajele de
politie se deplaseaza la locul indicat de ele).

Opindm sa credem ca si alti factori specifici ruralului iesean contribuie la aceasta
situatie: lipsa de educatie a populatiei si consumul exagerat de bauturi alcoolice, distantele mari
de parcurs de echipajele de interventie si deficitul de personal politienesc care conduc la timpi
de reactie mai mari, o slaba implicare a echipelor mobile de asistenta sociala SPAS, specificul
gospodariilor rurale, practica de conducere a agresorilor consumatori de alcool si recalcitranti
la spitalul de psihiatrie In vederea internarii (voluntare sau nevoluntare).

3. In ceea ce priveste opiniile si perceptiile politistilor ieseni in legtura cu interventia
la cazurile de violenta domestica si practicile identificate in aplicarea procedurii ordinului de
protectie provizoriu.

3.1. Politistii care au participat la acest studiu, fie ca actioneaza in mediul urban sau
in rural, atat cei de sex feminin, cat si cei de sex masculin si indiferent de vechimea in profesie
considera ca urmatorii factori declanseaza conflictele domestice: consumul in exces de bauturi
alcoolice, gelozia, lipsurile materiale si financiare, neintelegerile intre soti/rude, nivelul
educational redus, afectiunile mintale. Situatia pare cd este mai grava in zonele rurale, unde
consumul de bauturi alcoolice face parte din cotidianul ruralului, atat in cazul agresorilor, cat
si a victimelor si din ce In ce mai frecvent si In randul femeilor.

Media judeteana a agresorilor care au savarsit faptele de violentd domestica sub
influenta bauturilor alcoolice pentru perioada analizata 2015-2021, in procent de 22,18% din
numarul total de agresori, este aproape dubla fatd de cea nationala (12,71%). De asemenea si
consumul de substante psihoactive (droguri) este indicat de politisti ca fiind un alt factor.

In legitura stransa cu consumul de alcool, un alt factor indicat de politisti este gelozia
intre partenerii de viata, asa numita ,,gelozie alcoolica” pe fondul consumul de bauturi alcoolice
si In legaturd cu accesul pe scara tot mai larga la retelele sociale, inclusiv in zonele rurale.

Un nivel de educatie redus, lipsurile financiare si o situatie materiald precara, lipsa
de ocupatie si somajul sunt alti factori care genereazd violenta domestica, fiind in mai mare
parte specifici mediului rural.

Aparitia violentei domestice pe fondul neintelegerilor din cauza copiilor/rudelor

care este mai semnificativa in orase.
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Afectiunile psihice ale persoanelor stau in spatele multor conflicte interpersonale n
spatiul domestic, mai ales pe fondul consumului de alcool ori a lipsei de ingrijire medicala si
de tratament.

Un factor particular care a mai fost adus in discutie de politisti (in special cei din
zonele urbane) este reprezentat de restrictiile impuse populatiei in perioada de varf a pandemiei
Covid-19, care au determinat o crestere a numarului de conflicte domestice pe fondul limitarilor
de deplasare a persoanelor, inchiderea unor activitati economice, a unitdtilor scolare.

3.2. In ceea ce priveste persoanele care sesizeaza faptele de violentdi domestica,
victimele si rudele apropiate sunt percepute de politisti ca fiind cele care reclamd in mod
semnificativ mai mult in mediul rural, iar in mediul urban, victimele si vecinii.

Un rol important este atribuit sesizarilor din oficiu a politistilor, in timp ce institutiile
de asistentd sociala sau de protectie a copilului sunt percepute ca avand o implicare mai redusa
in raportarea faptelor.

Cele mai multe fapte sunt reclamate prin apelarea numarului de urgenta 112, in numar
mai redus pe cale electronica (prin email) sau prin depunerea unei sesizari la sediul unitétii de
politie (mai ales Tn mediul rural, la posturile de politie comunale).

Atat din mediul urban, cat si din rural, sesizarile se repeta la aceleasi familii sau Intre
aceleasi persoane, cu oarecare frecventa si sunt mai frecvente in zilele de weekend, iar in timpul
sdptamanii, in partea a doua a zilei, dupa amiaza si seara, precum si in zilele de sarbatoare.

In mediul rural, frecventa sesizirilor depinde intr-o oarecare masurd de ritmul
activitatilor gospodaresti, In timp ce in mediul urban sesizarile sunt asociate cu activitatile
profesionale si cu modul de petrecere a timpului liber.

Majoritatea politistilor percepe un trend ascendent al cazurilor reclamate, indeosebi
dupd introducerea in legislatie si punerea In aplicare a procedurii ordinului de protectie
provizoriu, pe fondul unei mai mari increderi a victimelor si o intdrire a autoritatii politistului,
ceea ce a condus la incurajarea sesizarii. Aceasta s-a produs indeosebi in mediul urban, unde
gradul de popularizare si de informare este mai ridicat. In felul acesta, un procent mai redus din
faptele comise au ramas neraportate si au diminuat ,,cifra neagra” a fenomenului, destul de
ridicatd in opiniile respondentilor.

3.3. Din perspectiva motivelor pentru care victimele sesizeaza faptele si a asteptarilor
acestora de la interventie, majoritatea politistilor au considerat ca victimele violentei domestice
solicita prezenta politistilor pentru a fi aparate/salvate de agresor (la momentul producerii
faptelor sau imediat dupd acesta) si pentru a determina schimbarea comportamentului

agresorului.
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Politistii din mediul urban apreciaza ca victimele doresc evacuarea agresorilor din
locuinta si ca sunt motivate de posibilitatea obtinerii unui ordin de protectie provizoriu (destul
de frecvent acesta fiind folosit in cadrul altor proceduri judiciare, precum divort, stabilirea
tutelei minorilor).

Politistii din mediul rural apreciazd ca victimele doresc ca interventia politiei sa
tempereze pe moment agresorul, ,,sa-1 sperie” si ca intr-o masurda mai redusa urmaresc ca
agresorul sa fie evacuat din locuinta (mare parte din victime se opune emiterii unui ordin de
protectie provizoriu de catre politist).

Aceasta se confirma si prin analizarea datelor statistice: desi In mediul rural se
sesizeazd peste 70% din totalul faptelor de violentd domestica, numarul de ordine de protectie
provizorii emise reprezintd doar 35% din totalul acestora la nivelul judetului Iasi.

Un alt motiv perceput de politisti este si tragerea la raspundere a agresorului (mai
frecvent in opiniile femeilor politist, explicabil prin aspectele de ordin emotional), dar si acela
al rdzbundrii victimei pe agresor (mai frecvent in viziunea politistilor cu o vechime mai mica,
cu o experientd profesionala mai redusa, care percep si o tendintd a victimelor de a supraevalua
gravitatea faptelor sesizate).

3.4. In legaturd cu veridicitatea sesizarilor privind violenta domestica: doar 12%
dintre politistii respondenti au afirmat cd nu s-au confruntat cu situatii de sesizare a unor fapte
nereale; atat femeile, cat si barbatii politist considerd in proportie de peste 90% ca faptele
sesizate sunt reale, dar in mediul rural se intdlnesc mai frecvent situatii in care faptele de
violentd domesticd sesizate sunt inexistente/nereale. De asemenea, s-a remarcat tendinta
politistilor aflati la inceput de carierd, comparativ cu cei cu mai multd experienta, sa considere
ca Intr-un procent mai mare de cazuri faptele sesizate sunt nereale/inexistente.

Perceptii cu privire la modul cum victima relateaza politistilor despre faptele
petrecute (sunt prezentate fie asa cum s-au intdmplat, fie este o supraestimare a gravitatii
faptelor sau, dimpotriva, o subestimare):

- politistii din mediul urban si cei cu mai multa experienta (vechime) acordd mult mai
multd incredere victimelor in ceea ce priveste corectitudinea sesizarilor.

- politistii din mediul rural apreciaza intr-o masurd mai mare ca gravitatea faptelor
este supraestimata.

- politistii barbati considerda intr-o masura mai mare decat femeile cd gravitatea
faptelor este supraestimata de catre victime.

- cu cat experienta in politie (vechimea in profesie) este mai mare, cu atét si politistii

considera o mai mare frecventa a relatarilor exacte a faptelor de cétre victime.
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- subestimarea gravitdtii faptelor sau neraportarea violentei de cétre victime are la
baza, in principal, teama/frica fata de agresor, dorinta de a pastra relatia/familia unita (pentru a
evita separare), dependenta financiara/locativa fatd de agresor si teama de stigmatizare
(rusinea).

3.5. Raportat la nevoile si specificul muncii, majoritatea politistilor a apreciat pozitiv
adecvarea cadrului legislativ si procedural aplicabil interventiilor la cazurile de violentd
domestica. In mediul urban se observi o tendinti a politistilor sa considere ca legislatia actuald
raspunde mai bine nevoilor, pe cind cei din mediul rural considera ca fiind mai putin adecvata.

- politistii considerd cd dreptul oferit de lege politistului de a putea patrunde in
locuinta pentru interventie, fara acceptul victimei sau agresorului contribuie la eficientizarea
interventiei. Cei din mediul rural au considerat intr-o proportie semnificativ mai mare ca acesta
le oferd posibilitatea de a inlatura imediat riscul iminent pentru victima si, totodata, a contribuit
la inlaturarea temerii politistului de a fi acuzat de abuz 1n serviciu sau violare de domiciliu.

- respondentii considerd ca evaluarea gradului de risc pentru victimele violentei
domestice pe baza completarii formularului de evaluare a riscului (formularul tipizat prevazut
de procedura) reprezintd o metoda eficientd si obiectiva in practica interventiilor, continand
elementele necesare stabilirii existentei unui risc iminent pentru victimei. Insa, rezultatele
evaludrii riscului pot fi viciate prin raspunsurile nesincere ale victimei, ceea ce poate duce la
emiterea nejustificatd a unui ordin de protectie fatd de agresor. Din aceastd cauza, in evaluarea
riscului ar trebui acordat mai mult credit constatarilor pe care le efectueaza politistii in mod
direct si personal, prin mijloace si metode specifice, pentru a se evita deturnarea scopului pentru
care a fost reglementat ordinul de protectie provizoriu, acela de protectie a victimei, nu de
pedepsire a agresorului. Avand in vedere ca politistul trebuie sd-si formeze convingerea si s ia
deciziile intr-un interval de timp foarte scurt, n baza unor informatii superficiale si putine,
consideram ca ar trebui reconsideratd metoda de evaluare a riscului sau cel putin a
instrumentului prin care se realizeaza, pentru obtinerea unui grad mai ridicat de obiectivitate si
reducerea erorilor in apreciere.

- Cu referire la avantajele Inregistrarii audio-video a interventiilor cu body camera
din dotarea politistilor, analiza opiniilor exprimate de respondenti ne demonstreaza ca
beneficiile depdsesc cu mult eventualele riscuri: inregistrarea audio-video tempereaza
comportamentul violent al agresorilor, 1i protejeaza de politisti de eventuale acuzatii de abuz si
este utila pentru documentarea cauzei (probatoriu).

3.6. Politistii respondenti au afirmat ca eficienta ordinului de protectie provizoriu este

pe termen scurt, consta in Tnlaturarea riscului iminent asupra victimei si considera ca utilizarea
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acestui instrument reuseste sa aplaneze starea conflictuald in aproximativ 70% dintre cazurile
la care intervin.

Principalele masuri care sunt luate de politisti la fata locului sunt: evacuarea
agresorului din locuinta (si reintegrarea victimei, copiilor), stabilirea obligatiei de pastrare a
unei distante, interdictia de a lua legatura in vreun fel cu victima.

Politistii din mediul rural au aratat ca, in mod frecvent, nu gisesc solutii pentru
evacuarea agresorilor din locuintd si asigurarea unui spatiu pentru cazare, din cauza lipsei
centrelor pentru agresori.

Din perspectiva evaludrii impactului pe termen mediu si lung, peste jumatate dintre
politistii care au raspuns la chestionar (63,5%) considerd ca agresorii recidiveaza in fapte de
violenta domestica dupa emiterea unui ordin de protectie provizoriu.

Monitorizarea si verificarea masurilor si interdictiilor dispuse de politisti fata de
agresor prin ordinul de protectie provizoriu se face prin includerea in itinerariul de patrulare al
echipajelor, efectuarea de vizite inopinate la locuintele victimelor/agresorilor, instruirea
victimelor sa sesizeze imediat, verificarea telefonica a victimelor, instruirea altor persoane
(rudele, vecinii) pentru a sesiza incdlcarile, mentinerea legaturii cu functionari de la alte
institutii care intrd in contact cu victimele sau agresorii (asistenta sociald, autoritétile locale).
In mediului urban monitorizarea se efectueaza, in principal, de citre agentii de proximitate, iar
in mediul rural monitorizarea se efectueaza, in principal, de cétre politistii de la posturile de
politie comunala. Cele mai frecvente incédlcari sunt semnalate de politistii din mediul rural.

Urmatoarele cauze sunt considerate de politisti ca stau la baza incalcérii masurilor
dispuse prin ordinele de protectie provizorii:

- in mediul urban, mai ales dependenta financiard sau locativa, prezenta copiilor
minori si atitudinea victimei care provoca autorul sau il invitd sd se intoarca acasa;

- in mediul rural, indeosebi consumul de alcool, dependenta locativa, prezenta
copiilor minori, agresorul nu are capacitatea de a Intelege faptul ca nerespectarea ordinului
atrage o raspundere penala, iar unii agresori nu inteleg exact obligatiile pe care le au.

3.7. In opinia politistilor, motivele victimei care se opune emiterii unui ordin de
protectie provizoriu sunt urmatoarele: frica fata de agresor si dependenta financiara/materiala
fatd de acesta (mai ales In zona urband), sesizarea unor fapte nereale, teama de stigmatizare
(rusinea in comunitate), obisnuinta cu situatia conflictuald (tolerantd), neintelegerea
semnificatiei ordinului de protectie, teama de a nu escalada conflictul, lipsa de Incredere in

autoritati.
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3.8. Eficienta personala a politistului in interventiile la cazurile de violentd domestica
este perceputa in acelasi mod de catre respondenti, acestia considerand ca au nevoie de anumite
aptitudini si abilitati pentru a putea interveni si a asigura o eficientd crescutd, cele mai
importante fiind: bun comunicator, experienta si o buna pregatire profesionala, obiectivitate si
capacitatea de a munci in echipa. De asemenea, o bund cunoastere de cétre politisti a populatiei
si a teritoriului de pe raza de actiune conteaza foarte mult in interventiile la cazurile de violenta
domestica. In cazurile in care agresorii sunt violenti sau recalcitranti, politistii trebuie s fie apti
de a folosi mijloacele de imobilizare (cdtusele, sprayul lacrimogen, bastonul), aceasta
presupunand pregatire profesionala si o conditie fizica buna.

3.9. Cu privire la impactul afectiv asupra politistilor urmare a expunerii la cazurile de
violenta domestica:

- a fost apreciat ca fiind unul important, indiferent de sexul respondentilor ori
vechimea lor in profesie.

- interventiile la spetele in care sunt prezenti/implicati copii sunt percepute ca fiind
mai solicitante emotional pentru politiste.

- majoritatea politistilor a opinat ca nu poate fi vorba despre rutinare in munca lor,
situatiile practice fiind diferite si diverse.

- pentru a preveni desensibilizarea dupa interventii repetate la cazuri, au apreciat ca
este importantad detasarea emotionald, pentru a elimina stresul si a putea analiza situatia cu mai
multd obiectivitate, ceea ce poate conduce la o interventie echilibrata.

- din cauza multitudinii de activitti pe care trebuie sa le desfasoare la interventii si a
contextelor specifice mediului in care intervin, politistii au recunoscut ca exista posibilitatea sa
apara si erori.

Riscurile interventiilor sunt percepute ca fiind ridicate atat de femeile politist, cat si
de barbati si indiferent de mediul in care isi desfdsoara activitatea (urban/rural) ori de vechimea
in profesie. Raspunsurile lor au facut referire la precautie, vigilenta, grija pentru victima, riscul
de a actiona de fiecare datd intr-un mediu necunoscut, imprevizibilitate.

- riscul perceput de cétre femeile politist este semnificativ mai mic decat riscul
perceput de catre barbati. Consideram ca de fapt este vorba despre inegalitdti in apreciere,
riscurile fiind aceleasi pentru politistii care intervin la cazuri, iar diferentele de percepere a
riscului s-ar putea explica prin aceea ca barbatii politist isi asuma responsabilitati sporite in
cadrul interventiilor in echipele mixte, care de multe ori presupun si folosirea fortei fizice. Insa

raspunsurile femeilor politist din care rezultd ca percep un risc mai redus al interventiilor ar
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putea fi puse si pe seama unei reactii de aparare si de respingere fata de prejudecdtile cd ele nu
ar fi asa de potrivite pentru o astfel de profesie.

3.10. Politistii respondenti au evaluat in mod pozitiv eficienta institutionalda in
interventiile la situatiile de violentd domestica, existand un nivel de incredere foarte ridicat
pentru orice tip de structura de politie, fie din mediul urban, fie din rural si indiferent sex sau
de vechimea in profesie.

Eficienta interventiei institutionale depinde in mare masurd de urmatorii factori:
pregatirea profesionala, timpul de reactie la sesizdri, existenta unei proceduri speciale de
interventie pentru cazurile cu agresorii cu afectiuni mintale, existenta centrelor pentru victime
si agresori, implementarea sistemului electronic de supraveghere a agresorilor.

- pregatirea profesionala a politistului este considerat a fi cel mai important factor in
gestionarea corespunzdtoare a situatiilor de violentd domestica (cunostinte juridice, cunostinte
de tacticd politieneasca, pregatire fizica).

- desi cei mai multi politisti au raspuns ca au reusit sa intervind la sesizari in timpii
standard recomandati, sunt si cazuri cand nu reusesc sa faca acest lucru.

Timpii de interventie la evenimente Tn mediul rural sunt mai mari decat cei inregistrati
in mediul urban. Impactul cel mai mare asupra timpilor de interventie il are marimea teritoriului
ce trebuie acoperit de un echipaj de politie, infrastructura rutierd si frecventa apelurilor de
urgentd sau a altor tipuri de solicitari.

- necesitatea si utilitatea unei proceduri comune care sd reglementeze modul de
interventie si atributiile Tn cazurile cu agresorii bolnavi psihic este reclamatd mai ales politistii
din mediul rural, care au invocat intervalele mari de timp alocate gestionarii unor asemenea
cazuri si lipsa ori primirea cu intarziere a sprijinului medical.

- deficitul mare de personal la nivelul tuturor structurilor genereazd riscuri si
vulnerabilitdti in gestionarea cazurilor, in special afectdnd interventia rapida si eficienta la
sesizari (deficitul de personal de politie la nivelul judetului este de 20%, respectiv 269 de functii
neocupate la momentul aplicarii chestionarului).

3.11. Politistii percep in mod diferit cooperarea cu principalele institutii care au
atributii In gestionarea cazurilor de violenta domestica: in conditii optime Tn mediul urban si la
un nivel redus in mediul rural.

- politistii din mediul urban apreciaza ca au o colaborare buna cu profesionistii din
institutia de protectie a copilului (74,5%) si cu echipele mobile de asistenta sociald (55,1%),

- politistii din mediul rural, apreciaza ca au o colaborare redusd, procentele fiind mai

mici (64,5%, respectiv 44,4%).
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- specific mediului rural, spre deosebire de urban, sunt constatarile politistilor ca in
multe comune autoritatile locale nu au constituit si operationalizat echipele mobile de asistentd
sociald, iar acolo unde sunt constituite, au o reactie si o implicare foarte redusa ori chiar de nici
un fel.

- politistii au apreciat ca fiind buna si foarte buna cooperarea cu procurorii din cadrul
parchetelor in gestionarea cazurilor prin ordinul de protectie provizoriu.

- politistii implicati In gestionarea cazurilor de violenta domestica au afirmat ca au o
colaborare la un nivel redus cu ONG-urile si cu reprezentanti ai cultelor religioase.

- In mediul urban, politistii coopereaza cu jandarmii si uneori cu politistii locali din
cadrul primariilor, indeosebi in gestionarea unor situatii in care sunt implicate persoane violente
ori un numar mare de persoane.

In cadrul capitolului am prezentat o serie de solufii pe care le consideram fezabile pentru
eficientizarea interventiilor politistilor la cazurile de violentd domestica sesizate:

- optimizarea numarului de personal de politie alocat in acest scop la nivel judetean;

- pregatirea profesionald si de specialitate a politistilor;

- implementarea sistemului de monitorizare electronica (SIME);

- reconsiderarea/revizuirea instrumentului de evaluare a riscului;

- reconsiderarea beneficiului acordat de lege victimei de a se putea opune emiterii
unui ordin de protectie provizoriu;

- elaborarea unei proceduri comune pentru interventia in cazurile agresorilor cu
probleme psihice;

- programe si proiecte de informare si de prevenire a violentei domestice adresate
grupurilor vulnerabile si comunitatilor cu risc, in special din zonele rurale;

- dezvoltarea unei culturi a cooperarii interinstitutionale intre actorii sociali cu
atributii In domeniul violentei domestice;

- implicarea autoritatilor locale in constituirea/operationalizarea serviciilor de
asistentd sociald in zona rurald, infiintarea unor centre pentru victime si pentru agresori si

implicarea comunitatilor in reducerea violentei domestice.

Concluzii

Prevenirea si combaterea violentei domestice este o prioritate, iar dovada acestui lucru
stau noile reglementari in acest domeniu si masurile luate la nivelul societdtii romanesti in
ultimii ani. In ceea ce priveste judetul Iasi, putem afirma ci formele sub care se manifesta si

trendul fenomenului urmeaza pe cele de la nivel national, insa acestea sunt influentate in mare
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masura de conditiile si contextele sociale specifice zonei: nivelul de educatie scazut, consum
ridicat de alcool, sdrdcia, somajul, migratia, anumite moduri de viatd. Majoritatea faptelor
sesizate priveste violenta conjugala, abuzurile asupra copiilor sau varstnicilor, in mediul rural
petrecandu-se peste 70% din numarul total al acestora. Sintetic, concluziile lucrarii noastre se

prezintd astfel:

¢ Ordinul de protectie provizoriu a generat o crestere a sesizarilor, pe fondul increderii in
interventia politistilor;

e Cauzele actelor de violentd domestica sunt complexe, variind in functie de mediu,
nivelul de educatie si date de ordin socio-economic;

e C(Ciclicitatea si ritmicitatea sesizarilor de violentd domesticd pe care le-am constatat
variaza in functie de mediul de rezidenta si de o serie de variabile temporale;

e Se constatd o adaptabilitate a comportamentelor victimelor la noile schimbari
legislative, in functie de situatii si o serie de interese personale;

e Interactiunea dintre politisti si actorii implicati in conflictele domestice cunoaste o serie
de modificari, marcate fiind de o sporire a autoritatii politistilor;

e Experienta politistilor in activitdtile de interventie atestd o nevoie de adaptare la
conditiile concrete generate de noile tendinte comportamentale si atitudinale
manifestate de victime si agresori;

e O serie de prejudecati se pot manifesta atat in randul actorilor implicati in conflicte, cat
si in cazul politistilor, mai ales in cazul celor aflati la inceputul carierei profesionale;

e Eficientizarea activitdtilor de interventie presupune alocarea de resurse umane
suficiente si compatibilizarea activitatilor in echipe interdisciplinare. Altfel, reactia
institutionald este fragmentara, secventiald si limitata, cu rezultate pe termen scurt.
Consideram ca prin demersul nostru am reusit sa raspundem la intrebarile de cercetare

si sd atingem scopul propus: am realizat o imagine de ansamblu a fenomenului violentei
domestice la nivelul judetului Iasi, am analizat atitudinile politistilor si practicile de interventie
la sesizdri prin aplicarea ordinului de protectie provizoriu, iar pe baza rezultatelor obtinute, am

reusit sd conturdm si sa propunem o serie de solutii pentru eficientizarea interventiilor.
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