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Introducere

Cercetarea de fatda apartine in egald masurda domeniului
sociologiei valorilor si celui al sociologiei educatiei. Dorim sa
surprindem procesul de socializare a valorilor profesionale in perioada
educatiei universitare. Mai precis, ne referim la parcursul universitar ca
perioada de pregatire pentru o cariera intr-0 categorie de profesii tot mai
prezenta in oferta educationald a universitatilor romanesti si anume
presupun achizitionarea unor competente specializate necesare muncii de
educatie si de ingrijire a persoanei umane.

Ne-am propus, in perioada 2020 - 2022, investigarea populatiei
studentesti apartinand Universitatii “Stefan cel Mare” din Suceava, ce
apartine ciclului de studii Licenta IF, anii I-11l, urmand 39 de programe
de studiu, repartizate pe 10 facultati.

Primul obiectiv a fost explorarea relatiei dintre optiunea de a
urma un program de studiu ce pregateste pentru munca de ingrijire, luata
in considerare ca variabild independenta si valorile lor profesionale, luate
in considerare ca variabile dependente.

Al doilea obiectiv a fost explorarea relatiei dintre variabilele
sociodemografice potential relevante in variatia valorilor ca aspecte ale
culturii de grup si valorile profesionale ale studentilor ce se pregatesc
pentru munca de ingrijire.

Al treilea obiectiv a fost surprinderea schimbarii valorilor
profesionale ca urmare a socializdrii academice, luatd in considerare ca
parte a procesului socializdrii profesionale anticipative, proces ce
competente de specialitate si internalizarea valorilor profesionale
specifice.

Desi se refera la interioritatea individului, interesul sociologiei
pentru valori raimane legat determinarea lor sociala. Elucidarea
continutului  sociologic al relatie1 dintre valori si deciziile
educationale necesita explorarea sensului pe care notiunea de valoare



il primeste in raport cu actiunea sociala. Cele doua dimensiuni de
analiza ale alegerii unei profesii, cea structurald, macrosociala si cea
individuala pot fi conciliate abordandu-le la nivel mediu, adica la
nivelul grupului social. De aceea, am ales in cercetarea noastra o
perspectiva structural - functionalista, cadrul ei teoretic fiind constituit
de Teoria Grupului de Referinta, asa cum a fost formulatd de Robert
K. Merton, ca paradigma ce explica procesul de asimilare a valorilor
viitoarei profesii prin socializare educationala. Pe ea se pot articula
Teoria Valorilor Universale, ce ii apartine lui Shalom H. Schwartz si
Teoria Reprezentarilor Sociale, asa cum a fost formulatd de Serge
Moscovici, din doua motive pe care le prezentim succint.

In primul rand, pentru ci, in munca de ingrijire, problema
valorilor profesionale este direct legata de problematica specifica rolului
profesional. In acest sens, ca aspecte ale culturii profesionale, valorile
asociate rolului profesional tin inclusiv de registrul etic si moral. Modul
in care studentii isi reprezinta viitorul rol profesional are deci relevanta
si in privinta valorilor lor profesionale.

in al doilea rand, atat Teoria Grupului de Referinta cat si Teoria
Reprezentarilor Sociale sunt teorii de nivel mediu, dezvoltate si verificate
empiric la nivel de grup social. In acest sens, Teoria Reprezentirilor
Sociale are relevantd pentru cercetarea noastra pentru cad se apleacd cu
predilectie asupra interactiunii dintre colectivitati si obiectele lor de
cunoastere in scopul de a surprinde modul in care, odata ancorate in
gandirea comuna, reprezentdrile acestora ghideaza practicile sociale
viitoare.

. Valori in profesiile ingrijirii

Ne-am propus, in capitolul I, sa ajungem la o definitie a notiunii
de wvaloare profesionald avand 1n vedere urmatoarele rigori
epistemologice: intuitivitate si operationalitate si evidentierea relatiilor
cu concepte inrudite, ce tin de practica sociala, cum sunt atitudinile si
opiniile. Contributiile conceptuale ale structural-functionalismului la



conceptualizarea sociologicd a notiunii de valoare raman actuale intrucat,
in contextul grupului social, valorile au o functie coeziva. Ca fenomen de
grup, cultura poate fi definita ca un ansamblu de valori si norme comune
ce ramane unitar cu toatd diversitatea, potential conflictuald, a
orientdrilor individuale. Desi rdméane o perspectiva care nu ia in
considerare suficient rolul liberului arbitru in relatia cu instantele
socializante, pentru cercetarea pe care ne-0 propunem, abordarea
structural functionalista a socializarii profesionale explica satisfacator, la
nivel de grup social, variatia si schimbarea valorilor intr-un cadru
institutionalizat. Am formulat, in acest context teoretic, o definitie
operationala a valorilor profesionale: credinte statornice ce fac parte
integranta din cultura de grup, socializate inca din perioada
educationala premergdatoare accesului intr-o profesie si care
influenteaza activ practica.

definite ca ocupatii care utilizeaza cunoastere specializatd si presupun
dezvoltarea unor abilitati specifice, desfasurand o munca al carei obiect
este educatia §i ingrijirea persoanei umane. Rolul profesional este legat
de relatia de ingrijire ce se stabileste intre practicieni si clienti, ca raspuns
la nevoi presante de ordin psihofiziologic sau social. Propunem
ingrijire in domeniul medicinei, asistentei medicale si terapiilor fizice,
profesii care asigurd ingrijire in domeniul psihologiei, psihoterapiei si a
consilierii, profesii care asigura ingrijire in domeniul educatiei, asistentei
sociale si reprezentarii juridice. Socializarea profesionald presupune
expunerea aspirantilor la un set de valori si la 0 anumita reprezentare
idealizata asupra rolului profesional, asa cum sunt reflectate in codurile
deontologice. O analizd comparativa a acestora a permis identificarea
si demnitatii umane, respectarea vietii private si preocuparea pentru
bunastarea beneficiarilor.



1. Orientarea educationala

Sensul individual si cel cultural al notiunii de valoare nu pot fi
separate. Chiar dacd sunt surprinse intotdeauna la nivel individual,
valorile pot fi considerate expresii sau manifestari ale acelei culturi de
grup specifice, impartasite intr-un mod viu, angajant, de o anume
colectivitate.

In capitolul II, luand in considerare socializarea universitara
ca si socializare profesionala anticipativa si folosindu-ne de teoria
grupului, asa cum este formulatd de Robert Merton, am ardtat ca
optiunile educationale pot fi descrise ca interactiuni intre variabilele
structurale, cu valorile lor culturale asociate si acele presiuni
situationale ce sunt resimtite la nivel individual. Dorim sa exploram
influenta pe care o orientare pozitiva prealabila catre valorile specifice
unei profesii il poate avea in alegerea unui program de studiu ce
pregateste pentru practicarea ei. Totodata internalizarea valorilor gi a
eticii profesionale este parte integrantd din procesul de socializare
profesionala.

Robert Merton defineste grupul! pornind de la specificul
relatiilor sociale ce se stabilesc intre membrii lor. Ca formatiune
sociald, este un numar de oameni angajati intr-o forma de
interactiune sociala repetata, suficient de durabila pentru a putea fi
identificat ca parte constitutiva a unei anume structuri sociale. El
analizeaza valorile ca variabile culturale ale socializarii profesionale.

Procesul de socializare se referda la modul in care indivizii sunt

modelati de cultura societatii din care fac parte, societate care are anumite
expectante de rol social in ceea ce i priveste pe toti membrii ei. Aceasta
face ca achizitia, la nivel individual, de cunoastere, atitudini, abilitati si,

nu in ultimul rand, asimilarea de valori specifice, sa fie necesara pentru

! Robert K. Merton, Social theory and social structure, Ed. Free Press, New York,
1957, p. 287



a putea a performa cu succes in rolul respectiv. In aceste conditii,
socializarea profesionald este procesul prin care oamenii achizitioneaza,
intr-o manierd selectiva, valorile, atitudinile, interesele, abilitatile si
cunoasterea, pe scurt, curentul cultural al acelor grupuri ale caror
membrii sunt deja, sau din care doresc sa faca parte.

Pornind de la criteriile de analiza propuse de Merton, am ajuns la
concluzia ca acele colectivitdti ce se formeaza prin alegerea si urmarea
unor programe de studiu pot fi tratate ca grupuri sociale.

I1l.  Teoria grupului de referinta

In conditia in care valorile profesionale sunt internalizate atit in
grupurile primare cat si in cele secundare, relatia dintre grupurile de
apartenenta si grupurile de referintd se constituie in contextul social in
care valorile sunt asimilate la nivel individual. Ca viitori membrii ai unui
grup la care sunt motivati sa se afilieze, indivizii tind sd asimileze valorile
si sd se conformeze anticipat normelor grupului respectiv. Am ardtat in
capitolul 11l ca paradigma socializarii anticipative permite abordarea
teoreticd a schimbarii valorilor profesionale de-a lungul educatiei
universitare. Colectivitatile formate prin alegerea si urmarea unui anume
program de studiu sunt grupuri de socializare anticipativa. Membrii lor
sunt motivati, ca Vviitori profesionisti intr-un anume domeniu, sa adopte
cultura (inclusiv valorile) viitoarei categorii profesionale din care aspird
sd facd parte, asa cum aceasta este socializata prin curricula. Scopul
declarat al parcursului universitar este legitimarea prin licentiere a
participarii la practica respectivelor grupuri ocupationale si absorbirea
absolventilor in interiorul organizatiilor profesionale respective.

Pornind de la premisa raportarii pozitive a aspirantilor la o cariera
grupului de referintd, paradigma socializdrii anticipative ofera
instrumente conceptuale utile in studierea optiunilor educationale. Exista
diferite grade de angajare in procesul de socializare anticipativa si, prin
urmare, de adoptare efectiva a valorilor profesionale la nivel individual.



Asimilarea valorilor profesionale socializate prin educatie poate conduce
la abandonarea, intr-o oarecare masura, a valorilor familiei. Pe de alta
parte, influenta acesteia nu inceteaza. Ne asteptam, deci, ca valorile
profesionale socializate prin curricula sa fie adoptate in mod selectiv.
Convingerile curente pot fi provocate si perspectiva asupra practicii
profesionale se poate modifica semnificativ de-a lungul traseului

ege vy

motivatia Tn munca si angajarea fata de organizatiile profesionale.
IV.  Teoria valorilor universal umane

Legatura dintre natura muncii de Ingrijire si nevoile sociale care
o fac necesard ne-a orientat catre alegerea, in vederea construirii
instrumentelor de lucru, a unei teorii a valorilor construitd pornind de la
trebuintele existentei sociale. Prezentam, in capitolul IV, Teoria Valorilor
Universal Umane, elaborata de Shalom Schwartz, precizand din start
semnificatia transculturald pe care acesta o acordi notiunii de valoare?,
Ca aspecte integrante ale culturii de grup, valorile deriva din nevoi,
biologice si sociale deopotriva si reprezinta, in forma scopurilor asumate
constient la nivel individual, rdspunsul la provocarile la care toti indivizii
st societatile trebuie sa se adapteze. Poate fi identificata prezenta discreta
a zece domenii valorice, universal umane, subsumate unor dimensiuni
mai cuprinzatoare: deschiderea la schimbare, conservatorismul,
autoconfirmarea si autodepasirea. Ele sunt urmatoarele: autorealizarea,
puterea, securitatea, Conformitatea, traditia, autodeterminarea,
stimularea, hedonismul, berevolenta si universalismul.

In conditia in care munca este mijlocul necesar pentru atingerea
oricarui scop social dezirabil, valorile profesionale pot fi considerate
expresii in context ocupational ale valorilor universal umane, cu
validitate transculturald. Intelese ca motivatii ale actiunii sociale si

2 Shalom H. Schwartz, “A Theory of Cultural Value Orientations: Explication and
Applications”, Comparative Sociology 5, (2-3), 2006, pp.142-145



redefinite In context ocupational, cele zece tipuri de valori pot fi luate in
considerare ca factori care influenteaza alegerea viitoarei profesii.

Modelul teoretic propus de Shalom Schwartz organizeaza
din scopurile cercetarii noastre acela de a captura variatia valorilor in
functie de programul de studiu ales, in conditia in care luam in
considerare si factorii de naturd structurald ce influenteaza alegerile
educationale. Variatia la nivel de grup a valorilor poate fi atunci evaluata
pornind de la importanta atribuitd fiecaruia dintre cele zece tipuri de
valori. Aceastd structurd de relatii Intre valori face posibilda studierea
modului in care sisteme de valori comune, prioritati valorice de grup,
relationeaza cu alte variabile socio-demografice semnificative. Ne
interseaza acele caracteristici sociodemografice relevante pentru valorile
profesionale, cum sunt varsta, genul, nivelul educational, religia si
mediul de provenienta familial, variabile care pot contribui la explicarea
diferentelor de grup.

Ca etapd a procesului de profesionalizare, educatia universitara
presupune, asa cum vazut, socializarea, mai mult sau mai putin eficienta,
a expectantelor de rol profesional. In acest sens, considerim ci este
necesara investigarea reprezentarilor de rol profesional ale studentilor ce
se pregatesc pentru munca de ingrijire. Ca sisteme de idei ce tin de simtul
comun, reprezentarile sociale contin judecati evaluative asupra obiectului
lor, in cazul nostru profesia cu standardele ei de competentd dar si cu
etica si deontologia ei. Valorile pot fi inferate nu numai din atitudini sau
opinii ci si analizand structura reprezentdrilor sociale.

V. Teoria reprezentarilor sociale

Serge Moscovici observa ca institutiile sunt, prin excelenta, medii
sociale ce favorizeaza emergenta de noi reprezentari. Urmarim sa aratam
intai relevanta reprezentarilor sociale in studiul valorilor ca aspecte ale
culturii de grup. Am prezentat, in capitolul V, dinamica emergentei
reprezentdrilor sociale ardtand cd, pe parcursul studiilor universitare in



interiorul programelor de studiu, se intrunesc conditiile ca o reprezentare
de grup asupra viitorului rol profesional si emeargd. Pe masura ce
studentii is1 formeaza o reprezentare tot mai avizatd asupra viitoarei rol
profesii, apare si pobilitatea unor incongruente sau chiar conflicte Intre
valorile proprii si cele socializate.

Reprezentarile sociale sunt procese de cunoastere ce influenteaza
si, larandul lor sunt influentate de practica sociala din care emerg. Studiul
reprezentdrilor sociale are ca scop descrierea continuturilor acelei gandiri
comune, cotidiene, care da coerentd credintelor si ideilor noastre
referitoare la obiecte de cunoastere relevante si a conexiunilor pe care le
facem in legituri cu ele ,,la fel de usor ca cum respiram”3, Acestea fiind
spuse, consideram ca reprezentarea rolului profesional emerge pe fondul
valorilor si credintele anterioare. Odatd ancoratd la nivel de grup
cunoasterea despre viitorul rol profesional, cu standardele lui
deontologice dobandeste valoare orientativa pentru membrii lui.

Referindu-se la moduri de cunoastere colectiva, Teoria
Reprezentarilor Sociale are relevantd in analiza proceselor de
internalizare a valorilor profesionale, ca aspecte cunoscute prin educatie
ale rolului profesional.

V1.  Metodologie si design

Am pornit de la constatarea ca valorile raman un fenomen social
latent, ca sunt concepte abstracte, dar nu atat de abstracte incat sa nu
poati fi “capturate” empiric. Intre valori si opinii sau atitudinile
exprimate se stabileste o relatie general-particular si, totodata, abstract-
concret, relatie care face posibild inferarea lor din opinii si atitudini.
Totodata valorile nu pot fi teoretizate pierzand din vedere relatia cu
normele. In munca de ingrijire, profesionalizarea presupune

3 Serge Moscovici, “Notes towards a description of Social Representations”, European
Journal of Social Psychology 18 (3), 1998, p. 214,
https://doi.org/10.1002/ejsp.2420180303, accesat in data de 12.04.2022
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internalizarea a unui sistem de norme si valori specifice. In prima etapi
a cercetdrii noastre ne-am propus identificarea si compararea valorilor
profesionale la nivelul intregii populatii investigate. Obiectivul principal
a fost punerea in evidenta a valorilor specifice studentilor care se
pregitesc pentru munca de ingrijire. Metoda folositd a fost ancheta
sociologica iar instrumentul de lucru chestionarul cu intrebari inchise si
raspuns scalat, conceput ca un inventar de valori.

Rolul profesional si valorile asociate lui sunt intens socializate pe
intreg parcursul educatiei universitare. Am ardtat cd acestea pot fi
identificate ca elemente reprezentationale, ca parte integranta a nodului
central al reprezentarilor de rol. Reprezentarile sociale sunt sisteme de
idei evaluative, dar si afective, ce reflecta fidel modul in care grupul
valorizeaza si se raporteaza emotional la un anume obiect social. Mai
mult, ca element constitutiv al culturii de grup valorile profesionale
socializate prin educatie contribuie la construirea rolului profesional ca
si obiect al reprezentdrii. Analiza reprezentdrilor asupra rolului
profesional este o cale legitimd de abordare a valorilor profesionale
asociate acestuia. In a doua etapi a cercetdrii noastre ne propunem
analiza reprezentarilor de rol profesional ale studentilor ce se pregatesc
pentru munca de Ingrijire. Obiectivul principal este cunoasterea
reprezentdrilor studentilor asupra viitorului rol profesional pentru a
evalua internalizarea valorilor profesionale asociate acestuia.

Am folosit un mix de metode ce tin atat de cercetarea calitativa,
cum este metoda asocierii libere, cat si de cea cantitativa cum este analiza
statistica a frecventelor. Rezumam, in continuare motivele pentru care
am introdus in designul cercetdrii, pe langa metode cantitative de
culegere a datelor si o componenta calitativa.

In primul rand, datorita faptului ca timpul alocat acestei cercetiri
nu ne permite un studiu longitudinal, nu am putut urmari in mod adecvat
schimbarea valorilor de-a lungul perioadei socializarii universitare,
pentru fiecare program de studiu in parte.



In al doilea rand, datorita limitarilor inerente chestionarelor cu
intrebari preformulate nu am putut explora conflictul de valori un aspect
important in procesul de socializare a valorilor profesionale.

O abordare calitativa complementard a devenit necesara pentru
explorarea eficientei internalizarii valorilor asociate rolului profesional
pe fondul valorilor anterioare ale studentilor.

Acestea fiind spuse, consideram cad optiunea pentru mixul de
metode este justificatd Intrucat ne ofera posibilitatea sa cunoastem si sa
interpretam contextul socio-cultural al socializarii valorilor profesionale
la nivel de grup profesional.

Integrarea unor metodele de cercetare complementare intr-un
design unic creste versatilitatea designului de cercetare. Am recurs la un
design stadial in doud etape. In prima etapi a cercetirii am utilizat
exclusiv tehnici cantitative de culegere a datelor. In etapa a doua am
optat, in studierea reprezentdrilor de rol, pentru asocierea calitativ-
cantitativ, utilizand tehnicile intr-un mod integrat.

VII.  Studiul I: Valorile studentilor care se pregatesc pentru
munca de ingrijire

Prima etapa a cercetdrii are un caracter exploratoriu. Am urmarit
surprinderea comparativa a prioritatilor valorice ale membrilor diverselor
programe de studiu pentru a pune in evidentd valorile profesionale ale
studentilor care se pregitesc pentru munca de ingrijire, precum si
influenta variabilelor de ordin structural asupra acestora.

Ne-am propus urmatoarele obiective.

Primul obiectiv a fost explorarea relatiei dintre optiunea de a
urma un program de studiu ce pregateste pentru munca de ingrijire, luata
in considerare ca variabila independenta si valorile lor profesionale, luate
in considerare ca variabile dependente.

Al doilea obiectiv a fost explorarea relatiei dintre variabilele
sociodemografice potential relevante in variatia valorilor ca aspecte ale



culturii de grup si valorile profesionale ale studentilor ce se pregatesc
pentru munca de ingrijire.

Al treilea obiectiv a fost surprinderea schimbarii valorilor
profesionale ca urmare a socializarii academice, luatd in considerare ca
parte a procesului socializarii profesionale anticipative, proces ce
competente de specialitate si internalizarea wvalorilor profesionale
specifice.

Am formulat urmatoarele intrebari de cercetare, cu ipotezele
derivate:

intrebarea 2.1. Variazi valorile profesionale ale studentilor ce
se pregatesc pentru munca de ingrijire in functie de statutul educational,
ocupatia si mediul sociocultural al familiei de provenienta?

Pentru a raspunde, dorim sd confirmdm urmatoarele ipoteze.

Ipoteza 2.1.1. Poate fi pusa in evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii In domeniul Ingrijirii in functie
de nivelul de diploma al parintilor.

Ipoteza 2.1.2. Poate fi pusd in evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de ocupatia parintilor.

Ipoteza 2.1.3. Poate fi pusa in evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de mediul sociocultural de provenienta.

intrebarea 2.2. Variazi valorile profesionale ale studentilor ce
se pregatesc pentru munca de ingrijire in functie de religiozitate si
apartenenta confesionala?

Pentru a raspunde, dorim sd confirmdm urmatoarele ipoteze.

Ipoteza 2.2.1. Poate fi pusd in evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de religiozitatea declarata.

Ipoteza 2.2.2. Poate fi pusa 1n evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de apartenenta confesionala.



intrebarea 2.3. Influenteaza genul si vérsta, ca sociocorelate
potential relevante in problema valorilor profesionale, valorile
studentilor ce se pregdtesc pentru munca de ingrijire?

Pentru a raspunde, dorim sd confirmam urmatoarele ipoteze.

Ipoteza 2.3.1. Poate fi pusa in evidenta variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de gen.

Ipoteza 2.3.2. Poate fi pusd in evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de varsta.

Al treilea obiectiv al cercetarii noastre este surprinderea
schimbarii valorilor profesionale ca urmare a socializarii academice,
luatd in considerare ca parte a procesului socializarii profesionale
achizitionarea de competente de specialitate si internalizarea valorilor
profesionale specifice.

intrebarea 3.1. Pot fi sesizate schimbiri in valorile profesionale
ale studentilor ce se pregitesc pentru munca de ingrijire ca urmare a
socializarii universitare?

Pentru a raspunde, dorim sa confirmam urmatoarea ipoteza.

Ipoteza 3.1.1. Poate fi pusa in evidentd variatia valorilor
studentilor ce se pregatesc pentru ocupatii in domeniul ingrijirii in functie
de anul de studiu.

Metoda folosita a fost ancheta pe baza de chestionar. Am
construit instrumentul de lucru in scopul capturarii cu cit mai mare
acuratete a variatiei valorilor In populatia investigatd, in functie de
optiunea educationala exprimata prin alegerea si urmarea unui program
de studiu. Instrumentul a avut doua componente principale: un inventar
de itemi ce operationalizeaza valorile ocupationale si un set de intrebari
referitoare la variabile structurale potential relevante in problema
variatiei valorilor profesionale ale studentilor. Pornind de la taxonomia
propusa si testatd empiric de Shalom Schwartz am conceput un inventar
de valori, pre-definind o harta de posibile valori profesionale. Domeniile



de valoare au fost redefinite in context ocupational si operationalizate
prin valori exprimate la nivel individual, valori legate direct de mediul de
lucru, de relatiile cu colegii si de specificul activitatii profesionale,
criterii ce descriu contextul social al muncii. Am construit apoi itemii in
asa fel incat sa reflecte, pe cat posibil, situatii cotidiene la locul de munca
si sd fie formulati cat mai concret. Subiectilor li s-a cerut sa evalueze
importanta acordatd valorilor respective, asa cum sunt exprimate in
context ocupational, pe o scald Likert cu 5 gradatii, in scopul atingerii
unui nivel optim de consistenta interna.

Variabilele structurale potential relevante in variatia valorilor
profesionale ca aspecte ale culturii de grup social luate in considerare au
fost: statutul socioeconomic si mediul sociocultural al familiei de
provenienta, programul de studii urmat si anul de studiu. Am inclus de
asemenea sociocorelate de ordin demografic ce pot influenta valorile
specifice muncii de ingrijire: genul si varsta.

Consistenta internd a scalei a fost testatd, determinandu-se
coeficientul Cronbach alfa pentru fiecare din cele zece domenii de
valoare operationalizate in context profesional. Scalele construite pentru
madsurarea importantei acordate domeniilor de valoare au obtinut valori
ale indicelui Cronbach alfa superioare valorii minime de referintd (o =
0,7).

Populatia studenteasca investigata, alcatuitd din 5920 de subiecti,
apartine ciclului Licenta IF, anii [-III si urmeazd 39 de programe de
studiu, repartizate pe 10 facultiti. In scopul asigurarii unei baze adecvate
de comparatie, a fost mai intai divizatd in 2 categorii, In functie de
criteriul apartenentei/nonapartenentei la  programele de studiu ce
proiectate pentru esantionare aleatorie stratificata in functie de program
si an de studiu, subiectii chestionati fiind apoi selectati prin metoda
pasului statistic.

In privinta culegerii datelor, conditiile cerute pentru aplicarea
unor teste parametrice de semnificatie statistica in vederea confirmarii
ipotezelor au fost indeplinite. Independenta observatiilor (culegerea



datelor) asupra grupurilor a fost asigurata. Subiectii dintr-un grup nu au
facut parte si din alt grup (studentii care urmeaza doud programe de studii
in paralel au fost exclusi incd din faza de esantionare). De asemenea,
influenta reciproca intre colectivitatile de studenti ce urmeaza programe
de studiu diferite, la facultati diferite si cu orare diferite, poate fi
consideratd minimd. Am recurs, in plus, la 0 normalizare a distributiei
scorurilor tuturor variabilelor dependente, respectiv benevolenta,
universalism, conformitate, hedonism, traditie, autodeterminare,
autorealizare, putere, securitate si stimulare prin metoda rangurilor.
Mentionam si faptul ca, in interpretarea rezultatelor obtinute, diferentele
de scor au fost apreciate tinand cont de efectul de dezirabilitate datorat
naturii eminamente pozitive a valorilor operationalizate.

Datele au fost prelucrate in programul SPSS 17. Scorurile medii
acordate de subiectii apartinand diferitelor programe de studii celor 10
variabile valorice dependente au fost comparate utilizand testul de
varianta unifactoriala ANOVA si Testul t pentru esantioane independente.

Valorile specifice muncii de ingrijire se regasesc in domeniile
universalismului si benevolentei. O analiza corelationala Pearson r a fost
efectuatd pentru a stabili daca exista corelatii statistic semnificative intre
valori.

VI, Analiza valorilor profesionale ca elemente
reprezentationale

Al treilea obiectiv al primei faze a cercetarii nu a fost atins pentru
ca un studiu longitudinal care sd pund in evidentd schimbarea valorilor
nu a fost cu putinti. In urma testelor de semnificatie statistici am
constatat cad programul de studii Asistentd sociald a obtinut, pentru
valorile specifice muncii de ingrijire, comparativ cu toate celelalte
programe de studiu, scorurile cele mai ridicate. De aceea, populatia
investigata a fost constituita din studentii ciclul Licenta IF ai programului
de studiu Asistentd Sociala din anii I, II si III. Au participat un esantion
reprezentativ de studenti ai programului de studiu Asistenta sociala din



anii I, II si III. Populatia a fost proiectata pentru o esantionare aleator
stratificata in functie de gen si de anul de studiu.

Obiectivul principal a fost cunoasterea reprezentarilor studentilor
asupra viitorului rol profesional pentru a identifica valorile profesionale
asociate acestuia, asa cum au fost internalizate prin educatia universitara.

Am angajat 0 abordarea multi-metoda a reprezentarilor sociale in
trei pasi succesivi: surprinderea continutului reprezentirii, studierea
importantei relative si a ierarhiei elementelor reprezentationale si
determinarea acelor elemente care formeaza nodul ei central.

Pentru a identifica elementele constitutive ale continutului
reprezentarii rolului profesional de asistent social am folosit metoda
asocierii libere. Am prezentat obiectul social fara elemente
reprezentationale si am solicitat subiectilor sa le produca, hic et nunc,
pentru a-1 descrie, folosind un chestionar construit pe baza principiului
asocierii libere, chestionar cu o singura intrebare deschisa.

Prin aplicarea chestionarului de asociere libera, subiectii
investigati au oferit 24 de cuvinte si expresii distincte, legate de expresia
inductoare: ,,profesia de asistent social”. Desi frecventa nu poate fi
consideratd un indicator suficient pentru determinarea centralitatii, se
poate deja oObserva ca un numar de itemi au intrunit intr-o masura
semnificativa consensul.

In identificarea dimensiunii descriptive a reprezentarii profesiei
de asistent social am pornit de la constatarea ca proprictatea definitorie a
elementelor centrale este ca sunt indispensabile in construirea obiectului
reprezentdrii sociale. Elementele reprezentationale au fost situate intr-un
context ambiguu, asteptindu-ne ca elementele centrale sa aparda in mod
spontan in discursul membrilor grupului, in efortul lor de a dezambiguiza
modul de descriere al obiectului reprezentat, obiect care, In cazul nostru
trezeste, intr-o masura semnificativa, interesul general.

Pe baza raspunsurilor oferite am construit un chestionar descriptiv
in scopul de a evidentia nodul central al reprezentarii ,,asistentului
social”. Tehnica de constructie a chestionarului a fost cea a dublei negari.



Dimensiunea evaluativa este insd cea care ne-a interesat pentru ca
implica in mod direct valorile subiectilor, fundamentand judecatile lor
asupra obiectului reprezentarii. Pentru a surprinde rolul valorilor in
modul 1n care studentii 1si reprezintd viitorul lor rol profesional, am
construit un chestionar evaluativ. Subiectilor li s-a cerut sa desemneze,
din setul de termeni descriptivi obtinut prin asociere libera, pe aceia care
desemneaza caracteristicile cele mai relevante ale obiectului social
reprezentat.

Concluzii

Ca variabile de grup, valorile profesionale variaza semnificativ
in populatia investigatd, luatd in considerare ca populatie studenteasca
angajata intr-un proces de socializare profesionald anticipativa.

Cele douda domenii de valoare operationalizate in studiul
exploratoriu, care cuprind valorile specifice muncii de ingrijire ca valori
prosociale prin excelentd si anume respectul pentru persoana si viata
privatd a beneficiarilor si preocuparea pentru bundstarea acestora, sunt
benevolenta si universalismul. In aceasti privinti am constatat
urmatoarele.

Pot fi puse in evidentd diferente, semnificative din punct de
vedere statistic, intre valorile studentilor care urmeaza programe de
care se pregatesc munca de ingrijire acordd o importantd mai mare
benevolentei si universalismului decét cei care urmeaza alte programe de
studiu. In conditia in care cele doua domenii de valoare se refera la
ca, referitor la mediul de lucru, la relatiile cu colegii si la contextul
organizational al muncii, existd o orientare prosociala inteleasd ca si
conceptie comund, distinctd, caracteristica studentilor ce se pregatesc
pentru munca de ingrijire.

Definitd ca importantd acordatd binelui persoanelor din
proximitatea sociald, In context ocupational orientarea cétre benevolenta



presupune in primul rand preocupare pentru bunastarea beneficiarilor
serviciilor, manifestatd prin confidentialitate si grija. Printre valorile
ocupationale care exprimd orientarea catre benevolentd se numara
devotamentul fata de colectivul de lucru, integritatea profesionalda sau
dispozitia de ierta.

Definita ca egalitarism, tolerantd si preocupare pentru justitia
sociald, orientarea catre universalism presupune, in context ocupational,
importantd acordatd asumadrii unei atitudini transparente si oneste in
practica profesionald si protejarea drepturilor beneficiarilor. Printre
valorile ocupationale care exprimd orientarea cdtre universalism se
numara respectul fatd de opinia colegilor, promovarea egalitatii de sanse
si preocuparea pentru progresul social.

Analiza relatiilor dintre valorile profesionale specifice muncii de
ingrijire si celelalte valori ale studentilor ce se pregatesc pentru aceasta
munca a pus in evidentd urmatoarele aspecte.

Valorile universalismului coreleazd puternic cu valorile
benevolentei. Nivelul corelatiei, cuprins intre pragurile de 0,50 si 0,69,
indicd o asociere semnificativa substantiala intre cele doua variabile.
Asocierea semnificativa substantiald intre cele doua domenii de valoare,
cea mai puternica identificata, consistd cu continutul lor prosocial comun,
confirmand totodata circularitatea modelului elaborat de Schwartz, pe
baza complementaritatii valorilor.

Valorile traditiei coreleaza puternic cu valorile benevolentei, dar
mediu cu universalismul. Asocierea semnificativa substantiald intre
orientarea catre valorile traditiei si cea catre valorile benevolentei
confirmd circularitatea modelului elaborat de Schwartz, pe baza
complementaritatii valorilor.

In analiza si interpretarea impactului pe care variabile
sociodemografice potential relevante il au asupra variatiei valorilor
profesionale ale studentilor ce se pregatesc pentru munca de ingrijire,
luate in considerare ca aspecte ale culturii de grup social, am ajuns la
urmatoarele rezultate.



Valorile studentilor ce se pregdtesc pentru ocupatii in domeniul
mare importantd urmdtoarelor domenii de valoare: benevolenta,
universalismul,  conformismul, traditia, autodeterminarea  si
autorealizarea.

O cercetare longitudinald, direct relevanta, este cea asupra
dinamicii valorilor parentale, desfasuratd la nivel national in perioada
1993 - 2018. Raportat la corelate sociodemografice potential relevante,
cum sunt genul, nivelul de educatie sau mediul sociocultural de
provenientd, in privinta unor valori cum sunt religiozitatea, toleranta,
responsabilitatea si altruismul romanii tind sa rdman conservatori. Din
acest punct de vedere, societatea romaneascd, afirmi Bogdan Voicu?,
s-ar situa undeva pe drumul de la traditionalism catre modernitate.

Intr-un alt studiu pe cohorte de liceeni intre 1993 - 2018, acelasi
cercetitor urmireste schimbirile trangenerationale®, inclusiv in privinta
importantei acordate muncii si religiei. Pe fondul unei diminuari a
importantei acordate religiei si familiei, generatiile de liceeni nascuti
dupd anul 2000 apar mai orientate cultural spre o modernitate ce
presupune atdt un declin al valorilor familiei traditionale cat si o
secularizare accentuata. Cu toate acestea fetele raman, comparativ, mai
traditionaliste, acordand atat religiei cat s1 familielr o importantd mai
mare.

Valorile studentilor ce se pregdtesc pentru ocupatii in domeniul
mare importantd urmdtoarelor domenii de valoare: benevolenta,
universalismul, conformismul si traditia.

Avand in vedere ca cercetarea noastra a fost realizatd in perioada
2022 - 2023, putem considera cd importanta acordatd valorilor
benevolentei si universalismului, Impreuna cu prezenta unei orientari

* Bogdan Voicu, ,,Valori parentale: ce ar trebui sa invete copiii?”, in B. Voicu, H.
Rusu, C. Tufis, Atlasul valorilor romdnilor: Romdnia la 100 ani, Presa Universitara
Clujeana, Cluj, 2020, p. 173

5 ldem, “Schimbarea generationald ca motor al schimbarii?” in Ibidem, p. 193



destul de distincte catre conformism si traditie, confirma concluziile
studiului longitudinal mentionat anterior, realizat pe un esantion national.
Domeniile benevolentei si universalismului cuprind valori ce tin de grija
si ocrotire, legate de practici etichetate ca eminamente feminine in
culturile traditionale. Se poate afirma cd populatia investigatd are o
orientare culturala conservatoare in aceasta privinta.

Larga majoritate a studentilor care se pregatesc pentru ocupatii in
variatia valorilor in functie de apartenenta confesionald nu a putut fi
analizata datorita irevelantei statistice a datelor obtinute, am constatat ca
valorile subiectilor investigati variazd semnificativ in functie de
asumarea religiozitatii la nivel individual. Studentii care se declara
religiosi acordd o importantd mai mare domeniilor de valoare ale
benevolentei, universalismului si traditiei. In conditia in care o parte a
valorilor ce tin de acest ultim domeniu sunt intim legate de prezenta
semnificativa a convingerilor religioase, asa cum am mentionat anterior,
aceste domenii de valoare coreleaza puternic pozitiv unele cu altele.

In interpretarea rezultatelor, mentionim un studiu de referinti, pe
un esantion reprezentativ pentru populatia Uniunii Europene publicat in
2004, cel al lui Anthony Abela®. Cercetarea sugereazi cd, chiar si in
culturile europene in care orientarile valorice traditionale si cele moderne
convietuiesc, functioneaza 1in continuare cunoscutul  postulat
durkheimian: religiozitatea influenteazd normele sociale, pastrandu-si
functia generatoare de solidaritate si coeziune sociala.

In concluzie, studiu nostru sugereaza ci, in populatia investigata,
luatd in considerare ca variabild de grup social, religiozitatea asumata
individual, coreleaza pozitiv cu formele de solidaritate voluntara pe care
le implica aderarea la valorile benevolentei si universalismului.

& Anthony M. Abela, Solidarity and religion in the European Union: A comparative
sociological perspective, in P. G. Xuereb, (Ed.), The Value(s) of a Constitution for
Europe, Malta: European Documentation and Research Centre, University of Malta,
2004, pp. 83-84



Valorile studentilor ce se pregdtesc pentru ocupatii in domeniul
provenienta. Studentii care provin din mediul urban acorda o importanta
mai mare valorilor hedonismului, puterii si stimularii decat cei din mediul
rural.

Valorile profesionale ale studentilor ce se pregitesc pentru
de studiu. Nu am reusit sa surprindem aspecte legate de socializarea
valorilor profesionale specifice muncii de ingrijire de-a lungul perioadei
de studii, intre anul I si anul III. Ori, in munca de ingrijire, eventuala
nepotrivire dintre asteptarile de rol profesional ale studentilor si situatia
de teren poate afecta practica viitoare. In acest context, am aritat ci
analiza reprezentarilor pe care studentii ce se pregatesc pentru munca de
ingrijire le au asupra viitorului lor rol profesional poate fi o0 modalitate
alternativa de abordare a valorilor asociate acestuia.

Referitor la al doilea studiu, nu am urmarit sa analizam pe larg
continutul reprezentdrii pe care studentii o au asupra viitoarei lor profesii,
ci doar sa constatam relevanta valorilor asociate rolului de asistent social.

Am constatat ca valori specifice muncii de asistenta sociala tin de
componenta normativ-evaluativa a reprezentdrii asupra viitoarei
ocupatii. Le prezentam in continuare pornind de la analiza comparativa
a codurilor deontologice ce a permis identificarea urmatoarelor valori
respectarea vietii private si preocuparea pentru bunastarea beneficiarilor.
Aceste valori-cadru sunt cuprinse in domeniile universalism si
benevolenta.

Asistentul social ar trebui sa se implice in protejarea minorilor
si sd fie pregatit sa-i apere pe cei vulnerabili.

Ca valoare din registrul etic si moral implicatd de principiul
respectului persoanei si a demnitdtii umane, justitia sociala apartine
nodului central al reprezentarii. Apare exprimata ca un imperativ, nu doar
in termeni de simplad dezirabilitate: asistentul social ar trebui sa se
implice in protejarea minorilor si in salvgardarea intereselor persoanelor



vulnerabile. Rezultatul confirma concluziile studiului exploratoriu:
studentii ce urmeaza specializari ce pregatesc pentru munca de Ingrijire
acordd o importanta crescuta valorilor din domeniul universalismului,
comparativ cu ceilalti studenti.

Asistentul social ar trebui sa ajute oamenii.

Altruismul apare de asemenea, asociat rolului profesional.
Rezultatul confirma concluziile studiului exploratoriu: studentii ce
urmeaza specializari ce pregatesc pentru munca de ingrijire acorda o
importanta crescutd valorilor din domeniul benevolentei, comparativ cu
ceilalti studenti.

Asistentul social ar trebui sa se simta rasplatit atunci cdind
reugeste sa schimbe ceva.

Asa cum am constatat in studiul exploratoriu, valorile specifice
muncii de ingrijire, cuprinse in domeniile de valoare ale universalismului
si benevolentei, se regasesc, impreuna cu autorealizarea si hedonismul,
printre prioritatile valorice ale studentilor. In acest context, ca satisfactie
profesionald anticipatd, schimbarea la care se referd subiectii ar putea fi
interpretatd mai degraba ca fiind In legdturd cu nevoi din registrul
autoactualizarii, decat cu preocupdri altruiste.

Asistentul social ar trebui sa aiba capacitatea de a relationa cu
altii.

Constatam ca, in ceea ce priveste competentele profesionale
cerute de munca de asistentd sociald, studentii investigati tind sa acorde
importanta aptitudinii proprii de a relationa cu viitorii beneficiari ai
serviciilor lor. Competentele speciale de comunicare si buna cunoastere
a legislatiei apar doar la polul descriptiv al reprezentdrii, iar aspecte
esentiale Tn munca de teren, cum sunt buna pregatire profesionala,
capacitatea de a lua decizii dificile, sau abilitatea de a colabora cu
organizatiile non profit nici macar nu intrd in nodul central.

Pentru viitorii practicieni, competenta profesionald inseamnad mai
degraba dezvoltarea capacitatii personale de a empatiza si de a intelege
beneficiarul, decat de capacitatea de a lucra coordonat in mediul
organizational sau de a rdspunde eficient provocdarilor concrete ale



muncii de teren. Rezultatele confirma concluziile unui studiu recent pe
aceasta tema, studiu desfasurat in patru tari europene.

Apar doua aspecte intens valorizate negativ: munca de birou si
presiunea psihicd asociata ocupatiei. Birocratia din mediul organizational
si stresul asociat responsabilitatii decizionale apar ca principale asteptari
legate de viitorul rol profesional. Remuneratia modesta intrd la polul
descriptiv, neantrenand, ca aspect reprezentational, exprimarea unor
valorizari din partea subiectilor investigati.

In concluzie, valori profesionale specifice muncii de asistenta
sociala fac parte integrantd din modul in care studentii isi reprezinta
viitoarea profesie, ca aspecte dezirabile, valorizate anticipat, legate de
rolul profesional pentru care acestia se pregatesc. Valori asociate rolului
profesional, ca altruismul sau justitia sociala, emerg pe fondul unei
conceptii asupra muncii de asistentd sociald centratd pe relatia
individuala cu beneficiarul. Dimensiunea ei  organizational-
institutionalizataa este secundara.

Consideram ca cercetarea de fatd aduce o contributie
metodologica la studierea valorilor.

Ca element constitutiv al culturii de grup valorile profesionale
contribuie la construirea rolului profesional ca si obiect al reprezentarii.
Presupun dobandirea si transpunerea in practicd a unei cunoasteri
referitoare la acest obiect, asa cum este socializat educational. Presupun
evaluari ce implica intotdeauna valori comune, pe care se intemeiaza
judecdtile lor asupra obiectului reprezentat.

Analiza reprezentarilor ofera o alternativa viabild de abordare a
valorilor.
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